
“无缝衔接”的就业援助值得学习借鉴

这个春天 ， 对于山东省青
岛 市 西 海 岸 新 区 30名 职 工 来
说可谓 “悲喜交加 ”：先是面对
企 业 经 营 业 务 调 整 后 的 被 失
业 ，后来又在当地工会的就业
援 助 下 很 快 陆 续 对 接 其 他 用
工 企 业 ，找 到 新 东 家 ，实 现 离
职与入职的 “无缝衔接 ”。 （4月
24日 《工人日报 》）

30名职工前脚失业后脚就

业 ，实 现 了 离 职 与 入 职 的 “无
缝衔接 ”， 缘于当地工会就业
援助服务的 “无缝衔接 ”。

就业是最大的民生 ， 既是
家之大者 ， 也是国之大者 。就
业直接关乎劳动者的收入 ，关
乎其家庭的生活水平 ，关乎其
家 庭 的 综 合 权 益 保 障 和 发 展
支撑力 ， 关乎社会的稳定 。揆
诸现实 ，不少劳动者从一家用
人单位离职失业之后 ，都难以
迅速找到 “下家 ”，都会经历一
段就业的空档期 。如果 “上家 ”
的业务调整 、岗位调整来得比
较突然 ， 劳动者未做好准备 ，
就业空档期在所难免 。如果劳
动者有年龄较大 、 学历不高 、
劳动技能匮乏等情形 ，就业空
档期还可能会较长 ，有的劳动
者甚至会陷入再就业困境 。

回到新闻中 ， 这 30名职工
大 部 分 为 女 性 ， 平 均 年 龄 40

岁 ，学历普遍不高 ，90%的人在
原企业已工作 10年以上 ，劳动
技能较单一 ，自主择业的能力
不足 。如果没有工会及时出手
援助 ， 他们从原企业离职后 ，
找到 “下家 ”的难度很大 ，几乎
等同于失业 ，他们以及他们背
后 的 30个 家 庭 必 然 会 承 受 很
大的压力 。

当地工会通过劳动关系预
警 信 息 系 统 提 前 捕 捉 到 了 30
名职工即将离职失业的信息 ，
在 第 一 时 间 深 入 企 业 与 离 职
职工座谈交流 ，了解他们的思
想 动 态 ，现 场 收 集 学 历 、工 作
技 能 、就 业 意 向 等 信 息 ，帮 助
企业妥善做好离职补偿 、分流
安置等工作 ，并在对离职职工
个人信息 、求职意愿和辖区相
关 企 业 进 行 整 理 分 析 的 基 础
上 ，组 织 人 力 资 源 部 门 、律 师
团队召开专场推介会 ，邀请优

质 企 业 进 行 用 工 对 接 ， 开 展
“春风送岗 ”活动 ，向企业重点
推荐离职职工 ，为职工免费提
供 从 原 合 同 解 除 到 新 合 同 签
订过程中的所有法律服务 。工
会想职工之所想 ，急职工之所
急 ，干 职 工 之 所 盼 ，用 真 情 实
意的关心和服务 ，帮离职职工
“无缝衔接 ”再就业 ，跳过了再
就业空档期 ，化解了中年失业
的 痛 苦 和 再 就 业 的 忧 虑 、 烦
恼 。显 然 ，工 会 “无 缝 衔 接 ”的
就业援助服务充满了暖意 ，熨
贴 人 心 ， 既 具 有 个 案 纾 困 意
义 ，也 具 有 保 就 业 、保 民 生 的
示范引领意义 。

当 地 工 会 就 业 援 助 服 务
“无缝衔接 ” 的关键在于提前
得到了 30名职工的离职信息 ，
而 提 前 得 到 信 息 的 关 键 在 于
劳 动 关 系 预 警 信 息 系 统 的 建
立 。 预警信息系统涵盖了区 、

镇 街 、 企 业 预 警 平 台 三 级 网
络 ，既建立了专门的预警信息
员队伍 ，也向区域内全体职工
开放信息报送端口 ，能够全面
实时收集各类劳动关系和安全
隐患信息 ，形成了全链条预警
信息网络矩阵 。预警信息系统
畅通了职工的监督渠道 ，也延
伸了工会的维权触角 ，增强了
工会就业援助服务的敏感性 ，
为工会助力离职职工 “无缝衔
接 ”再就业提供了坚实的信息
支撑 。

助力劳动者就业或 “无缝
衔接 ”再就业 ，需要更多 “无缝
衔 接 ”的 就 业 援 助 服 务 。青 岛
市 西 海 岸 新 区 总 工 会 搭 建 劳
动 关 系 预 警 信 息 系 统 以 及 提
供 就 业 援 助 服 务 的 理 念 、 机
制和措施 ，都值得其他地方的
工会组织以及相关部门认真思
考和学习借鉴 。

原先 “大胃王” 很多， 主播将所有菜品摆在桌
子上， 恨不得垒成小山， 一顿狼吞虎咽。 现在官方
明令禁止铺张浪费， “大胃王” 们纷纷改行探店，
一个接一个上了一桌子菜， 实际上很多主播根本没
吃几口， 浪费现象依然大量存在。 （4月25日 《法
治日报》） □王铎

■长话短说

■网评锐语
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■每日图评

□李英锋

■劳动时评

本版热线电话：63581010│ E—mail:bjldwbpl@126.com│本版编辑 康雪冬│美术编辑王巍│校对 张旭│２０23年 4月 26日·星期三

助力劳动者就业或 “无
缝衔接” 再就业， 需要更多
“无缝衔接 ” 的就业援助服
务。 青岛市西海岸新区总工
会搭建劳动关系预警信息系
统以及提供就业援助服务的
理念、机制和措施，都值得其
他地方的工会组织以及相关
部门认真思考和学习借鉴。

■世象漫说

“今年初， 因为没有专业技
术 ， 年龄又偏大 ， 公司让我下
岗。 开始我想不通， 想找公司麻
烦。 ‘健心员’ 李师傅得知后跟
我谈心， 先稳定我的思想情绪，
再根据实际情况， 建议公司让我
当保安员。 现在我不仅有稳定的
工作岗位， 而且每月可拿4000多
元工资。 真感谢李师傅帮我化险
为夷！” 这是近日江苏省盐城市
滨海县某公司职工蒯大辉的一番
真心话。 （4月25日 《江苏工人
报》）

据报道， 滨海县总工会今年
年初制定 《关于设立企业职工
“健心员” 的实施方案》， 在全县
每个规模以上企业设立5—8名
“健心员”， 小微企业各设立1—2
名 “健心员”， 并聘请市内外心
理辅导专家， 分期对全县200多
名 “健心员” 骨干进行专业技能
培训。 同时建立考核制度， 促进
“健心员” 履职尽责， 及时掌握
企业职工的思想动态， 第一时间
向工会和企业行政方提供预警信
息， 通过说事、 听事、 议事、 办
事等， 为存有思想障碍的职工释
疑解惑、 打开心结。

当下， 随着人们工作和生活
节奏的加快， 特别是企业改革发
展的不断深化， 部分企业职工不
适应工作和生活节奏加快， 加之
其它原因， 有些职工面临着工作
和生活等方面诸多的压力， 难免
会产生一些郁闷、 烦躁、 焦虑等
不良情绪， 一定程度上影响了正
常的工作生活。 滨海县总工会关
爱职工从 “心” 开始， 在全县各
企业建立 “健心员” 制度， 以多
种方式有效缓解职工心理压力，
提升职工身心健康水平。 此举，
值得点赞借鉴。

笔者以为， 关心职工身体健
康， 首先要从关心职工心理健康
做起。 引导职工既要防 “身病”，
也要防 “心病”， 是企业人文关
怀的体现。 期望有更多的企业能
够设立 “健心员” 积极探索职工
心理疏导工作的新方式 、 新做
法、 新渠道， 更好地把职工心理
疏导做到实处。

□周家和

吃播浪费

4月24日，世界知识产权日到
来前， 北京市市场监管局公布了
十大知识产权执法典型案例，其
中46家店铺恶意傍、蹭“西四包子
铺”字号的历史商誉一案入选。执
法机关依照我国 《反不正当竞争
法》对涉案企业进行了约谈，责令
其限期改正违法行为， 并作出罚
款的行政处罚。（4月25日《北京青
年报》）

近年来， 老字号企业被侵权
的案例不胜枚举， 特别是一些拥
有老字号但未将其注册为商标的
企业，被侵权的现象更为突出。虽

然这与老字号企业缺乏商标保护
法治意识，让竞争对手“傍名牌”
“搭便车” 有机可乘密切相关，但
典型执法案例威慑效应的引领不
足，亦是不容忽视的重要诱因。这
就要求监管执法部门在对此类不
正当竞争行为依法打击的同时，
更要通过典型执法案例的发布 ，
积极营造保护老字号权益的良好
商业风尚。 与抽象的法律条文相
比， 执法典型案例更能让市场主
体认识侵犯老字号权益的危害，
自觉形成保护老字号权益的法治
共识。 一旦执法典型案例形成了

鲜明的示范和引领效应， 各类市
场主体必然会把保护老字号权益
的竞争行为作为行动自觉， 主动
在更高层次上遵循利益公平博弈
的不二市场法则。

一个案例胜过一沓文件。执
法典型案例具有鲜明的警示效
应， 营造保护老字号权益的良好
商业风尚， 离不开执法典型案例
的示范引领。 监管执法部门应常
态发布此类典型执法案例， 让其
所产生的警示威慑 “涟漪效应”，
促使保护老字号权益的“法治墙”
更加牢固。 □张智全

■有感而发

李雪 ： 近年来 ，随着宠物
经济逐步升温 ，宠物保险行业
快速发展起来。 据业内调查公司
发布的宠物保险市场研究报告，
2020年中国宠物保险市场价值约
33亿元，2021年到2027年预测期
内将以 38.1%的复合年增长率
增长 。 然而 ，宠物保险快速发
展的同时也产生了不少问题 。
相 关 主管部门应把规范宠物险
提上日程， 市场监管部门要依法
完善自身职责， 加大执法力度，
严厉打击宠物保险行业的违法乱
象。

张西流： 轻轻一点， 即可投
保。 如今， 网上买保险正在成为
不少人的新选择 。 “网上买保
险” 成新时尚， 更须监管推出新
举措。 有关部门要规范互联网保
险经营行为， 促进互联网保险健
康规范发展， 保护消费者合法权
益。 同时， 实行线上与线下监管
标准一致， 根据互联网保险的特
性， 对现有监管规则进行适当延
伸和细化。

4月22日下午， 由肇庆市总
工会指导， 肇庆高新区总工会主
办 的 “ 会 聚 良 缘 相 约 大 旺 ”
2023年肇庆高新区职工联谊活动
在肇庆市华赋实验学校举行 。
140名高层次人才 、 技术工人 、
一线职工参加活动。 （4月25日
《西江日报》）

众所周知 ， 婚姻是人生大
事。 对于一个企业来说， 大龄青
年的婚恋问题得不到解决， 势必
影响工作， 减少他们对企业的归
属感， 甚至可能影响企业稳定发
展。 从这个意义上说， 肇庆市和

高新区总工会为辖区企业有组织
地举办青年职工联谊活动， 积极
为单身职工创造相遇相知、 寻觅
爱情的机遇， 帮助他们早日开启
缘分之门， 彰显了对单身青年职
工的关爱。

事实上， 关心单身青年职工
婚姻生活， 不仅是企业一项非常
重要的工作， 也事关职工个人及
其家庭幸福， 为他们搭建相识交
友的平台非常必要。 这不仅有利
于帮助他们解决婚恋问题， 也有
利于稳定职工情绪， 提升职工的
归属感和幸福感， 让他们安心地

投入工作， 因此不失为一种关心
职工的务实举措。

工会是职工的 “娘家”， 助
力职工 “脱单”， 工会大有可为。
期待各级工会组织积极创造条

件， 扮演好 “红娘” 角色， 多举
办这样的 “鹊桥” 活动， 帮助更
多的单身青年职工找到人生伴
侣， 搭上 “幸福生活的快车”。

□刘予涵

以案为鉴筑牢老字号保护“法治墙”

“网上买保险”成新时尚
更须监管推出新举措

为单身青年职工搭“鹊桥”彰显关爱 期望更多“健心员”
把职工心理疏导做到实处

宠物保险乱象
亟待依法规范


