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□本报记者 王路曼/文 陈艺/摄

日前， 朝阳区第八届社工
宣传周主题活动在北京温榆河
公园举行。 300余名来自朝阳区
各街乡以及社工机构的代表齐
聚一堂 ，话初心 、享经验 、亮技
能、展风采，共同晒出朝阳社会
工作成绩单。

据悉， 朝阳区第八届社工
宣传周围绕 “推进 ‘五社联动’
关爱 ‘一小一老’” 主题， 朝阳
区委社会工委区民政局通过线
上线下联动形式， 组织各街乡
积极开展形式多样、 内容丰富
的宣传活动， 以展示朝阳社会
工作的成果和朝阳社工的风采。

朝阳区委社会工委区民政
局工作人员介绍， 朝阳区积极
落实 “五社联动” 工作机制创
新试点建设 。 在三里屯街道 、

建外街道、 将台地区等引入阿
里巴巴基金会 、 腾讯基金会 、
齐化社区基金会、 苹果基金会
等社会慈善资源 ， 积极探 索
“五社联动” 机制下的社区服务
体系建设 。 在过去的一年里 ，
17个街乡级社会工作服务中心
整合基金会、 企业等服务资源，
折合资金100余万。 各街道地区
依托已有实践基础， 创新 “五
社联动” 机制， 开展社区治理
和民生服务 ， 推出如三里 屯
“爱豆银龄关怀” 为老服务创新
项目、 建外 “1平米关爱———沁
心益角” 外卖小哥关爱项目等
“五社联动” 创新项目。

朝阳区委社会工委区民政
局相关负责人介绍 ， 下一步 ，
朝阳区将重点聚焦 “一小一老”

群体， 整合 “五社 ” 资源 ， 发
挥朝阳社工专业优势 ， 落实精
准服务 。 同 时 面 向 全 区 发 起
“美好家园由您建言” 在线征集
活动， 广泛征集助老扶小需求
与 “五社资源”， 形成 “两个清
单”， 为供需匹配和资源对接奠
定坚实基础 。 此外 ， 朝阳区还
将在全区深入实施民政部 “五
社联动·家园助力站” 项目， 开
展基层社区基金试点建设 ， 激
发慈善资源在 “五社联动 ” 中
的作用。 同时 ， 积极发挥 “社
会工作者+志愿者” 协作机制作
用， 加强社区公益慈善项目策
划， 打造 “双工携手 ” 服务品
牌， 在推进 “五社联动 ” 关爱
“一小一老” 方面打出朝阳 “组
合拳”。

宇宙球体、 太空飞行、 数字
代码……日前，朝阳区再添一处
数智打卡地，京哈铁路沿线“元宇
宙时光隧道”亮相，多重景观兼具
实用性和观赏性，为公众提供了
一个趣味性十足的公共空间。

据悉， “元宇宙时光隧道”
的前身是一个破旧且涂鸦痕迹明
显的涵洞， 为从根源上破解桥下
空间治理难题， 双井街道坚持党
建引领， 协调企业、 居民等多方
力量参与， 以数字赋能探索为民
服务新路径。 邀请青年设计师和
涂鸦艺术家 ， 聚焦数字经济特
色， 创新打造 “时光隧道” 人文
景观， 探索出一种年轻人也能接
受、 更新潮的治理方式。

新亮相的 “元宇宙时光隧

道” 两侧墙壁为天蓝色， 描绘有
宇宙球体、 数字代码等图样， 并
以辖区景观为装饰， 凸显出 “穿
越时光隧道、 探寻宇宙之境” 的
设计理念。

涵洞内分为元宇宙、 工业历
史、 现代街景、 发展前景等多个
主题展示区， 墙壁上的手绘与灯
光、 展示板相呼应， 形成光影交
错、 移步换景的涵洞景观， 并增
设了隔离栏、 凸面镜等设施， 在
“添美景” 的基础上 “增安全”。

“下一步 ， 双井街道将持续
围绕打造全市首个数字经济示范
街道这一主线， 全面提升辖区精
细化治理水平， 推动辖区环境品
质不断提升。” 双井街道工委副
书记郭孟介绍道。

□本报记者 崔欣

50岁女教师的营养午餐应该
吃什么？ 重体力劳动者如何科学
合理膳食？ 近日， 第三届 “北京
大工匠 ” 选树活动———营 养 配
餐 员 实 操 比 赛 在 北 京 市 总 工
会职工服务中心拉开序幕。 6名
参赛选手通过科学搭配和计算，
现场为考题描述人群搭配出一盘
盘营养健康、 好吃又好看的合理
膳食。

据了解 ， 此次 “北京大工
匠” 选树活动首次设置 “营养配
餐员” 比赛。 比赛以个人赛方式
开展， 营养配餐员的参赛选手经
过基础条件评分、 个人答辩、 基
础理论笔试后， 进入实操比赛环
节。

比赛现场， 美食飘香。 选手
们抽签决定考题， 拿到不同题目

要求的他们需要从6款凉菜、 13
款热菜、 5种主食和汤羹中挑选
食物， 科学合理地搭配出符合考
题描述人群的营养餐， 并进行综
合阐述。

比赛参照本职业国家职业技
能标准， 结合岗位工作实际， 坚
持公平、 公正、 公开的原则组织
开展。

“既要吃饱， 又要吃好， 并
不是一件简单的事情。” 据此次
比赛裁判长侯玉瑞介绍， 比赛要
求选手具备广博的知识， 既要掌
握不同人群在不同阶段所需要的
各类营养元素， 又要了解食材烹
饪后所呈现的营养状态。 更难的
是， 要根据不同人群的营养需求
量 ， 按照科学配比进行合理配
餐。 而影响营养配餐的因素有很

多， 除了身高、 体重、 年龄、 职
业、 是否存在基础性疾病等因素
外， 每个人对食物的消化吸收能
力都各有不同， 营养配餐员需要
综合考量后给予科学建议。

侯玉瑞表示， 长期的合理膳
食是对身体健康的负责。 他鼓励
参赛选手们相互学习 ， 取长补
短， 把 “北京大工匠” 选树活动
作为新起点， 立足岗位， 努力普
及营养知识， 把营养渗透到烹饪
当中去， 用合理膳食为人民群众
筑起健康 “守护墙”。

□本报记者 孙艳

第三届“北京大工匠”选树活动之营养配餐员比赛：

用合理膳食筑起健康“守护墙”

适用于机场、 城郊通勤、 景区旅游等场景

朝阳区亮出“五社联动”成绩单

丰台区市场监管局成寿寺街道所

·广告·

近日， “中国城轨交通业
主领导人峰会 2023北京年会 ”
在首钢园召开。 京投公司旗下
快速市域动车组、 氢燃料铰接
轻轨车两款新车首次在京亮相。
此外， 视觉智慧闸机、 智能列
车鹰眼系统等轨道交通领域新
产品也在峰会亮相。

据了解 ， 氢燃料铰接轻轨
车作为新一代轻轨列车 ， 采用
无网供电技术， 以 “氢燃料电
池+动力电池” 为动力源， 列车
基本单元采用2模块六轴铰接型
式， 支持多单元灵活编组 ， 具
备全自动驾驶功能。

京投装备技术研究院副总
经理张洪介绍， 列车一个单元
最多满载300人， 可广泛应用于
机场、 城郊通勤、 景区旅游等
场景。 与传统轻轨车相比 ， 列
车搭载氢燃料电池系统 ， 续航
里程不低于100公里， 实现零碳

排放 。 同时 ， 相比传统车辆 ，
列车更灵活， 可实现2至4个单
元灵活编组 ， 满足不同场景的
出行需求。

展厅里一组视觉智慧闸机
非常醒目。 与传统闸机长达2米
相比， 这款闸机更小巧 ， 长度

仅为1米。 京投科技公司助理总
裁张燕介绍 ， 这款闸机在传统
人脸识别、 二维码过闸基础上，
能通过视觉系统精准判断成人
与儿童， 防止误夹儿童。 同时，
闸机人脸识别更加精准 ， 可满
足大客流条件下的通勤需求。

□本报记者 周美玉/文 彭程/摄

零排放氢燃料铰接轻轨车在京亮相
2023年以来， 丰台区市场监

管局成寿寺街道所不断完善消费
者权益保护工作机制， 运用党建
引领、 动态预警、 主动约谈、 搭
建ODR企业平台四项举措 ， 综
合研判违法高发领域和监管难
点 ， 大力推动消费维权服务建
设， 将消费维权解决渠道不断拓
宽， 触角不断延伸。

党建引领， 夯实市场监管治
理之基 成寿寺街道市场监管所
党支部积极对接辖区重点企业，
助力企业打造 “非公党建” 区域
品牌 ； 召开座谈会 ， 主动围绕
“接诉即办” 工作任务、 工作流
程、 保障措施等方面进行解析，
引导企业党支部带头规范市场
秩序。

强化预警， 有效化解群体性
消费纠纷 汇总 “接诉即办” 平
台、 全国12315平台、 案源系统
等各类平台上的投诉举报工单，
分时间、 分领域开展消费投诉数

据统计、 分析， 梳理重点问题清
单， 及时向综合体负责人、 集中
办公区负责人 、 社区网格监管
员、 楼宇物业等发布预警。

主动约谈， 切实维护消费者
合法权益 针对连续多起关于消
费者对某企业的投诉， 执法人员
对被投诉企业负责人进行了约
谈。 约谈会上， 执法人员对负责
人进行了 《消费者权益保护法》
等法律法规教育培训， 查看了公
司保修标准 ， 督促企业全面自
查， 完善售后服务， 切实维护消
费者合法权益。

提质增效， 大力推广ODR企
业平台建设 大力推广全国12315
平台ODR系统 ， 建立在行政部
门介入前主动与消费者和解消费
争议的工作机制， 打造企业级消
费争议快速处理 “绿色通道 ”，
将消费纠纷化解在企业， 解决在
源头 ， 提高了消费纠纷解决效
能。 （杜丽娜）

四项举措积极构建消费者权益保护新格局

桥下空间变身“元宇宙时光隧道”


