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石景山区总工会积极发挥
“小蓝帽·灵动石景山” 职工志愿
服务项目示范引领作用 ， 围绕
“身边的志愿” 服务理念， 结合
“灵动” 的特点， 不断拓展职工
志愿服务思路， 升级志愿服务质
量， 服务大局、 服务职工， 从区
域特点出发 ， 量身定制服务项
目。 截至目前， 全区注册职工志
愿者已达到7600余人。

在开展志愿服务的过程中，
首都职工志愿石景山区服务总队
的每一位志愿者都积极开拓思
路， 累计设计了10个单元的微项
目志愿服务活动， 每项活动都主
题鲜明、 目标明确， 如： 以迎冬
奥、 创建文明城区、 服务新就业
形态劳动者、 垃圾分类美化环境
等为主题， 在辖区内主要道路、
绿地、 公交车站、 共享单车停放
点、 街道社区进行美化环境城市
清洁志愿活动， 在商务楼宇、 交
通路口设立文明引导岗等， 服务
对象涵盖冬奥场馆工作人员和志
愿者、 社区居民、 一线职工等。
由于计划得当， 每个单元的志愿
服务活动都开展得十分顺利， 并

做到了活动前有筹备、 活动中有
记录 、 活动后有存档 。 截至目
前， 首都职工志愿石景山区服务

总队已累计服务数万人次。
疫情发生后， 首都职工志愿

石景山区服务总队第一时间引领

职工志愿者参与疫情防控阻击
战， 发挥凝聚力， 聚拢 “七小”
门店职工， 汇入职工志愿服务力
量服务社会。 随着全区 “创城”
工作的开展， “小蓝帽” 们又在
城市环境清洁卫生、 垃圾分类 、
文明督导、 社区环境清理、 交通
路口文明引导等方面， 贡献了自
己的力量。

在开展活动时， 首都职工志
愿石景山区服务总队坚持以需求
为导向， 真正把志愿服务做到了
职工群众的心坎上。 首都职工志
愿石景山区服务总队相关负责人
回忆说， 在北京冬奥会冬残奥会
期间，为筑牢防疫屏障，他们在第
一时间引领职工志愿者参与到疫
情防控阻击战中。 在此期间，“小
蓝帽”为冬奥场馆等公共场所、赛

场外主要交通路段路口提供文明
引导， 为冬奥赛会保障工作人员
及相关志愿者提供暖心服务。针
对新就业形态劳动者，“小蓝帽”
开展了主题知识问答活动， 通过
活动， 提升了他们的归属感和幸
福感。同时，首都职工志愿石景山
区服务总队还为快递小哥定制、
配发了“暖心联系卡”，上面详细
标注石景山区域内所有对外开放
的户外暖心驿站站点地址， 可提
供如厕、饮水、热饭等便利服务，
得到了快递小哥们的广泛好评。

下一步， 石景山区总工会将
充分调动各级工会组织的积极性
和创造性， 充分发挥各行业职工
志愿者专业优势， 以志愿服务助
力基层治理， 为高水平建设首都
西大门贡献职工志愿力量。

□本报记者 张晶

以需求为导向“灵动”开展职工志愿服务
首都职工志愿石景山区服务总队：

首都环境安全的坚定守护者
———记北京市污染源管理事务中心干部李华

□本报记者 刘欣欣

“生态环境应急工作是涉及
人民群众生命财产安全的大事，
责任重大。 在工作过程中必须保
持十分的谨慎 ， 容不得任何闪
失， 要确保万无一失。” 这是北
京市污染源管理事务中心干部李
华一贯的工作理念。

自从2005年转业后， 李华一
直从事环境应急管理工作。 他处
置调度突发环境事件数百起， 多
次参加重大活动的安全保障， 策
划导演各类环境应急演练、 技术
比武、 检验性演习等大型活动20
多次， 主持和参与多个重点项目
研究， 对确立全市环境应急处置
标准化流程和处置方式起到重要
作用。

开展应急演练
切实提升队伍响应能力

“自2008年以来， 我们每年
都会组织市级的大型环境应急演
练。” 李华说， 通过环境应急演
练， 可以检验环境应急预案的有
效性、 环境应急准备的完善性、
环境应急响应能力的适应性和环
境应急力量的协同性。

2022年6月至9月， 结合机构
调整后市区两级生态环境应急管
理工作现状， 立足于现有的应急
指挥体系、运行机制、装备器材和
社会动员力量等实际情况， 李华
作为总策划， 组织开展全市环境
应急检验性演练岗位建功活动。

李华结合多年环境应急管理
工作经验， 从北京市实际环境风
险形势出发， 创新传统桌面推演
方式， 模拟 “多点多发” 突发环
境事件 。 演练中 ， 对接警 、 准
备， 到现场处置以及善后处理的
全部应对过程进行了检验。

演练以桌面推演的方式， 模

拟3起突发环境事件。 一是因恐
怖袭击造成化工厂爆炸， 大量危
险化学品泄漏， 同时引起相邻冷
冻厂氨气泄漏； 二是交通事故引
发汽油罐车泄漏， 约40吨汽油流
入附近水域； 三是化学实验室试
剂存储室发生爆炸， 导致约5吨
混合酸溶液泄漏， 流入城区地下
管网。

“此次演练不设脚本， 由污
染源中心制定演练计划和想定作
业文书， 采取现场阶段性笔试答
题的方式完成现场作业， 突破了
桌面推演的一般形式。” 李华介
绍说， 演练分别从接警后的组织
准备工作、 到达现场后的任务分
配、 组织应急处置行动、 提出应
急处置报告建议、 现场应急力量
部署、 提出善后处置工作意见等
方面进行考核， 各区参演人员在
规定时间内完成现场桌面推演笔

试答题， 考核评判组现场给出评
判结果。

在题目设置上，演练共设置7
套考题 ，紧紧围绕事件处置的
准备及现场方案的制定进行设
计 ，侧重于检验各区环境应急
指挥员现场部署工作的能力，解
决环境应急人员现场“干什么，怎
么干”的问题，目的十分明确。

“通过演练大大提升了各区
环境应急指挥人员合理调度现场
人员、 物资， 清晰部署各项处置
任务的能力， 同时达到进一步提
升各区突发环境事件应急处置理
论水平的目标。” 李华说， 未来，
将以此次检验性演练为基础， 组
织开展演练总结分析工作， 全面
梳理此次演练中发现的问题， 持
续加强全市环境应急队伍建设工
作 ， 更好地满足新形势 、 新任
务、 新要求的需要。

处置突发事件
用责任扛起担当

演练是为了更好地实战。 去
年， 一辆罐式运输车在高速路上
发生事故， 造成罐体内的柴油泄
漏到边沟内， 污染了附近部分河
段水体、 土壤。

“第一步是启动突发环境事
件应急响应， 应急处置人员第一
时间集结赶赴现场。 同时， 通知
专业处置力量提供技术支撑 。”
接到通知后， 李华立即带队赶往
现场， 组织相关部门制定环境应
急监测方案， 采取上游拦截、 物
理吸附、 下游筑坝等多种措施，
全力实施污染控制、 削峰清洁两
大措施。

事发后， 公安、 交通、 消防
等部门快速响应， 调集各类机械
设备， 迅速组织拖离事故车辆，
并由专业处置力量清运事故车罐
体残留含油废物。 李华说， 每次
应急事件的成功处置都是各个部
门通力合作的结果， 各个部门的
默契配合得益于平日不可或缺的
应急演练。

参加工作41年来， 李华从事
环境应急工作近20年， 常年保持
24小时手机开机， 随叫随到的状
态。 “最大的感受就一个字———
难， 毕竟人命关天。” 李华对于
环境应急工作有着深刻的感触 ，
他说环境应急处置大多涉及危险
化学品， 不仅需要庞大的知识结
构、 现场指挥调度的能力， 更需
要现场处置的责任担当。

规范应急预案
确立全市应急处置流程

生态环境安全已提升为国家

安全的重要组成部分， 是经济社
会持续健康发展的重要保障， 加
强生态环境保护、 源头防范生态
环境风险已经成为全社会共识。
李华告诉记者， 企业、 事业单位
开展环境安全风险评估和制定突
发环境事件应急预案是防范生态
环境风险的重要抓手， 企业事业
单位按照突发环境事件应急预案
开展应急处置工作， 能够确保应
对处置工作科学有序， 最大程度
地减少突发环境事件造成的危
害。

因此， 李华牵头调研梳理国
家及其他省市对企业、 事业单位
突发环境事件应急预案备案和管
理的相关要求 、 标准及经验成
果。 同时， 结合本市生态环境
应 急 管 理 现 状 和 需 求 ， 通 过
对不同行业企业工艺流程、 环
境应急管理现状、 环境风险物质
识别等方面进行深入研究， 以此
为基础统计甄别各类行业、 企业
可能存在的突发环境事件、 环境
风险状况， 开展了企业、 事业单
位突发环境事件应急预案备案名
录的相关研究。

此外 ， 李华还主持参与了
《北京市环境应急管理标准化研
究》 《突发环境事件专业应急救
援队伍建设规范》 《北京市重
特 大 及 敏 感 突 发 环 境 事 件 应
急响应手册 》 等项目的研究，
确立了全市应急处置标准化流程
和处置方式， 组织制定了本市环
境应急管理工作调研和技术攻关
规划。

“看到祖国天更蓝 、 山更
绿、 水更清， 创造了举世瞩目的
生态奇迹和绿色发展奇迹。 能够
从事环境应急工作， 在其中贡献
自己的一份力量， 我感到无比光
荣和自豪。” 李华说。

首都职工志愿服务在行动


