
答好“应急演练为谁而练”考卷
———记市应急管理局救援协调与预案管理处干部翁大勇
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□本报记者 刘欣欣

“谈到应急演练， 首先就是
要解决应急演练为谁而练， 应急
演练演什么 、 练什么的问题 。”
市应急管理局救援协调与预案管
理处干部翁大勇在提出问题的同
时也给出了答案， 即应急演练必
须坚持人民至上， 找准影响首都
安全稳定的风险隐患点， 保护人
民生命财产安全。

将 “假想敌” 设计得合
理科学

翁大勇告诉记者， 应急演练
对于提高公众风险防范意识和自
救互救基本常识、 技能， 具有示
范、 引导、 教育意义， 能够有效
增加社会民众应急管理的理解与
认知， 有效回应人民群众对应急
管理工作的诉求和期待。

对于应急演练演什么、 练什
么的问题， 翁大勇给出的答案是
要把可预知研判的灾害事故场景
和危害想细想全 ， 立足底线思
维， 通过应急演练可虚拟、 可构
设的平台， 把需要深入研究思考
和解决的问题梳理清楚。

“要把解决矛盾问题的措施
办法梳理清楚， 立足现有条件资
源， 制定应对危局、 险局、 变局
的最优解决方案 。” 翁大勇说 ，
应急演练本质上是一种主动应对
灾害事故的代价最小、 成效最高
的试错行动， 而试错效果好坏取
决于是否把灾害事故 “假想敌”
设计得充分、 合理、 科学。

基于此， 翁大勇近年来参与
策划和组织了多场市级层面的应
急演练。 2020年10月12日， 在中
国消防救援学院西峰山训练基地
组织开展的市、 区应急管理部门
秋季实训拉动演练以假设某山区
发生森林火灾为基本场景， 期间
伴生房屋烧毁、 金属粉尘爆炸、

危化品泄漏等灾害事故场景， 模
拟应对突发事件多阶段处置活
动。

“那次演练展示了市应急局
联合指挥部快速响应 、 市区联
动、 专兼结合的应急救援力量体
系。” 翁大勇说， 市应急局领导
在演练复盘讲评时指出， 这场演
练是市级现场联合指挥部从研究
筹划、 方案设计到实践检验的一
次有益尝试， 也是市应急局现场
指挥处置能力初步形成的一个标
志和里程碑。

打造无脚本演训机制
2021年， 翁大勇参与策划和

组织的应急演练在实战效果上又
上了一个新台阶。 参与演练的各
个部门不再使用提前写好的演练
脚本， 而是采用无脚本形式， 重
点检验市级部门和区级现场指挥
部搭建运行的情况。

2021年12月24日， 一场赴现
场响应无脚本应急拉动演练启
动。 演练以某危险化学品事故为
原型， 设定某施工地突发危化品
泄漏事故。 从信息接报、 先期处
置、 事态升级到市级现场指挥部
搭建运行， 采取想定作业和实兵
出动相结合的方式， 事先不打招
呼、 不发通知， 无演练脚本， 临
时导入基本情景， 连续注入补充
想定 ， 分阶段 、 分场景 、 分重
点 ， 考察相关部门应急响应能
力。

“采用这样无脚本的演练方
式就是要着力解决应急演练提质
增效和应急演练健康发展的问
题。” 翁大勇说， 通过这样无脚
本演练组织模式， 可以发现和检
验应急预案的缺陷、 应急准备工
作的不足， 有的放矢地对应急预
案进行修改完善， 不断提高应急
处置能力。

“演兵先练将 。” 2022年汛
期， 由市防汛办牵头， 翁大勇和
防汛处同事采取线上视频拉动的
无脚本形式， 对各级防汛责任单
位， 按照设定场景给出问题的形
式， 检验各级防汛值班领导情况
判断、 应急处置、 预案准备、 队
伍准备等情况。

“我们依托在京高校和科研
机构专家智库资源， 立足疫情背
景， 深入研究无脚本应急演练筹
备理论知识和技术体系问题， 形
成疫情环境下 ‘无脚本+线上拉
练’ 的应急演练新模式。” 翁大
勇介绍说， 演练以强降雨应对为
背景， 从流域洪水、 山洪地质灾
害、 城市内涝三大类汛期灾害场
景入手， 运用系统性思维构建潮
白河百年一遇洪水灾害情景。

结合灾害情景， 演练设置了
地铁应急处置、 地下车库抢险、
山区群众转移、 道路塌方处置 、
运通隧道应急排水、 河道堤防抢
护六个科目。 同时， 在分析应急
预案和相关案例基础上， 设计了
100个关键考点。

“这就需要参演单位根据给
出的场景， 在规定时间内提出应
对措施， 进一步增加无脚本演练
随机性、 动态性、 对抗性和实战
性， 达到以演促战的效果。” 翁
大勇介绍说， 下一步， 市应急局
将深度挖掘整理无脚本演练经验
做法， 依托全市应急演练竞赛，
深入探索、 大胆创新， 逐步形成
无脚本拉动检验规范， 力争创建
“四不两直”、 拉动式、 对抗式的
无脚本应急演练新标杆和典型示
范。

提升全市应急演练水平
从2020年到2022年， 翁大勇

和演练工作专班 （市应急事务中

心） 的同事参与了全市百余场演
练竞赛评比 。 “从市级层面来
讲， 还有一项重要工作就是强化
对各地区各部门演练计划执行的
督导评价， 形成全市应急系统齐
抓演练的工作格局。” 从实际工
作中翁大勇发现， 各单位各部门
组织的应急演练场景设计， 仅局
限于本单位本部门在应对某类突
发事件过程中的规定动作， 自编
自导自演自评现象比较普遍， 全
市应急演练管理体系化建设和政
策供给有待加强， 应急演练标准
化、 规范化建设需要不断完善。

基于此， 2021年底， 救援协
调与预案管理处建议将 《北京市
突发事件应急演练管理办法》 修
订工作纳入市应急局 2022年度
重点工作计划 。 2022年3月 ， 演
练工作专班启动 《北京市突发事
件应急演练管理办法》 和演练实
施指南、 演练评估指南的编修工
作。

翁大勇介绍说， 《北京市突
发事件应急演练管理办法 》 于
2010年公布施行至今已有13年时
间， 新发展阶段、 新发展理念、
新发展格局对全市应急演练工作
的针对性、 实效性和群众参与度
等提出更高要求， 需要对该管理
办法进行修改完善。

目前， 《北京市突发事件应
急演练管理办法》 修订工作已进
入征求意见阶段。 “修订过后的
管理办法充分借鉴、 吸纳近年来
全市应急演练工作中的创新实践
成果， 着力解决当前全市应急演
练和演练管理过程中存在的突出
矛盾和问题， 着力完善应急演练
体系建设的短板和缺项， 将会促
进全市应急演练管理工作在制度
建设方面迈上一个新台阶 。” 翁
大勇说。

“我是一名共产党员， 全心
全意为人民服务是我对党和人民
的承诺。” 59岁的金春英是密云
区密云镇季庄村一名普普通通的
网格员。 自2015年参加网格工作
以来， 她始终坚持 “群众的事就
是天大的事， 群众利益无小事”
的服务理念， 全心全意服务于网
格内群众， 用她柔弱的身躯扛起
了网格工作的大责任。

刚参加网格工作的时候， 金
春英坚持以学为先， 不懂就问，
不会就学， 利用一切时间不断提
升政治素养， 夯实业务水平。

建立网格台账、 开展信息采
集是网格工作的基础， 也是一项
细致而繁忙的工作。 尤其季庄村
处于城乡结合部， 人口倒挂现象
严重， 人员流动性大， 数据统计
更是难上加难。 为了确保摸清底
数 ， 金春英充分发挥人熟 、 地
熟、 情况熟的优势， 以踏破铁鞋
的决心用脚步丈量网格， 挨家挨
户进行走访登记。 “入户前期，
我常常会遇到铁门上锁、 敲门无
人应的情况， 为此， 我及时调整
工作思路， 充分利用好下班后的
‘黄金三小时’ 和周末时间， 以
‘错时入户’ 工作法， 仅用2个月
就跑遍了网格内所有住户。” 金
春英告诉记者， 现如今， 网格内

常住人口 360户 、 外来人口 516
户 ， 共 1542人 ， 有独居老人 20

人、 残疾人13人、 重病卧床不起
3人、 精神障碍患者3人……这些

数据她都熟记于心。
为了保证网格内信息更加详

实准确， 金春英还坚持每天入户
走访， 第一时间更新网格台账，
切实做到 “底数清、 情况明、 数
据准”。 在重要时期， 她会加大
对重点人的走访力度和频率， 仅
2022年一年时间， 她的巡查时长
便长达 2500小时 ， 巡查里程达
1460公里。

金春英说 ： “忧群众之所
忧， 想群众之所想， 是一名合格
党 员 和 网 格 员 的 基 本 要 求 。 ”
在 每天的入户过程中 ， 她坚持
“热心、 耐心、 细心、 诚心”， 与
群众 “以心换心”， 通过 “话家
常” “唠农嗑” “问冷暖” 等方
式， 深入了解群众诉求， 及时解
决群众困难和矛盾， 推进未诉先
办。

疫情期间， 村里居家人员越
来越多， 保洁人员的工作压力越
来越大， 导致村民罗大姐家门口

的垃圾好几天没有清理， 罗大姐
情绪激动地向金春英反映问题，
直说要打12345投诉 。 金春英立
即到罗大姐家了解情况， 看到堆
在门口的垃圾， 她现场当即联系
村委会协调解决， 并耐心安抚罗
大姐的情绪。 垃圾第二天便清理
干净， 罗大姐对金春英的工作效
率赞不绝口。

“群众的事无小事， 办好每
一件小事就是办大事。” 金春英
始终牢记 “人在格中走， 事在格
中办”， 参加网格工作７年来， 她
调解邻里、 婚姻等大大小小的矛
盾纠纷270余起 ， 未诉先办1200
余次停电停水、 供暖、 优质燃煤
供给等民生实事。

用真诚和汗水连接着网格里
的千家万户， 用真心服务换来群
众满意的笑脸。 金春英在获得群
众的信任和认可的同时， 也在以
实际行动践行着一名共产党员的
初心和使命。

□本报记者 王路曼

用真诚和汗水连接网格里的千家万户
密云区密云镇季庄村网格员金春英：

金春英 （左）


