
6日， 我国试点恢复赴泰国
等20个国家出境团队旅游和 “机
票+酒店 ” 业务 。 业内人士预
计， 我国出境游市场将呈现持续
回暖、 加速复苏的走势。

部分目的地率先热起来
上海市文化和旅游局介绍，

6日上海共有3家旅行社的4个旅
游团先后出发开启出境游。

清晨7时许， 69岁的上海人
黄惺和三名 “老伙伴” 抵达上海
浦东机场， 他们是时隔3年多来
上海首批出境团队游游客。 “此
次选择泰国， 真的是因为好久没
出国玩了，想好好‘放飞’一下。 ”
黄惺拿着刚办理的登机牌很兴
奋，他计划在泰国跟团游之后，年
内再来趟东欧国家自由行。

黄惺所在的旅行团有20余名
中国游客。 组团的春秋旅游副总
经理周卫红介绍说， 他们到达泰
国普吉岛后将分成两队前往不同
的海滩体验。

上海锦江旅游控股有限公司
首个旅游团将在2月7日出发前往
阿联酋， 这条线路在春节假期上
线后收到不少咨询并很快成团。
上海锦江旅游控股有限公司总裁

刘宁说， 卡塔尔世界杯的举办让
许多人对中东国家充满好奇， 随
着当地与中国经贸往来的深入，
商务活动日益增多， 因此中东旅
游市场潜力较大。

重庆江北国际机场口岸已新
增、 恢复重庆至泰国曼谷、 老挝
万象 、 阿联酋迪拜等11条国际
（地区） 直航航线。 重庆出入境
边防检查总站数据显示， 1月8日
以来重庆机场口岸以旅游为目的
出境 （含港澳台） 的中国公民已
超过2000人次， 较过去三年同期
明显增长。

“机票+酒店” 出境游热度
亦在攀升。 携程平台上， 相较春
节假期， 假期结束后一周出境团
队游和 “机票+酒店” 产品预订
量增长了3倍。 同程旅行平台上，
今年劳动节期间出境团队游和
“机票+酒店 ” 搜索量环比上涨
187%。

中国社会科学院财经战略研
究院教授魏翔说， 出境团队游恢
复释放了我国经济复苏的积极信
号。

出行需求呈现新变化
中国旅游研究院院长戴斌预

判， 从全年来看， 出境游市场将
表现出持续回暖、 加速复苏的走
势。 人们的出行需求也呈现出一
些新的变化。

中国旅游研究院专项调查显
示， 受访者出游更重视的因素由
高到低排序为 “旅游产品的性价
比 ” “旅游过程中卫生状况 ”
“旅游产品的丰富度” 等。

刘宁说， 就旅游产品性价比
而言， 目前各航空公司国际航班
运力还有些紧张， 机票、 酒店及
接待费用上涨导致短期内旅行团
费用还偏高， 但消费者的热情将
吸引更多资源投入市场。 上海航
空国际旅游 （集团） 有限公司总
经理助理顾伟表示， 旅游企业与
海外目的地加强资源整合 、 对
接， 给供需双方多一些时间， 预
计将有更多具有性价比的产品上
线。

赴泰旅行团领队师文介绍，
游客现在更青睐舒缓的行程， 因
此旅行团抵达普吉岛后大部分行
程会安排得比较轻松。 人们也更
加注重文化体验和生活方式的深
度体验， 所以会在普吉岛的老街
安排一场 “微旅行”， 感受当地
烟火气。 师文还有一个任务是将

在当地老街、 夜市做两场直播，
让国内更多观众了解当地旅游市
场恢复情况。

“‘城市微旅行’ 和直播互
动， 是旅游从业者过去三年深耕
国内游尤其是近郊游、 市内游发
现的新需求亮点， 也将成为助力
海外目的地、 吸引中国游客的新
‘绝招’。” 师文说。

出行安全、 服务质量是
重中之重

业界认为， 出境游要真正全
面恢复， 还需要管理部门、 市场
主体、 从业人员和游客的共同发
力。

许多旅行社正积极准备。 锦
江旅游与吉祥航空等企业建立战
略合作， 并借助锦江国际集团旗
下的海外酒店资源， 在保证团队
游品质的前提下控制成本。 春秋
旅游积极寻找新的旅游资源， 满
足游客私密性、 小团化以及定制
化的需求， 还通过业务部门人员
调整、 增加培训、 将更有经验的
员工安排在热门目的地等， 以期
提升游客体验感。

喜马拉雅航空中国区总经理
安永胜称， 目前恢复运营了北京

和昆明到加德满都客运航班， 并
将尽快复航更多城市的直飞航
线。 春秋航空公司浦东机场站站
长陆佳伟介绍， 目前春秋航空在
浦东机场进出境航班每天有20余
班， 航班客座率在九成左右。 春
秋航空将根据出入境旅游恢复情
况 ， 恢复或新开更多的国际航
班。

同时， 文旅部门也在加强对
旅行社及在线旅游企业的监督检
查， 切实维护旅游市场秩序。 上
海市文化和旅游局已部署要求，
旅 游 企 业 增 强 旅 游 突 发 事 件
防 范 和应急处理能力 ， 加强对
从业人员的安全教育和培训。 旅
游执法部门也将密切关注市场动
态， 加强对旅游市场的执法监管
力度。

专家建议， 游客应谨记 “每
个人都是自己健康第一责任人”，
在出行前查询过境国家及目的地
国家的相关防疫要求和签证要
求， 合理规划行程。 游玩中要注
意个人防护 ， 备好适量药品 。
“游客还应做到安全、 文明、 理
性出游 ， 成为中外人文交流的
‘使者’。” 戴斌说。

据新华社
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出境团队游重启
出境旅游市场加速复苏

日前 ， 长江安徽段马鞍 山
港 ， 汽笛声中 ， 满载 5000多吨
钢材的 “同茂5号” 货轮徐徐离
岸……

“这艘外贸船舶1月29日抵
港， 要装载一批宝武马钢H型钢
材出口。 我们第一时间对接， 提
前预留泊位 ， 高效跟踪服务 。”
马鞍山港口集团副总经理陈兵
说。

港口生产部门优化作业流
程， 缩短船舶停靠时间， 为其节
约时间成本。 马鞍山海关、 当地
交运部门抽调业务骨干成立专
班， 提前对接港口、 收发货人等
单位， 了解企业诉求， 提供 “抵
港直装” 等便利化措施， 保障快
速通关。

节后开工第一周， 记者在安
徽基层一线调研时感到， 从物流
关口到生产车间， 从为企服务的
大小窗口到春耕备耕的田间地
头， 一派生机勃勃、 火热繁忙的
谋发展景象。

“打听一下， 开服装公司要
哪些手续？” 春节后上班第一天，
安庆市太湖县企业服务中心企业
运营股股长陆常坤就匆忙找到同
事———项目推进股股长严肖非咨
询开办企业的事宜。

原来， 村民汪银海想留乡创
业， 开办服装加工销售公司， 却
不知从何入手。 陆常坤走访返乡
村民， 了解到这一需求， 马上找
同事协助。 当天， 汪银海就收到
陆常坤发来的简单易懂的企业开
办流程手册和全程专人帮代办服
务的承诺。 “不少同乡都想回来
工作。 如果一切顺利， 今年就留
在老家了。” 汪银海高兴地说。

皖北阜阳， 虽然到了节后返
程的日子， 但家住颍泉区的徐飞
不再像往年那样盯着手机抢票或
打包行李外出 ， 而是开着私家
车， 到离家不远的安徽爱谱华顿
电子科技有限公司研发部上班。

“看到公司招聘技术员， 我
马上应聘， 成功上岗。” 徐飞说，
“每天下班都能吃上父母做的饭，
幸福感特别强！”

徐飞告别北漂， 留在家乡，
不仅得益于家乡的发展， 更得益
于人社部门优化营商环境的举
措。

高效的服务让徐飞在家门口
找到工作， 也帮助安徽爱谱华顿
电子科技有限公司招到百余名员
工。 公司人事部门负责人袁志龙
说： “人社部门了解到企业的用
工需求， 通过村社保协理员摸排
有求职意愿的村民， 还举办了多
场招聘会。”

芜湖市弋江区市场监管局南
瑞市场监管所综合服务大厅内，
出租车司机李明华办理了区里首
个巡游出租汽车经营服务个体工
商户营业执照。 为呼应车主有关
车辆经营权和所有权合一的诉
求， 芜湖市 《关于规范市区个体
巡游出租汽车经营服务管理的实
施方案》 2月1日正式实施， 市场
监管部门在弋江区设立了5个办
照窗口。

“家住弋江区中南、 南瑞、
马塘街道辖区的出租车司机， 均
可集中到南瑞市场监管所综合服
务大厅统一办理。” 弋江区市场
监管局南瑞所所长李学舟说。 个
体登记智能自动审批系统前， 办
事群众在现场工作人员指导下可

便捷完成申请流程， 执照立等可
取。

降本减负为企业增信心、 添
活力。 春节刚过， 阜阳市税务局
企业联络专员就来到安徽江淮汽
车集团股份有限公司阜阳分公司
8万台中重卡产能迁建项目现场，
了解项目建设资金使用等情况。

“今年1月， 又一笔176万元
的增值税留抵退税款到账。 从提
交申请到资金到账， 时间不到两
天。” 江汽集团阜阳分公司总经
理助理王磊说， “业务办理高效
便利， 增强了企业发展信心。”

市税务局创新的远程问办协
同服务、 进厅分流提速行动已在
阜阳市铺开。 “纳税人可以通过
税企直联互动平台、 视频电话等
方式直接发起业务需求。 对一些
无法当场办结的业务， 我们还设
置 ‘一员调度’ 专岗， 直接接收
纳税人 ‘点单’， 全程跟踪， 直
至办结。” 阜阳经济技术开发区
税务局一级行政执法员李苗苗
说。

人勤春来早。 江淮大地上，
农业干部、 农技专家也纷纷走进
田间地头。 安庆市望江县雷池镇
沟口村竹凤家庭农场内， 一派忙
碌景象， 市农技推广中心总农艺
师陈再高正在指导农民强化作物
管理。

“在田作物能否安全越冬，
关系到今夏粮油丰产和农民增
收。” 陈再高说。 近段时间， 倒
春寒随时可能发生， 他们要指导
农民清沟沥水、 因苗施策， 及时
加固温室大棚等设施， 防止寒风
侵入和冻害发生。

据新华社

生机勃勃 火热繁忙
这个春节， 云南省昭通市巧

家县大寨镇小寨村村民朱万祥过
得很舒心， 通过当地人社部门开
展的 “局长直播带岗” 活动， 他
找到一份新工作。 前几天， 朱万
祥乘坐务工专车到江苏一家企业
上班。

“没想到看直播还能找工
作。” 朱万祥通过直播看到， 巧
家县人社局局长罗仁彪详细介绍
了多家招聘企业。 经过咨询， 朱
万祥决定到江苏一家汽车企业工
作 。 “人社部门实地考察过企
业， 让我们更放心。”

春节以来， 罗仁彪参加的线
上直播颇受欢迎。 在直播中， 他
重点向求职者介绍岗位要求、 工
资待遇、 工作环境等内容， 并用
视频和图片展示他到上海 、 江
苏、 广东等地考察企业的情况，
让求职者全面了解企业现状和招
聘岗位。

地处乌蒙山区的昭通是劳务
输出大市， 外出务工是群众增收
的重要渠道。 昭通市创新稳就业
举措 ， 积极开展 “局长直播带
岗” 活动， 通过视频直播宣传就
业政策， 推介招聘岗位， 让广大
求职者足不出户就能享受到就业
服务。

“‘局长直播带岗’ 促进人
岗对接， 提高招聘效率， 实现政
府 、 用 工 方 和 求 职 者 三 方 共
同 的 利益诉求 。” 镇 雄 县 人 社
局 局 长 罗 以 鑫 说 ， 今年1月19
日以来， 镇雄通过直播推介就业
岗位近3000个， 达成一批就业意
向。

日前， 鲁甸县人社局局长黄
跃伦参加了2个小时的直播， 共
有6700余人在线观看， 达成就业
意向685人。 “直播活动效果不

错， 我们要长期坚持下去。” 在
尝到 “甜头” 后， 黄跃伦信心满
满。

“直播活动很接地气， 在线
就能直观快速了解企业环境和岗
位信息。” 鲁甸县小寨镇赵家海
村村民徐家虎说， 通过看直播，
他找到了浙江桐乡一家企业的新
工作。

“做好 ‘局长直播带岗’ 要
提前做足功课， 不仅要了解企业
岗位情况， 还要学习与网友沟通
的技巧。” 威信县人社局局长杨
超群的首场直播有2.8万人次观
看。 “为了群众能找到好工作 ，
我也是 ‘拼了’。” 杨超群说。

政府搭台 “唱戏”， 企业收
获满满。 广东惠州一家电子企业
参与巧家县 “局长直播带岗” 活
动， 成功招聘220人， 目前已有
30人入职。 企业人事部主管吴欢
欢说： “‘局长直播带岗’ 提高
了 公 司 知 名 度 ， 还 降 低 了 招
聘 成 本 ， 让公司和求职者实现
双赢。”

昭通市人社部门广泛搜集各
地优质岗位， 提前录制企业场景
视频， 做好线下回访等服务， 广
泛动员应届毕业生、 离校未就业
毕业生和有就业意愿的劳动者观
看直播活动。

春节以来， 昭通市累计开展
“局长直播带岗” 活动59场， 推
介就业岗位22万余个； 通过大力
开展有组织劳务输出， 实现农村
劳动力转移就业236万余人。 昭
通市人社局局长李盛义说， “局
长直播带岗” 活动推动就业招聘
服务线上化， 拓宽了农村劳动力
就业渠道 ， 为稳就业注入新活
力。

据新华社

———安徽部分基层一线谋发展见闻

“局长直播带岗”
———劳务输出大市云南昭通稳就业出新招


