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警惕点餐“超必要”现象

截至2021年12月， 我国网上
外卖用户已达5.44亿， 外卖市场
规模持续扩大。 然而， “外卖经
济” 升温的同时， 其背后的餐饮
浪费现象也不容小视———写字楼
垃 圾 回 收 处 多 份 外 卖 余 量 超
过 一 半， 没喝几口的奶茶直接
被扔进垃圾桶……记者近日走访
发现， 一些浪费情景令人触目惊
心。

此前， 安徽农业大学经济管
理学院教师宋亮等， 以安徽省在
校大学生为例进行餐饮外卖食物
浪费水平调研 ， 结果表明 ， 仅
31.5%的受访者表示外卖就餐几
乎不浪费。

记者调研发现， 一些点餐的
“隐形套路” 成为消费者超量点
餐的 “推手”：

———“加单 ” 反省钱 ， 点餐
“超必要”。 多位消费者称， 满减
折扣、 “天天神券”、 外卖红包
已成为点外卖的 “标配”， 种种
促 销 活 动 常 常 让 自 己 “ 越 算
越浪费”。 “有的时候点得越多
越便宜， 不少消费者会为了凑满
减、 用红包而 ‘强行加单’。” 长
期在食品行业工作的朱琳说。 天
津 消 费 者 张 女 士 说 ， 一 些 平
台商家还会推出0.1元送小吃等
活动， 很有诱惑力， 虽然超出自
己的饭量， 但有时还是忍不住想
点上。

———小份价格高， 大份搞促
销。 记者在一家商户的点餐页面
看到， 该餐厅的招牌菜之一 “传

家肘子” 小份菜50克重， 标价78
元； 大份菜1000克重 ， 标价138
元。 两者价格相差近一倍， 大份
菜的菜量却是小份菜的20倍。 多
位消费者表示 ， 十分欢迎小份
菜， 但有的分量太少、 性价比不
高， 明显不划算。

———强凑起送价， 点完吃不
了。 “多数外卖商家起送价在20
元左右， 一些商家起送价超过50
元， 必须点够分量才能配送。 有
时朋友们中午会点麻辣烫， 虽然
每份食材很便宜， 但凑够起送价
送来就是满满一大碗， 吃不完又
很难打包带回家。” 朱琳说。 广
东消费者孟女士说， 一些饮品店
的起送价也高于单杯产品的价
格 ， “想喝奶茶时点一杯送不
了、 点两杯喝不完”。

有关专家指出， 随着近年来
餐饮外卖行业的快速发展， 不少
消费者选择点外卖就餐， 亟须警
惕点餐 “超必要” 现象造成规模
较大的餐饮浪费。

外卖浪费为何禁而不止？

近年来， 各地纷纷出台反食

品浪费的相关条例， 不少商家也
严格遵守， 然而外卖浪费现象依
然较为突出。 专家认为， 这反映
出目前平台治理和餐饮业发展面
临的一些问题。

———餐饮企业经营压力。 天
津 市 餐 饮 行 业 协 会 会 长 李 家
津 、 某餐饮品牌创始人韩云峰
等表示， 目前外卖点餐平台少、
入驻商家多 ， 商家往往居于弱
势 。 竞 争 加 剧 和 成 本 压 力 加
大 ， 使商家想方设法增加销量，
在推行小份菜等举措时有所顾
虑 。 “ 有 时 不 得 不 参 加 一 些
免 运 费 、 打折活动 ， 成本还是
要商家承担， 做外卖的利润被压
得很低。” 餐饮个体经营者杨先
生说。

———菜量标识不够明确。 记
者在一外卖平台上随机选取20家
中式餐厅统计发现， 其中11家在
菜品说明中未标识原料、 分量或
标识不全。 “大多数消费者并不
希望浪费食物 ， 但比起堂食能
‘眼见为实’， 点外卖时消费者看
不到实物， 从商家给出的餐品图
片上也难以估计菜量， 这在客观
上就容易造成 ‘超必要’ 点餐。”

天津社会科学院社会学研究所副
研究员王小波说。

———小份菜普及率有待提
升。 数据显示， 2022年 “小份 ”
这个关键词在某外卖平台的日均
搜索量超过13万次， 消费者对外
卖小份菜的需求十分旺盛。 朱琳
等 消 费 者 表 示 ， 小 份 菜 出 单
率 较 高 ， 顾客评价普遍不错 ，
但 很 多 商 家 还 是 没 有 设 置 小
份 菜 选项 ， 一些商家提供的小
份菜种类有限， 仍需持续加力推
广。

———个性化服务仍需完善 。
一位河北消费者表示， 有时备注
了不要葱姜蒜、 不要辣椒等个人
需求， 但商家并未阅读， 餐品送
来后不知如何处理。 专家指出，
目前部分商家在满足不同年龄、
口味消费者的个性化需求方面还
存在欠缺， 客观上也容易造成餐
饮浪费。

多措并举减少外卖浪费

记者了解到 ， 针对外卖浪
费， 近年来外卖平台企业一直在
推进相关反浪费举措， 例如鼓励

商家丰富菜品规格 ， 提供小份
菜、 单人餐等多种选择， 在确认
订单页提示消费者 “适量点餐、
避免浪费” 等。 专家认为， 下一
步还需多方发力， 促进相关举措
更好落实， 形成勤俭节约的外卖
新 “食尚”。

某外卖平台相关负责人表
示， 平台商家可完善套餐设置、
进一步优化菜品 ， 根据点餐人
数、 类型设置菜品多样、 内容丰
富的套餐， 更好照顾和满足消费
者个性化、 差异化的需求。 王小
波建议， 未来可通过更有力的引
导和激励， 加快推广小份菜、 单
人餐等， 倡导形成合理点餐、 防
止浪费的良好风气。

完善图片说明、 使消费者一
目了然也很重要。 王小波建议，
平台与商家可进一步细化完善对
菜品分量、 成分的标识说明， 让
消费者对菜量有更加清晰的概
念， 尽量避免浪费行为发生。 李
家津等认为 ， 未来平台可推出
“菜量自动提醒” 功能， 在消费
者设置用餐人数后根据不同餐厅
的情况给出菜量提示， 帮助消费
者进行选择。

朱琳、 韩云峰等认为， 针对
外卖浪费， 相关平台企业要进一
步承担起应有的社会责任。 平台
可牵头优化满减等促销机制， 避
免过度价格竞争， 形成良性的商
业环境。

“未来可进一步推动反食品
浪费法落地落实， 通过不断完善
法律机制、 加强行业监督等方式
防止食物浪费。” 王小波说。

据新华社

莫让外卖成为餐饮浪费“高发区”

由于美国最新公布的就业等
宏观数据令市场对美联储鹰派货
币政策立场预期增强， 纽约股市
三大股指3日低开， 早盘试图反
弹， 午后显著走低， 收盘时三大
股指均下跌。

截至当天收盘 ， 道琼斯 工
业平均指数比前一交易日下跌
127.93点 ， 收于33926.01点 ， 跌
幅为0.38%； 标准普尔500种股票
指数下跌43.28点 ， 收于4136.48
点， 跌幅为1.04%； 纳斯达克综
合 指 数 下 跌 193.86 点 ， 收 于
12006.95点， 跌幅为1.59%。

美国劳工部3日公布的数据
显示， 今年1月美国非农业部门
新增就业人数51.7万， 明显超过
市场预期。 当月， 美国失业率环
比下降0.1个百分点至3.4%， 为
1969年5月以来最低水平。 数据
还显示， 当月美国平均时薪环比
增长0.3%。

美国供应管理学会当日公布
的数据显示， 美国1月服务业景
气指数为55.2， 显著高于市场预
期的50.4。

上述数据公布后， 市场对美
联储采取鹰派立场的预期增强，
当天美国10年期国债收益率升高
逾10个基点， 令纽约股市科技板
块显著承压。

毕马威会计师事务所首席经
济学家戴安娜·斯旺克认为， 最
新就业数据可能加重美联储对通
胀再度加剧的担忧， 即便工资上
涨正在放缓， 但累积需求过于强
劲。 预计美联储在3月议息会议

上将再次加息25个基点。 目前看
来， 美联储本轮加息的利率峰值
不会低于5.25%。

芝加哥商品交易所美联储观
察工具显示， 3日市场认为美联
储在3月议息会议上加息25个基
点的概率高达99.6%， 显著高于2
日的82.7%。

市场分析人士弗拉基米尔·
焦尔诺夫表示， 强劲的非农就业
数据意味着美联储今年或将提高
利率至5%以上 ， 交易商对美联
储继续大幅加息的担忧加剧。 美
国10年期国债收益率上升降低了
交易商风险偏好。

不过， 也有分析人士认为，
最新就业数据不会改变美联储加
息节奏。

美国布兰迪全球投资管理公
司投资组合经理杰克·麦金泰尔
表示， 就业数据是滞后指标， 美
联储不会仅凭该数据就改变加息
节奏。

美国前财政部长劳伦斯·萨
默斯表示， 虽然1月美国非农部
门新增就业人数大增， 但新增就
业岗位带来的收入能否转变为消
费支出并提振经济仍有待观察。
美国经济仍有出现断崖式下滑的
可能。

美国一些大型企业近期相继
发布的最新财报显示业绩下滑。
受此影响， 亚马逊公司和福特汽
车公司股价3日分别下跌8.43%和
7.61%， 谷歌母公司字母表公司
股价下跌3.29%， 权重股表现对
当天股市也构成拖累。 据新华社

元宵佳节， 明月高悬。 作为
距离地球最近的天体， 月球是人
类开启 “星际时代” 的第一站。
从绕月探测器、 无人月球车到载
人登月， 人类对月球的探索不曾
止步。

在布满大大小小撞击坑的月
球表面， 月壤上两道浅浅的车辙
向远方延伸———这是我国 “玉兔
二号” 月球车近期传回的月面图
像。 “玉兔二号” 搭乘的嫦娥四
号是人类首个在月球背面实现软
着陆的探测器， “玉兔二号” 也
是迄今月球上唯一一个仍在运行
的月球车 ， 它已工作超过4年 ，
累计行驶近1500米， 对外发布各
级科学数据超过940.1GB。

月球车是可在月球表面移动
的探测车。 上世纪70年代， 苏联
和美国曾相继派遣月球车登陆月
球。 世界上首辆无人月球车是苏
联发射的月球车1号， 于1970年
11月在月球雨海地区着陆， 并一
直在该区域工作约10个月。 苏联
又在1973年1月将无人驾驶的月
球车2号送上月球静海地区， 工
作约4个月后损坏。 这个时期发
射的另外3辆月球车分别是美国
“阿波罗” 15号、 16号和17号飞
船搭载的载人月球车， 它们在上
世纪70年代初作为交通工具， 供
宇航员在月表考察研究时使用，
目前都已失去行动能力。

这之后仅有两辆月球车成功
登陆月球， 它们都来自中国， 分
别是2013年登陆的 “玉兔号” 和
2019年登陆的 “玉兔二号”。 如
今 ， 在 裸 露 的 岩 石 和 环 形 山

的侧影之间， 只有 “玉兔二号”
踽踽独行， 历经数十个月昼工作
期 ， 默默探索着月球背面的秘
密。

今年， 中国将全面推进探月
工程四期， 规划包括嫦娥六号、
嫦娥七号和嫦娥八号任务。 “我
们希望嫦娥六号从月球背面采集
更多样品， 争取实现2000克的目
标。 嫦娥七号准备在月球南极着
陆， 主要任务是开展飞跃探测，
然后是争取能找到水。 嫦娥八号
准备在2028年前后实施发射， 嫦
娥七号和嫦娥八号将会组成月球
南极科研站的基本型， 有月球轨
道器、 着陆器、 月球车、 飞跃器
以及若干科学探测仪器。 一方面
是找水， 还有一方面就是探测月
球南极到底是一种什么状态， 以
及它的地形地貌， 它的环境还有
什么物质成分等。” 中国工程院
院士、 中国探月工程总设计师吴
伟仁说。

“玉兔 ” 今年或将不再孤
单， 另一只 “白兔” 将前来月球
相伴 。 日本企业 “ i太空公司 ”
的月球表面探测项目 “白兔-R”
1号任务的着陆器计划4月在月表
的阿特拉斯陨石坑软着陆。 该着
陆器载有阿联酋穆罕默德·本·拉
希德航天中心的月面探测车 “拉
希德” 和日本宇宙航空研究开发
机构的可变形月面机器人等。

去年年底进入绕月飞行轨道
的韩国首个月球轨道探测器 “赏
月” 号最近向公众展示了它近距
离看到的月球。 “赏月” 号近期
发回的照片中， 远景地球与近景

月球表面同框， 就像在月球上欣
赏 “地出” 一般。 “赏月” 号将
在月球上空100公里高的轨道执
行为期1年多的探测任务。

美国航天局的小型卫星 “月
球手电筒” 今年也将进入绕月轨
道， 利用红外激光脉冲从月球南
极永久阴影区的陨石坑内寻找水
冰。 此外， 美国航天局新一代月
球车 “挥发物调查极地探索车”
（VIPER） 的研发正在紧锣密鼓
地进行中。 该月球车与高尔夫球
车大小相当， 计划2024年在月球
南极着陆， 在那里执行为期100
个地球日的探索月球水冰资源任
务 。 VIPER是美国重返月球的
“阿耳忒弥斯 ” 计划重要组成 ，
后者旨在最早于2025年将美国宇
航员再次送上月球。

自确认月球存在水冰以来，
其含量能否支撑人类在那里进行
长时间探索活动一直是未知数，
VIPER将回答 “水冰在哪里” 及
“有多少可用” 等问题。 为执行
该任务， VIPER将携带多种科学
仪器， 包括钻头以及可检测水中
氢原子的光谱仪等。

还有多个国家今年将推进月
球探索任务 。 印度 “月船3号 ”
探测任务几经推迟后暂定今年发
射， 再度尝试将着陆器和月球车
送往月球南极。 俄罗斯也计划今
年把 “月球25号” 探测器送到月
球南极勘察水冰资源并验证软着
陆技术。 它们承载着人类的智慧
与好奇， 共同为揭示月球的秘密
而努力着。

据新华社

美联储鹰派立场预期增强
令美国股市承压元宵节，那只“玉兔”在月球看到了啥

随着我国外卖餐饮市场规模不断扩大， “叫外卖” 已成为很多人特别是年轻消
费者的生活方式。 然而记者走访发现， 在餐后的垃圾回收处， 时常有外卖被吃一半、
扔一半， “舌尖上的浪费” 仍较严重。

近年来， 各地积极开展 “光盘行动”， 大力整治浪费之风， 厉行节约观念更加深
入人心。 但专家提示， 这项工作需常抓不懈， 莫让外卖成为餐饮浪费 “高发区”。


