
为提升欠薪治理能力信息化
水平， 石家庄市将全国根治欠薪
线索反映平台与自主研发建设的

农民工工资支付监控预警云平
台 、 市 劳 动 保 障 监 察 信 息 平
台 进 行链接 、 整合 ， 组成了石
家庄市劳动监察局大数据分析
决 策 平 台 。 该决策平台不仅汇
集了来自三大平台的欠薪投诉
线索 ， 而且通过数据共享， 可
实现线上监控、 分析研判， 及早
发现潜在欠薪风险， 变事后治理
为事前预防 。 (1月10日 《人民
日报》)

对欠薪风险进行及时预警是
将监管前置， 能够打好监管 “提
前量”， 起到有效防范农民工欠
薪问题的积极作用， 能够及时为
农民工止损， 从而有助于让保护
发生在伤害前。 石家庄的做法值
得点赞， 也值得各地借鉴。

一到年底， 农民工欠薪问题
通常就会集中爆发。 近年来， 中
央及各地相关部门都会在年底通
过开展农民工支付专项检查， 也
出台了不少相关政策来治理拖欠
农民工工资问题。 近年来， 一张
“农民工工资保障网” 逐渐织密
织牢， 有利于拖欠农民工工资问
题得到根治。 虽然近年来欠薪问
题高发多发态势得到了较好遏
制， 但欠薪问题在一些地方仍有
一定程度的 “遗留”， 也还有复
发的迹象， 还不能说目前已经达
到了根治欠薪的目标。

根治欠薪， 要能标本兼治，
比如， 需要加大对违法用人单位
的惩治力度， 要督促用人单位与
农民工签订劳动合同； 推动落实

农民工工资保证金制度， 建立保
障工资支付长效机制， 还要加强
普法宣传， 增强农民工的防范意
识、 维权意识、 法律意识， 让他
们能积极与用人单位签订合同，
在权益受损时， 也能勇于维权、
善于维权。 劳动监察部门、 司法
部门等相关部门， 则要能帮助农
民工维权， 畅通农民工的维权渠
道， 降低他们的维权成本。

而通过对欠薪风险进行及时
预警， 能够及时把欠薪矛盾、 隐
患化解于萌芽中。 石家庄利用高
科技手段， 将全市各建筑单位、
建 设 项 目 、 农 民 工 信 息 等 全
部 接 入了决策平台 ， 平台可对
其薪资发放等情况实施实时监
控。 拖欠农民工工资问题主要表

现在工程建设领域， 通过对各建
筑单位 、 建设项目实行有效监
控， 就能较好遏制欠薪的风险和
苗头。

治理农民工欠薪 “顽疾” 防
胜于惩 。 相关部门不仅要做好
“灭火队长”， 更要当好 “防火队
长”。 当然， 要让农民工不再忧
“薪”， 要能做好 “事前、 事中、
事后” 的全过程监管， 既要将监
管前置， 更好防范欠薪风险， 也
要加强事中的管理 、 事后的追
责 。 通过织牢农民工权益保护
网， 打防结合， 标本兼治， 做好
源头治理， 这样才能更有效化解
欠薪风险 ， 根治农民工欠薪难
题， 才能更好保护广大农民工的
合法权益。

对涉疫网络谣言
要坚决打击

“消毒神器”不能
游离于监管之外

近期， “看个电视太费劲了” 的话题登上热搜。
有网民发视频吐槽智能电视视频App收费高， 通过电
视机下载的视频App看电视剧、 电影、 动画， 居然要
分别收费。 视频发出后， 收到了很多网友的点赞和留
言。 不少网友表示 “你说出了大家的心声” “怀念原
来的电视， 现在都变味了” “一年下来看电视的费用
都高得离谱， 导致现在电视机都成了摆设”。 (1月11
日 《中国青年报》） □王铎

今年春节前又如往年一样，
一份所谓快递停运时间表的清单
在网上流传。 这也让不少快递公
司再次重申今年春节 “不打烊”。
记者1月8日了解到， 为保证春节
期间快递的畅通， 不少快递公司
近期仍在密集招聘， 更是有企业
下重金留人。 一些网站和劳务派
遣公司打出的薪酬水平已经比肩
电商大促期间。 （1月9日 《北京
青年报》）

快递春节“不打烊”有其必要
性、合理性，要保证这一服务的落
地效果，就必须实现全链条同步、
全链条贯通。 快递公司以及地方

政府既要采取暖心激励措施，在
“派件端”稳人留人，也要确保“收
件端”的人员值守和服务输出。卖
家应如实向消费者提供春节出货
信息，告知消费者能否正常出货、
及时出货， 满足消费者的知情权
和选择权。 如卖家承诺春节期间
正常出货， 电商平台有义务监督
卖家履行正常出货义务。 针对非
快递自营物流运输环节， 则宜用
运输合同约束承运企业或个人按
时履行义务。 消费者也应在春节
网购时与卖家积极沟通， 对春节
出货、 快递服务等进行确认， 并
保存必要的沟通证据， 如果收件

出现明显延迟， 应积极维权， 要
求卖家等主体承担违约责任。

当然，快递春节“不打烊”不
能靠过度牺牲“快递小哥”们的休
息休假权益来实现。 很多快递小
哥几乎全年无休，工作强度很大，
今年春节， 一些快递小哥回家过
年、团圆、休息的意愿非常强烈，
这些需求都是应该被看到的。 无
论是快递公司， 还是地方政府，
在推进快递春节 “不打烊” 时，
都应该兼顾快递小哥们的休息休
假权益和回家过年的需求， 确保
快递小哥自愿 “留下”， 并采取
轮岗、 补休等措施。 □李英锋
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治理农民工欠薪 “顽
疾” 防胜于惩。 相关部门
不仅要做好 “灭火队长”，
更要当好 “防火队长 ” 。
当然， 要让农民工不再忧
“薪 ”， 要能做好 “事前 、
事中、 事后” 的全过程监
管， 既要将监管前置， 更
好防范欠薪风险， 也要加
强事中的管理、 事后的追
责。

■世象漫说

治理农民工欠薪“顽疾”防胜于惩

年夜饭 、 发红包 、 给补
贴、 送慰问……即将到来的兔
年春节， 山西太原市将有许多
一线快递从业人员留守在岗位
上， 继续奔走在大街小巷， 确
保市民寄递服务 “不断档”。 1
月8日， 山西顺丰宣布， 该快
递至今已经持续16年坚持春节
“不打烊”， 今年将为快递小哥
提供更多激励举措， 让快递小
哥 “就地” 过好年， 并满足市
民节日里的寄递需求。 （1月9
日 《太原晚报》）

山西顺丰快递为留守员工
备下 “春节礼包”， 体现了人
文关怀。 随着春运开启， 今年
春节前返乡的各地务工人员大
为增加 。 但因用工单位的需
求， 如环卫、 餐饮、 商超、 物
流、 生产企业等行业领域， 都
需要不少务工人员留下来， 坚
守岗位就地过年。 笔者认为，
相关行业关爱留守员工的同
时， 各级政府部门也需要积极
做好留守员工就地过年的服务
保障工作。

春节对中国人的重要性无
需赘言。 因此， 为保障生产生
活秩序的正常运转， 务工人员
坚守岗位留守过年， 亦是 “舍
小家为大家” 的一种奉献。 各
地政府部门、 企事业单位、 街
道社区要因地制宜送上关爱和
福利礼包， 让留守务工人员感
受到 “家在远方， 情在身旁”
的温暖。 对务工人员坚守岗位
过年， 有关部门企业要做到留
人更要留心， 从衣食住行到休
闲娱乐， 都要提供良好的服务
举措， 让务工人员把心安放下
来 ， 在坚守岗位做奉献的同
时 ， 也 在 春 节 期 间 尽 享 在
“家” 过年的感觉。

总之， 务工员工不返乡留
守过年 ， 体现了一种奉献精
神。 各地政府部门和用人单位
理应要为留守岗位过年的务工
人员提供各项服务， 提升留人
温度， 既要有物资激励， 也要
有人文关怀。 总之， 做好留守
过年相关工作 ， 关爱留守员
工， 其实也考验着相关部门的
治理能力， 而做好留守员工过
年的各项服务， 也能提升城市
的魅力和吸引力。 □沈峰

“劳模智囊团”让返乡路更温馨

看个电视太费劲了

快递春节“不打烊”需要全链条同步

付彪： 近期， 不少商家推出
多种号称能 “杀菌消毒防疫” 的
“神器”， 令消毒类产品销量大幅
上涨 。 这些消毒产品是确有奇
效， 还是商家为了宣传而搞的噱
头？ 对 “消毒神器”， 有关部门
不能让其游离于监管之外。 不妨
对 “消毒神器” 的功能有效性、
宣传合规性、 产品安全性进行全
面审查， 督促商家严格按照相关
法律法规运营。

对“留守员工”
多些服务和人文关怀

汪昌莲：据国家互联网信息
办公室官方微信消息， 一段时间
以来， 各类涉疫网络谣言不断出
现、 持续发酵， 歪曲国家防疫政
策， 消解群众抗疫信心， 严重危
害社会稳定。 对此， 中央网信办
深入推进 “清朗·打击网络谣言
和虚假信息” 专项行动， 督促指
导网站平台全面排查整治涉疫谣
言 。 对涉疫网络谣言要坚决打
击， 维护互联网秩序， 营造健康
有序的网络环境， 是事关社会稳
定大局的大事。 这需要网络媒体
的自律、 网民的自警自省， 更需
要规范健全的法律法规。

1月7日， 由宁波开往广州的
K209次列车上 ， 浙江杭州客运
段甬广车队开展了 “福送万家，
健康回家” 迎春运活动。 活动邀
请浙江大学医学院附属第一医院
呼吸内科主任医师陈水芳， 为旅
客普及新冠病毒个人防护知识，
并解答旅客提问。 车厢里不时响
起热烈的掌声。 （1月11日 《工
人日报》）

据了解， 陈水芳是杭州客运
段 “劳模智囊团” 的一名成员。
智囊团于2017年由该段职工、 全
国劳模陈美芳发起成立， 成员由
浙江省各行各业的劳模专家组
成。 近年来， 智囊团持续助力春
运， 为旅客排忧解难。

这是一种温暖的“遇见”。 对
于打工者来说， 在春节返乡的路
上，最深的感受就是人多，以及各
种焦虑。比如，疫情期间返乡对自
己和家人身体健康的焦虑， 一些
农民工对欠薪问题的焦虑， 以及
打工者对来年工作的焦虑等。

在返乡的火车上， “劳模智
囊团” 的出现， 无疑给打工返乡
的人们增添了一股强大的精神力
量 。 一方面 ， 打工者有什么问
题， 可以向这些身边的 “劳模智
囊团” 及时求助。 以当下最热门
的疫情防控为例， 专家可以向回
乡的人们普及医学常识， 让返乡
的人和家里的亲人做好防护， 过
一个舒心快乐的春节 。 另一方

面， 返乡的火车上出现 “劳模智
囊团” 也体现了我们社会对特殊
群体的关爱。 外出打工者给我们
国家经济的发展做出了巨大的贡
献， 走近他们、 关爱他们， 是我

们社会的温暖表情， 向社会传递
了积极的信号。

“劳模智囊团” 让返乡路更
温馨， 这是春运路上的一道亮丽
风景。 □陶崇银


