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———记怀柔区人民法院桥梓人民法庭庭长许英
□本报记者 余翠平

自1995年迈入怀柔法院的大
门以来， 历任怀柔区人民法院民
庭书记员、 审判员、 民一庭副庭
长、 庙城人民法庭副庭长、 民一
庭庭长 ， 现任桥梓人民法庭庭
长， 许英的司法审判之路已有27
年之久。 她将专注和担当贯穿于
自己的职业生涯， 用一份笃定与
坚持践行司法为民的根本宗旨。

她是专注的法官
用严谨规范彰显专业素养

说起许英， 同事们普遍认为
她是法院里的 “专家法官”， 她
办案严谨规范， 做人刚正不阿，
最让人钦佩的， 就是她二十年如
一日的担当精神和专业素养。

1999年， 许英通过全国法官
资格考试并被任命为怀柔区法院
的一名助理审判员， 那年的她还
不满27岁。 刚被任命为法官时，
许英也曾因太年轻而被当事人申
请回避。 面对当事人不信任的目
光， 许英意识到自己的稚嫩， 也
深刻认识到虽有法律工作热情，
却缺少阅历， 是不能成为一名好
法官的。 从那时起， 为了增加自
己的阅历， 她边干边学， 经常和
老法官、 老前辈交流沟通， 弥补
自身审判经验的不足 。 一本案
卷、 一叠黑格纸、 一个背包， 许
英不是带着书记员出门调取证
据， 就是进行现场勘察， 回来便
是反复分析案情、 推敲判决。

“我是一个愿意主动学习的
人， 也很愿意接触新业务、 新知
识、 新领域。” 许英说。 日复一
日的学习为她积累了丰富的实践
经验， 也培养了她严谨规范的办
案风格。 她要求助理做好每一份
笔录， 即使是一通当事人的电话
也要严格将内容记录在案。 这种

办案规范的作风让许英的案子总
是从薄薄的几页纸变成厚厚的一
本卷。 在她看来， 只有这沉甸甸
的卷宗才经得起各类的检查、 评
查， 做得到问心无愧。

许英是一个严谨、 专注的法
官， 她反对敷衍出具判决。 她认
为每一份判决、 每一个案件都体
现着法院对社会价值的引领， 而
作为一名专业的法官， 应当将社
会核心价值理念植入到信念里，
融入到工作中， 落实在审判上。
在许英审理的一起劳动争议案件
中 ， 她大胆突破 1994年 《劳动
法》 中 “不得解除劳动合同” 的

适用情形， 确立了 “在具有职业
病危害的行业中， 用人单位未对
劳动者进行离岗前健康检查不得
终止劳动合同” 的审判理念， 这
一理念与两年后出台的 《劳动合
同法》 相关规定完全吻合。

她是敢于担当的庭长
用以身作则营造庭室氛围

2011年1月 ， 许英担任怀柔
法院民一庭庭长， 那年她39岁。
在队伍的管理上， 她坚持以身作
则 、 边带边管 ， 她用11年的时
间 ， 将自己严谨专注的工作作

风、 公正廉洁的职业素养一点一
滴灌输到庭里每一位干警身上。
许英在带队时总是愿意以身作
则、 带头表率， 面对疑难复杂案
件， 她主动向前， 化解了一件又
一件 “骨头案”。

2019年， 正值开展 “疏解整
治促提升” 专项活动， 随之产生
的拆迁安置补偿合同纠纷等案件
也不断增多。 此类案件一直是民
事审判中的 “硬骨头 ” ， 法官
“跑断腿 ” “磨破嘴 ” 是常态 ，
调解更是难上加难。 面对这一系
列案件， 时任民一庭庭长的许英
主动扛下大部分涉 “疏整促” 相
关案件， 面对不配合法院工作的
当事人， 她一次次驱车前往当事
人家中， 耐心倾听当事人的困难
与要求， 劝导他们合理维权， 最
终案件均妥善审结。

以身作则， 以带促管是许英
管理庭室的制胜法宝， 她坚信优
秀的审判队伍是管出来的， 更是
带出来的。她总是以高标准、严要
求来规范自己， 用实际行动带动
身边的同事。 “她是一名有实干风
范的领导，总是冲锋陷阵在前。 ”
作为民一庭的老法官， 傅玉英对
许英怀着满满的认可与赞赏。

怀柔法院民一庭现在是一个
优秀的集体， 创造过全年上诉无
发改的佳绩， 多名干警撰写的案
例多次入选 《中国法院案例选》，
还有的年轻干警在北京市司法技
能大赛中获奖。 民一庭也先后荣
获 “北京市三八红旗集体” 等荣
誉称号， 并荣立三等功。

她是倾囊相授的严师
用实干风范培养审判标兵

在青年法官助理的眼中， 许
英在业务上是 “极为专注的严

师”。 “我们几个年轻法官是她
一手带出来的， 对我们的开庭提
纲、 判决文书， 庭长都会像老师
改学生作业一样， 矫正我们的思
路， 手把手教会我们怎么查明事
实， 怎么核实证据。” 现在已经
是怀柔法院审判专家和骨干的年
轻法官这样说道。 许英也十分注
重对年轻助理的培养和指导， 她
会要求法官助理参加法官会议并
畅所欲言。 “全面细致的庭前准
备、 驾轻就熟的庭审风格、 刨根
问底的办案态度， 我在许姐身上
学到了太多太多。” 她带过的法
官助理曾这样说道。

许英希望自己培养出来的干
警都是超越她的， 她也愿意把自
己所有的经验倾囊传授给他人。
她说： “培养一名法官要把眼光
放到10年后， 要把培养对象放在
案子中去磨， 时间久了审判嗅觉
自然就有了。” 于是， 每一次庭
务会不仅是许英部署日常工作的
会议， 也是她针对各个审判团队
风险点和工作漏洞的提醒和总
结。 每一次专业法官会不仅是大
家对案件进行研讨， 更是大家相
互借鉴和提升审判技能的平台。

2021年9月中旬 ， 许英从民
一庭庭长调整到怀柔法院受理民
商 事 案 件 数 量 最 多 的 桥 梓 人
民 法 庭担任庭长职务 。 一年多
来， 许英不仅带头审理了一批又
一批的涉众案件， 而且通过与法
庭辖区 5个乡镇司法所开展的
“庭所共建” 活动， 与司法所完
成信息共享， 让每一个乡镇司法
所了解掌握所辖村落的案件数
量、 案件类型， 便于司法所发挥
乡镇司法服务功能， 并在此基础
上引导乡村的民风民俗， 形成好
的道德风尚， 从而推动社会的和
谐稳定。

用专注与担当践行司法为民

李小丽是昌平区天通苑南街
道接诉即办包社区工作队第七工
作队队员， 她始终把群众的急难
愁盼挂在心上， 用心用情用力帮
助群众把好事办实 、 把实事办
好， 不断提升市民获得感、 幸福
感、 安全感。

天通苑南街道天通苑第一社
区常住人口多、 商户店铺多， 同
时存在各类历史遗留问题。 接手
天通苑第一社区接诉即办工作
后， 李小丽主动联系社区工作人
员了解情况， 掌握居民的主要诉
求点、 工作难点， 有针对性地向
经验丰富的同事学习取经， 快速
提高办件速度和质量。

秉持 “居民诉求无小事” 的
工作原则， 李小丽认真对待每一
个电话、 每一张工单。 居民反映
停电问题， 她第一时间联系相关
部门了解原因， 确认大致的复电
时间， 耐心做好居民的解释安抚

工作， 解开诉求人心里的疙瘩。
近日， 有居民反映， 商户风

机噪音扰民， 影响周围居民的正
常生活， 希望天通苑南街道和相
关部门就噪音扰民问题进行处

理。 针对这一情况， 李小丽第一
时间到现场核实点位， 联系环保
部门检测分贝， 督促商户整改，
要求其对风机做好降噪措施， 调
整风机使用时间 ， 避免噪音扰

民。 事后， 附近居民表示， 天通
苑南街道办事处工作人员第一时
间解决噪音扰民问题， 实在高效
的办事态度和效率让大家非常满
意。

耐心了解情况， 安抚急切心
理， 安排现场查看， 指出问题所
在， 关注解决后续……一连串的
操作一丝不苟， 处处彰显出李小
丽对待工作和群众的用心和用
情。不管是油烟异味、噪声扰民这
类常见的案件， 还是与街道联合
执法的协办案件， 李小丽都能以
“群众诉求无小事，件件当成家事
办”的原则，积极处理和沟通。

日前， 天通苑南街道办事处
收到了市民钱先生的感谢电话，
感谢李小丽及时解决群众烦心
事， 并对街道的工作效率和态度
表示肯定。 原来， 天通苑老三区
1号楼居民反映， 有一辆农用三
轮车停在绿地上一天无人管， 希

望禁止农用车占用绿地并加装护
栏 ， 补种绿地 。 接诉后 ， 李小
丽第一时间联系物业公司了解情
况， 督促物业将车挪走， 并及时
加装了护栏。 居民表示： “街道
办事效率真快， 清理完看着舒服
多了。”

虽然在处理接诉即办的工作
中， 也经常会遇到各种挫折， 面
对居民的不理解， 李小丽都能很
快整理好情绪， “居民的笑容就
是对我最大的鼓励， 也是对所有
奋战在接诉即办一线同事们的肯
定。 日常工作中遇到问题时， 我
会多换位思考， 将心比心。” 她
说。

“一枝一叶总关情， 最是小
事显担当”， 作为 “85后” 青年
党员， 李小丽表示， 将继续以用
心用情用力的态度在接诉即办工
作中为居民提供暖心、 贴心、 舒
心的服务。

□本报记者 周美玉 通讯员 李婷婷

群众诉求无小事 件件当成家事办
昌平区天通苑南街道接诉即办包社区工作队第七工作队队员李小丽：


