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这个冬天很暖“新”
价值25元的正餐， 快递和外

卖小哥只需要掏12元就能吃上。
在东城区东花市街道洞庭家宴餐
厅的暖心驿站， 快递和外卖小哥
辛苦奔波的日子里，随时能进来歇
歇脚，吃上一顿热气腾腾的午饭。

“好香啊， 每天最盼望的就
是这个时刻， 赶紧的， 兄弟们！”
顺丰快递小哥詹铜川一边取盒饭
一边招呼着同事， 陆续进屋的小
哥们脸上洋溢着幸福的笑容。

这是东花市街道暖心驿站众
多服务项目中的一部分。 去年，
东花市街道以 “党建引领、 贴心
服务、 共建共享” 为主线， 党建
服务中心联合该街道总工会、 商
会及商会联合党委、 快递公司、
小石灶餐厅， 五方联动创办 “花
市骑手小 ‘食’ 灶”。 25元的午
餐 ， 快递和外卖小哥自己出12
元， 另外13元由街道、 工会、 商
会、 商会联合党委和小石灶餐厅
各出一部分， 既解决了快递和外
卖小哥的休息问题， 又解决了他
们的用餐难题。

“最初是为了迎战‘双十一’
给快递和外卖小哥们创造良好的
休息条件， 没想到在疫情期间他
们就餐困难的情况下发挥了积极
作用。”东花市街道相关负责人介
绍，该街道组织协调街区企业、商
户、群众共同参与，多措并举，建
起了户外劳动者在街道辖区 “热
可纳凉、 冷可取暖、 雨可栖身、
急可如厕 、 渴可饮水 、 累可歇
脚、 伤可用药、 餐可优惠” 的暖
心驿站 ， 为户外劳动者提供方
便。而很多像小石灶这样的企业，
成为温暖传承的坚实后盾。

该街道还以党建服务中心、
党群服务中心、 各社区党群服务
分中心为阵地， 为快递和外卖小
哥打造了11个 “花市骑手” 能量
营 。 能量营内配备书刊 、 微波

炉、 急救包、 饮水机等设施， 提
供饮水、 热餐、 上网、 充电、 阅
读等服务， 以及心理疏导、 法律
法规、 民生保障等政策咨询， 同
时配备 “花市骑手能量营” 点位
地图， 引导骑手 “回家”， 搭建
了暖心骑手、 服务骑手的 “一家

一网一中心” 特色服务体系。
在该街道工会服务站的暖心

驿站， 除了最基础的休息设施，
还为一线工作者准备了健身器
材、 职工书屋等， 休息之余， 快
递小哥既可以锻炼身体， 又可以
丰富精神文化生活。

快递员在定点餐馆领取午餐

工会服务站工作人员指导快递员扫码入会
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工会服务站工作人员保养健身器材

工会服务站工作人员为阅览室补充图书


