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□本报记者 盛丽/文 实习记者 曹立栋/摄

提升医疗服务能力
市民可按需“云就诊”

12月27日14点半， 在朝阳医
院门诊楼10层的互联网医院诊室
中， 朝阳医院肿瘤科副主任医师
关印正在通过网络开展在线问
诊。 架设在办公桌上的手机中不
断传出病人的声音， 手机屏幕的
另一端， 医生耐心地解答着病人
的各种问题， 并通过桌上的电脑
详细做着诊疗记录。

据了解， 朝阳医院不断升级
完善互联网医疗服务平台功能，
于12月12日开通 “新冠感染在线
问诊” 服务。 患者通过各大应用
市场下载 “朝阳健康云 ” APP，
登录后点击首页 “新冠问诊页
面” 即可预约在线问诊， 实现与
医生线上无障碍沟通。

首都医科大学附属北京朝阳
医院信息中心副主任韦力介绍，
为满足患者的不同需求， 朝阳医
院先期组织呼吸科、 胸外科、 中
医科、 肿瘤科、 产科、 生殖中心
6个科室为患者提供线上诊疗服
务。 患者可以根据自身症状、 是
否有基础疾病等情况选择合适的
问诊科室和医生， 医院还会根据
实际需求动态调整出诊量， 保障
医疗服务供给。 为全力保障群众
用药需求， 医院多措并举加大药
品供应， 网上就医购药更方便，
相关药物也纳入医保报销， 同时
支持药品快递到家。

此外， 朝阳医院还着力于打
造医疗护理药事三位一体的在线
服务， 充分发挥三级医院学科齐
全的特点， 打造以患者为核心，
医生、 药师、 护士联动的全方位
服务模式。 针对60岁以上老年患
者， 互联网平台还设置了 “关爱
模式 ” ， 简化了APP应用界面 ，
易于老年用户操作。

据介绍 ， 早在 2020年 2月 ，
朝阳医院就在北京市范围内率先
推出 “新冠咨询” 服务， 为患者
实时免费提供新冠肺炎健康咨
询。 2020年4月， 朝阳医院进一
步推出 “互联网诊疗服务”， 打
通医事服务费医保报销环节， 完
成与互联网医院监管平台对接，
实现线上处方的开立， 整合多渠
道药品配送服务 ， 健康档案查
询、 检查预约、 费用查询、 手术

进程查询、 住院患者订餐、 远程
探视等全流程线上服务内容 。
2022年已完成2.2万人次的互联
网咨询和问诊， 超过20%的患者
完成了2次以上的复诊， 新冠首
诊服务上线后， 单日在线诊疗服
务量较往常增长4倍。

推出系列措施
扩容整体收治能力

首都医科大学附属北京朝阳
医院党委常委、 副院长、 急诊医
学科主任郭树彬介绍， 为了应对
可能到来的就诊高峰， 医院成立
工作专班， 组织专家团队， 统筹
组织全院急危重症救治资源， 每
日调度急诊和发热的重症患者收
治情况， 医院通过在院内建立综

合救治病区和重症病区、 建立亚
ICU单元、 展互联网医院 “新冠
感染在线问诊”、 开设呼吸疾病
诊疗专区门诊、 畅通医院———医
联体间的转诊等一系列措施等，
扩容医院的整体收治能力， 尽最
大力量收治急危重症患者， 缓解
急诊和发热门诊的压力， 加快重
症患者的周转。

针对发热患者高峰时段排队
现象， 医院抽调医护人员紧急支
援发热门诊， 增加诊疗单元。 12
月12日 ， 医院积极组织院内资
源， 上线互联网医院 “新冠感染
在线问诊” 服务， 切实满足新冠
患者居家康复期间就医需求。 为
缓解发热门诊就诊压力， 医院在
属地朝阳区卫健委的协调下， 于
12月14日在朝阳区体育馆开放朝

阳医院第二发热门诊， 满足属地
轻症患者的购药需求， 将医院发
热门诊作为危重症患者和普通型
患者救治场所， 有效地缩短了患
者等候时间。 12月15日起， 医院
依托呼吸、 急诊、 重症医学科、
心血管、 神经等专科优势， 组建
综合救治病区收治急危重患者，
疏解急诊压力。 通过整合床位资
源、 重症监护病房改造、 重症理
论和实操培训等加强重症资源储
备， 提高医院重症患者的救治能
力 ， 降低病死率 。 截至 12月 26
日， 医院共开设综合救治病区15
个， 开放床位数538张 ， 其中危
重症监护床位69张， 综合救治病
区累计收治重症患者527人。

新冠危重症患者经过急诊和
发热门诊的筛查， 重症的患者在
医院急诊抢救区和发热门诊感染
病房经过一段时间的抢救， 生命
体征平稳后， 对不同情况的患者
会有不同的处置。 其中， 危重症
患者转入医院重症监护病区； 重
症患者仍需要后期持续医疗救治
的， 转到院内的新冠重症综合救
治病区； 对于生命体征平稳的老
慢衰患者， 尚需要一定的医疗照
护， 比如氧疗、 输液等转到医联
体医院进行后续治疗； 对于生命
体征平稳， 可以回家静养的， 直
接出院。 通过这些出口， 不断地
腾出更多的发热感染病区和急诊
抢救室等医疗资源救治更多的危
重患者。

为提升厨余垃圾的利用率 ，
减少运送污染， 缩短处理环节，
房山区从多个方面入手， 不断探
索厨余垃圾就地处理模式， 有效
实现了厨余垃圾减量， 提高了厨
余垃圾的利用率。

开展就地处理 琉璃河镇 、
周口店镇等利用厨余垃圾 “堆
肥 ” 方式 ， 将杂草 、 秸秆 、 树
枝、 落叶等粉碎， 再加入厨余垃
圾进行堆肥 ， 主要用于土壤改
良， 垃圾减量成效已显。

自创垃圾减量小妙招 通过
垃圾分类宣传活动， 许多居民自
创各式各样的垃圾减量家庭小妙
招。 将茶叶渣晒干制成枕头、 果
皮菜叶制作成花肥、 废纸制作成
工艺品等， 在实现源头减量的同
时， 实现变废为 “宝”。 不少居
民还将使用小妙招、 小窍门介绍

给身边的亲戚朋友， 影响、 带动
更多的居民参与到垃圾减量、 垃
圾分类的实践中来。

定期开展专项执法检查 房
山区城管执法局联合属地综合行
政执法队多次针对居住小区及非
居民厨余产生单位开展执法检
查。 通过查看厨余垃圾的分类情
况、 运输合同签订情况， 针对未
进行垃圾分类以及不按规定执行
餐厨垃圾废弃油脂处置工作的商
户， 进行警告、 罚款处理。

大力推广净菜上市 目前房
山区的多数商场、 超市、 平台推
广净菜上市， 通过分拣、 除泥、
除烂叶、 除须、 清洗等程序前端
进行处理 ， 将蔬菜 、 水果以整
包、 整盒方式进行出售， 并在消
费环节提倡适量买菜， 有效实现
了源头减量。 （李安琦）

□本报记者 任洁 通讯员 范兵

“期末考试还可以开卷考
啊” “第一次见到这么多有趣又
充满家乡味儿的试题 ” ……近
日， 门头沟区举办2022-2023学
年度第一学期期末考试， 与以往
考试形式不同， 此次考试一改传
统纸笔闭卷作答的形式， 以区域
生态山水和历史人文资源为素
材， 鼓励学生走进绿水青山间开
展跨学科实践探究， 完成 “探究
型” 开卷考试。

精心编制区校两级100
余道探究型试题

“向世界讲述门头沟的红色
故事 ” “我的提案上 ‘政协 ’”
“我给家乡特产 ‘带货’” “混居
状态下的珍珠鸡探秘” ……打开
丰富的 “试题菜单”， 学生可根
据个人兴趣任选一道试题， 在一
周内完成自主合作探究， 从中学
习巩固知识、 提升综合能力、 锤
炼核心素养。

门头沟区教委、 教育研修学
院组建以研修员为核心， 骨干教
师为主体的60余人命题小组， 深
挖区域绿水青山教育资源， 紧贴
学生学习生活实际， 广泛搜集命
题素材， 整合多学科知识， 精心
编制100余道开放性 、 灵活性 、
应用性、 创新性兼具的高质量探
究型试题 ， 形成期末开卷考试
“试题菜单”。 试题涉及科学、 人
文、 艺术、 心理健康等领域， 遵
循 “小切口、 大纵深” 的研究思
路， 突出跨学科主题实践活动，
引导学生开展小课题研究， 学生

可居家自行查阅文献资料， 向老
师、 家长、 专业研究者请教， 也
可与同学三五成群一起实地调
研， 走进绿水青山间亲身实践。

学生走向社会开展自主
合作探究

大峪第二小学学生刘瀚阳选
择了 “带你探究柴鸡下蛋的奥
秘 ” 题目 。 他在网络上查阅资
料， 了解到柴鸡在5个月左右开
始产蛋， 可持续产蛋18个月， 鸡
蛋的保存时间会受到季节和温度
的影响。 为了进一步探究， 刘瀚
阳让妈妈带他去妙峰山镇丁家滩
村的亲戚家实地考察小小养殖
场， 收集相关数据进行验证， 并
向养殖经验丰富的长辈请教更多
关于柴鸡下蛋的奥秘。

三家店小学学生郭嘉良与同
学徐茗睿、 张可欣、 陈宇轩一起
开展实践活动 “家乡文化鼓咚
咚”， 他们通过视频的方式交流，
共同查阅文献资料， 动手制作太
平鼓， 采访京西太平鼓传承人
高洪伟老师 ，撰写京西太平鼓校
园推广方案……郭嘉良说，“这次
期末考试让我对家乡文化有了更
深了解， 在探究过程中也让我感
受到团队的智慧和力量。 ”

京师实验中学学生姜玥对
“古村不古 焕发新颜———探究琉
璃渠村的古貌新颜” 这道题很感
兴趣， 她和爸爸一起来到以烧制
皇家琉璃而闻名的琉璃渠村了解
村庄古貌， 实地探寻九龙壁、 九
狮壁、 琉璃文化创意产业园……

回家后参照任务清单把考察经历
梳理成一个个问题 ， 并结合历
史、 政治、 语文、 地理、 美术等
学科知识逐一阐释。 “我特别喜
欢这次考试， 题目很新鲜， 内容
也很有趣， 让我觉得学习是一件
非常有意思的事。”

打破学校教育与社会实
践之间的 “高墙”

家长袁女士说： “最初得知
学校要组织开卷考试时， 我有些
疑虑， 担心考试内容与孩子日常
学习关系不大。 但是在陪伴孩子
探究的过程中， 看到孩子自主学
习的意识和能力更强了， 我认为
这是一次成功探索， 很有意义。”

“开放型考试更有利于激发
学生的学习兴趣， 既培养了学生
的道德品质、 健全人格等综合素
养， 又提升了动手实践、 相互合
作、 开拓创新等综合能力， 此次
考试将是他们成长过程中最难
忘的记忆。” 京师实验中学道德
与法治教师、 班主任陈颖表示。

门头沟区教委相关负责人表
示 ， 此次期末开卷考试的新尝
试， 旨在以考试评价为支点， 引
导教师积极探索教育教学新方
式。 同时， 依托门头沟区丰富的
自然人文资源， 引导学生将在学
校获得的知识技能、 研究方法、
科学态度应用到生活中解决现实
问题， 进而打破学校教育与生产
劳动、 社会实践之间的 “高墙”，
促进自我教育、 家庭教育、 学校
教育和社会教育的深度融合。

朝阳医院全力保障急危重症患者救治
近期，首都医科大学

附属北京朝阳医院接诊
患者持续增加。 为应对
就诊高峰， 该院统筹组
织全院急危重症救治资
源， 通过建立综合救治
病区、重症病区，开设呼
吸疾病诊疗专区门诊等
一系列措施， 扩容整体
收治能力， 尽最大力量
收治急危重症患者。

将期末考场开在“绿水青山间”
门头沟区探索教育评价新方式

厨余垃圾减量工作见成效


