
工会第一时间发出“动员令”，号召职工志愿者投身防疫一线
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——————全全市市职职工工志志愿愿者者下下沉沉一一线线战战疫疫纪纪实实

战疫，你我皆是力量

志 愿 有 我 ，
战 疫 同 行 。 当
前， 首都的疫情
防控工作正处于
关键吃紧时刻 ，
全市广大职工志
愿者闻令而动 ，
充分发挥各级职
工志愿服务队作
用， 迅速集结力
量， 再战疫情防
控第一线， 以实
际行动贡献志愿
力量， 全力筑起
疫情防控的坚固
屏障。

面对当前严峻复杂的疫情防
控形势， 北京顺义物业服务集团
有限公司全体干部职工从严从
实， 筑牢抗疫防线。 他们组建多
支职工志愿者服务队， 冲在疫情
防控第一线 ，其中 ，该集团 “‘峰
业’当红处，青春恰自来”团建品
牌下的“峰业小分队”职工志愿者
队伍闻令而动， 第一时间组建20
余人的队伍， 支援南彩镇前俸伯
村的疫情防控工作， 以平凡之躯
筑起群众的健康“防火墙”。 另有
百余名党员干部下沉支援李遂镇
14个村、19个点位， 查验出入人
员核酸检测证明及健康码情况，
助力属地卡口值守人员工作， 确
保 “应查尽查、 不漏一人”。

“党员们带头发扬不怕辛
苦、 连续作战的精神， 在抗疫一
线亮身份， 做表率， 做到闻令而

动， 听令而行， 自觉接受党性锤
炼和实践考验。” 顺义物业服务
集团工会工作人员王录萍表示，
为积极回应和解决居民群众诉
求， 全力做好涉疫小区服务保障
和居家人员物业服务保障工作，
顺义区物业服务集团还成立一支
由志愿者、 保安、 物业等工作人
员组成的临时转运队， 针对涉疫
环境进行消毒消杀、 生活垃圾清
理清运、 居民物资配送上门等物
业服务保障 ， 让疫情防控有力
度、 有速度、 有温度。

在这场没有硝烟的战斗中，
密云区明鑫社区服务中心首都职
工“一呼来志愿服务队”的志愿者
们积极参与到基层一线的疫情防
控工作，争做“密云先锋”。他们无
私奉献、默默坚守，“志愿微光”在
这场疫情防控歼灭战中闪耀。

一天下午， 接到密云区总工
会通知 ， 鼓楼街道檀洲家园社
区、 亚澜湾社区和太扬家园社区
疫情防控任务较重， 需要志愿者
支援。 首都职工 “一呼来志愿服
务队” 队长何强迅速组织30名志
愿者分为3个小分队， 立即进入
社区进行支援 ， 建台账 、 录系
统、 贴门磁、 转运防疫物资。

“当时， 亚澜湾社区属于高
风险地区， 面对无情的病毒， 谁
都会恐惧。 但疫情就是命令， 我
们绝不会退缩。” 作为分队长的
叶东东带领5名志愿者迅速到亚
澜湾社区进行支援。 到了战场，
他们听从社区干部的指挥， 冲锋
在前， 协助社区完成了550户居
家隔离人员的档案建立工作， 及
750户门磁的安装。 听到居民说
“谢谢” 的时候， 志愿者们心里

暖暖的， 感觉一天的劳累值了。
另一分队到鼓楼街道太扬家

园社区进行志愿服务。 “听社区
书记说， 由于临时任务较多 ，还
没顾上给居家隔离的居民装门磁
呢。 ”于是，在队长郭立波的带领
下， 志愿者们二话不说立即进入
小区，一家一户的安装门磁，直到
凌晨1点，安装工作还在继续。

第三分队的志愿者们到檀洲
家园社区支援 。 这个社区面积
大，出入口多，又挨着市场，情况
比较复杂， 建立管理台账难度就
更大。志愿者陈力明、高振博有做
台账的经验， 就主动请缨承担此

项任务。 当听社区书记说需要去
街道转运抗疫物资， 车辆不够用
时， 志愿者立即站出来说： “书
记我去， 我有车方便！”

仅仅两天， “一呼来志愿服
务队” 共计派出志愿者34名， 协
助3个社区， 完成安装门磁1150
户， 发放温馨提示800张， 协助
社区完成核酸采样3500人次， 建
立台账2000余户……像这样的场
景每天都在京华大地上演， 一种
强大的责任担当， 让所有职工志
愿者放下家里热乎乎的饭菜， 带
上 “娘家人” 的嘱托， 一直奋斗
在抗疫一线……

上有号召， 下有行动。 新发
地农产品批发市场承担着全市
70%的蔬菜、 水果供应任务。 为
守护好 “菜篮子”， 丰台区生态
环境局第一时间选派8名干部 ，
由局党组成员、 副局长屈校全带
队下沉支援市场防疫。 区生态环
境局的干部职工与新发地市场人
员共同筑起市场防疫的铜墙铁
壁， 让市场交易逐步回归正轨。
他们以服务商户为中心， 深入商
户听取意见建议、 多方协调解决
商户难题， 不惜跑断了腿、 磨破
了嘴， 用忘我的工作赢得了商户
的认可， 用实际行动践行了职工
志愿者的使命初心。

丰台区税务局的微蓝志愿服
务队迅速集结了一支40人的服务
小队， 奔赴街道协助开展入户抗
原检测工作。 从中午1点集结到
次日凌晨3点收工 ， 从1层到28

层、 从1号楼到49号楼， 志愿者
们挨家挨户耐心细致地沟通， 为
每一位居民进行抗原检测， 圆满
完成整整116栋楼2000多户抗原
检测任务。 区税务局今年9月刚
入职的青年干部宋部斌， 在半夜
12点结束本点位下沉任务后， 立
即奔赴另一点位， 驰援尚未结束
任务的同事们。 凌晨3点 ， 当完
成所有工作任务后 ， 他由衷地
说： “疫情就是命令， 生命重于
泰山。 这堂 ‘实践课’ 让我对青
年税务干部的身份认同更深了一
层， 对志愿者勇于担当的认识更
进了一步。”

为配合政府疫情防控工作，
最大程度降低疫情传播风险， 北
京链家已关闭重点区域绝大多数
门店， 要求基层职工暂停线下作
业， 并号召党员和经纪人向所在
社区报到， 在做好自身防护的同

时， 积极投身到街道、 社区的疫
情防控工作中。 特别是在封控管
控区域 ， 全力协助社区安装门
磁 、 打流调电话 、 协助维护秩
序、 扫码登记、 扫描身份证、 卡
口执勤、 配送物资等。

“我有经验， 我去。” “领
队， 我随时可以出发。” 11月20
日晚， 北京链家接到指令， 朝阳
区孙河乡急需12名参与核酸检测
辅助工作的志愿者， 脱产支援一
周。 得到消息后， 北京链家迅速
反应， 立即在此前招募的脱产支
援金盏地区的储备职工志愿者队
伍中动员， 不到1小时就有26名
职工志愿者主动报名。 晚上9点
左右， 12名职工志愿者已全部抵
达指定地点开始工作。

与此同时， 在11月7日至14
日期间， 北京链家海淀双榆树大
区每天安排6至9名职工志愿者定

向支援红民村社区， 从早上9点
半到晚上8点不停歇帮助社区居
民将物资转运入户。 刚刚结束红
民村社区支援 ， 11月15日至 18
日 ， 北 京 链 家 海 淀 双 榆 树 大
区 又 组织职工志愿者立刻投入
到航天社区的物资配送工作中，
及时将生活所需物品送到居民家
中。

11月21日凌晨1点 ， 朝阳区
酒仙桥街道需要北京链家职工志
愿者50人进入封管控区协助支援
防疫。 接到指令后， 链家党委立
即发布动员， 要求具备条件的党
员和职工志愿者准备好个人物
品， 随时待命。 21日上午10点，
50名职工志愿者集结到位， 并按
指令陆续进入管控区域协助开展
物资配送、 核酸检测等工作。 截
至22日9点， 共有18名职工志愿
者在朝阳区荧屏里、 魔方公寓、

驼房里等管控区支援防疫。 其余
32名职工志愿者在社区卡口执
勤、 协助核酸检测。

“链家职工志愿者们忘小我
顾大我、 舍小家顾大家， 明确任
务、 压实责任， 深入疫情封管控
区域， 和街道、 社区工作人员通
力配合 ， 全力协助参与防疫工
作。” 北京链家工会负责人表示。

首都职工志愿朝阳区志愿服
务总队相关负责人介绍说， 链家
职工志愿者是此次朝阳众多职工
志愿参与到疫情防控工作中的一
个缩影。 据统计， 11月11日至24
日期间， 首都职工志愿朝阳区志
愿服务总队中的17760名职工志
愿者参与了包括核酸检测秩序维
护、 扫码测温、 防疫消杀、 物资
转 运 配 送 、 流 调 统 计 等 服 务
57933次 ， 服务职工群众40万人
次。

全体志愿者从严从实， 坚决筑牢抗疫防线

职工志愿者闻令而动， 主动下沉战疫一线

连日来， 首都疫情防控形势
严峻复杂。 在这个特殊时刻， 市
总工会职工服务中心、 首都职工
志愿服务运行中心共同发布 《关
于进一步推进首都职工疫情防控
志愿服务工作的通知》 （以下简
称 《通知》）， 要求各级工会组织
和各职工志愿服务队要动员职工
志愿者积极融入基层防疫工作，
主动担当作为 ， 积极参与到属
地、 社区、 所属企业的疫情防控
之中。 党员职工志愿者更应响应
号召， 在疫情防控志愿服务中发
挥先锋模范作用。

11月24日， 海淀区总工会党

组书记牛爱忠来到对口社区， 以
一名志愿者的身份参与疫情防控
点位值守工作。 “请您出示健康
码” “出门一定要佩戴好口罩”
“请您登记一下详细信息” ……
在疫情防控点位上， 牛爱忠反复
叮嘱进出社区的居民佩戴好口
罩， 认真做好防疫措施。 11月以
来， 海淀区总工会全体干部职工
下沉一线， 积极投身社区参与疫
情防控值守工作。 在海淀职工志
愿服务总队的号召、 引导、 动员
下， 海淀区各级职工志愿队伍的
职工以志愿服务的形式加入社区
值守工作中， 以实际行动守护家

园。经统计，11月份海淀职工志愿
者参与核酸检测等疫情防控志愿
服务近9万人次， 服务职工群众
300余万人次。

面对疫情， 通州区总工会职
工志愿服务总队的 “蓝马甲” 们
冲锋在前， 他们在小区一线开展
核酸检测秩序维护、 扫码测温、
防疫消杀、 物资转运配送、 流调
统计、 心理疏导、 政策宣传等工
作， 同时对一线防疫工作者开展
慰问， 助力复工复产。 很多被封
控在小区内的职工志愿者发挥党
员先锋模范作用， 他们主动配合
社区防疫人员和医护人员， 哪里

有需要就出现在哪个岗位， 哪里
有需求就第一时间排忧解难。 解
除封控后的职工志愿者， 第一时
间与街道 、 乡镇总工会取得联
系， 参与到其他社区的疫情防控
志愿服务工作中。 据统计， 11月
份以来， 通州区总工会职工志愿
服务总队参与服务志愿者48万人
次， 累计服务人次已超过336万
人次。

疫情面前， 按照 《通知》 要
求， 丰台区总工会积极号召全区
职工化身志愿者， 投身疫情防控
中。 其中， 丰台街道职工志愿服
务大队组织辖区内的职工志愿者

向企业宣传防疫政策， 引导广大
职工做好自己的 “第一责任人”，
根据专业条件力所能及参与防疫
志愿服务。 志愿者们招之即来，
来之能战， 积极参与社区下沉服
务工作， 在小区卡口值守， 抗原
核酸检测、 物资登记配送、 文明
劝导等方面发挥积极作用， 与社
区携手努力打赢疫情防控阻击
战。

截至目前， 丰台区总工会累
计发动职工志愿队伍近200支 ，
参与的职工志愿者2万人， 服务
点位500个， 服务群众约50万人
次。

朝阳区链家职工志愿者化身“大白” 顺义职工志愿者参与疫情防控

通州职工志愿者奋战在抗疫一线

海淀职工志愿者在给居民做核酸


