
10余万份蔬菜包连夜打包保障居民 “菜篮子”， 为老年人送医送药， 雷锋车队
为有特殊需求的居民提供一对一接送服务……当前首都疫情防控形势严峻复杂， 为
保障被临时封控社区居民的日常生活， 保障辖区居民生产生活需要， 昌平区各部
门、 各单位多项暖心举措全力筑牢疫情防控安全屏障。

打造群众“家门口”的宣传阵地

□本报记者 周美玉
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近期， 针对居民反映房山龙
湖天街便道存在非机动车、 共享
单车乱停乱放等问题 ， 拱辰街
道、 房山区交通支队、 区城市管
理委、 区交通局组成联合检查组
对群众反映强烈的重点点位机动
车、 非机动车乱停乱放问题进行
现场调研。

检查组与相关单位物业进行
了谈话， 要求责任单位落实 “门
前三包” 责任制， 对停车区域重
新划线规划， 将员工停车区域与
顾客停车区域分开， 车身贴上相
关标识便于日后统一管理， 并配
备工作人员现场指引； 在利用率
不高的区域设置快递驿站， 将外
卖小哥的车辆进行分流。 随后，

检查组约谈辖区哈罗单车企业运
维负责人， 要求企业负责人落实
主体责任， 加大对重点区域、 重
点路段规范停放管理力度， 约束
使用者按规定使用停放， 不能只
投放、 不管理。

下一步， 联合检查组将通过
召开现场协调会的形式梳理问
题， 形成合力， 督促责任单位立
行立改， 杜绝问题反弹。 同时，
压实责任， 加大巡查监管和执法
力度， 促进 “门前三包” 责任制
工作落实 ， 形成环境治理齐参
与 、 门前有序又整洁的良好局
面， 助推房山区文明城区创建工
作有序开展。

（李安琦）

配送蔬菜包 送医送药 爱心车队一对一接送

蔬菜连夜打包保障居民
“菜篮子”

日前， 北七家镇南七家村因
出现新冠肺炎确诊病例被临时封
控。 北七家镇迅速对接昌平区商
务局， 2天内， 9400余份沉甸甸
的 “暖心蔬菜包” 由工作人员、
党员志愿者等组成的 “送菜组”
逐一送到被临时封控的村民手
中。

“村里临时封控管理， 我家
之前也没多少菜了， 本来还有点
担心， 结果一早就收到了政府送
来的 ‘蔬菜大礼包’， 真的很暖
心。” 收到蔬菜包的卢女士在朋
友圈 “晒” 图感慨道。 居民孟女
士说： “家里什么都没囤， 这沉
甸甸的蔬菜包让我们都能够安心
居家， 相信我们同心协力， 一定
能尽快打赢这场 ‘疫’ 战。”

为了保障蔬菜包配送的安全
性、 时效性， 现场采取分区域同
时配送的方法， 统一调配人力、
车力， 进一步缩短配送时间。 此
外， 南七家村两委工作人员提前
摸排区域网格内的户数、 人数，
并为急需物资的特殊人群提供优
先配送服务。

新世纪商城作为昌平区供销
社下属国有企业， 承担了物资应
急保障工作。 “刚刚接到派单245
份蔬菜包，请大家加紧打包……”
接到物资保障任务后， 新世纪商
城的员工们快速响应， 连夜加班
加点分拣、 打包。 一袋袋装有胡
萝卜、 西红柿、 圆白菜等9类菜
品， 重约14斤的 “暖心蔬菜包”
被装运走。

据新世纪商城党总支宣传委
员、 副总经理李慧丽介绍， 本轮
疫情以来， 新世纪商城已累计送
达蔬菜包900余吨 、 10万余份 ，
单日最高送达1.4万份 。 为保证
物资及时供应， 新世纪商城制定
了物资应急保障方案， 紧急调配
各店人员投入到物资保障工作中
来， 单日最多出动27辆车次轮流
送货， 保质保量完成物资配发任
务， 全力以赴保障居民的 “菜篮
子”。

闭环转运为特殊群体开
启暖心服务

因出现确诊病例， 北七家镇
蓬莱公寓社区实施临时封控管
理。 期间， 为全力做好老年群体
精细化照护服务， 社区11名两委
工作人员化身 “心理网格员 ”，
针对400余名居住在社区的65岁
以上老年人开通心理咨询服务热
线， 以电话慰问、 回访等方式提
供心理慰藉、 稳定情绪、 化解压
力等心理疏导以及送药、 就医等
暖心服务。

一天上午9点左右， 居委会
接到了社区一位老人的家人打来
的求助电话， 隔离在家的老人鼻
饲管突然脱落。 由于之前做过手
术， 80多岁的老人每日只能依靠
鼻饲管进食， 如果鼻饲管脱落，
她将无法正常进食补给营养， 情
况十分紧急。 于是， 家人第一时
间联系上了社区。

了解情况后， 社区党总支部
书记刘会杰立即安排专人向所包
管的家庭医生询问专业的处理办
法， 经协调， 由家庭医生帮这位

老人对接了特约医生， 再由社区
安排车辆， 以闭环管理的方式将
老人送到医院就诊。 当天下午1
点半左右， 老人顺利插回鼻饲管
回到家中， 身体状况良好。 “真
的很突然， 社区既帮我们联系医
生， 又协助安排车辆转运， 太感
谢你们了！” 她的家人再次致电
向社区表达感谢之情， 并赞扬社
区服务细致、 到位。

“雷锋车队” 勇于担当
冲在疫情防控最前线

疫情是一场大考， 既考验社
区治理能力， 也考验着每一个公
民的责任与担当。 “我是党员 ，
我报名 ， 随时等候出发指令 ！”
运力保障报名通知刚一发出 ，
“银山党员应急保障雷锋车队 ”
的微信群里， 瞬间就被 “请战”
的回复刷屏， 短短一小时， 就有
70多名司机报名。

“银山党员应急保障雷锋车
队” 由区供销社下属企业———北
京市银山出租汽车有限责任公
司， 及其托管企业北京宏达兴区
域电动小客车出租有限责任公司
人员共同组成。 由 “红背篓精神
传承奖” “北京榜样·京城的哥”
等行业骨干驾驶员为骨干， 积极
为隔离点的防疫人员和有特殊需
求的居民， 提供一对一、 门对门
全闭环保障服务。

截至11月20日， “银山党员
应急保障雷锋车队” 先后派出7
批共235辆出租车， 进驻昌平区
11家酒店支援应急保障运输任
务 。 目前已安全有序完成出车
1787车次， 运送人员2382人次。

“刚进小区就赶上临时封控
了， 可能是冥冥中要给我这么一
次 ‘逆行抗疫’ 的机会吧。” 11
月20日20时30分， 外卖小哥鲁雷
刚骑着快递车进入大兴区高米店
街道康泰园社区送外卖， 让他万
万没想到的是， 自己刚进小区就
遇上疫情管控 ， 被封在了小区
里。

11月20日晚， 高米店街道康
泰园社区接到疾控部门通知， 小
区内有一位居民核酸检测初筛阳
性， 为降低传播风险， 需要对小
区实施临时封控， 要求小区所有
人员只进不出。

突然被困在封控区的鲁雷
刚， 吃住都成了问题。 社区书记
刘旭光得知情况后， 为他准备了
行军床、 简单的被褥、 洗漱用品
等生活必需品， 同时询问他是否
想做社区志愿者 。 “既然出不
去， 不如干点有意义的事。” 鲁
雷刚立马答应了下来， 并进行了
防疫相关培训 ， 随后正式 “转
岗”， 成为了一名社区志愿者。

第二天一早， 鲁雷刚主动承
担起了为居民运送快递的工作，
他将小区门口的快递包裹一个个
消杀后， 再送到居民家门口， 一
趟一趟跑上跑下， 每天差不多要
跑80单。 他说： “作为一名快递
员， 咱没别的特长， 跑腿送货最
擅长。”

据了解， 目前， 康泰园社区

共有27名志愿者在为社区疫情防
控提供服务。 鲁雷刚发挥特长 ，
成了 “运输兵” 里的排头兵。 他
表示， 虽然没有家人在身边， 但
居委会的工作人员让他感受到了
家人般的关心。 “虽然每天都很
忙很累 ， 但感觉非常充实与温
暖。 希望疫情早点过去， 生活早
日恢复正常。”

□本报记者 孙艳

快递小哥“转岗”记

房山区多部门联动

·广告·

“咱没别的特长，跑腿送货最擅长”

“强国有我”“争做时代好少
年”……最近，家住东城区交道口
街道府学社区的退休老党员刘振
春出门遛弯时， 惊喜地发现张自
忠路西北口的宣传栏焕然一新。
宣传栏上 “请党放心 强国有我”
几个大字十分醒目， 一幅幅由东
城区青少年创作的优秀书画作品
展示在宣传栏中， 吸引了附近居
民驻足观看。 像这样依托社区现
有宣传栏打造的群众 “家门口 ”
的宣传阵地， 在该区还有6处。

为了更好地发挥社区宣传栏
的宣传阵地作用， 进一步加强社
会主义核心价值观教育， 东城区
委宣传部联合区委教育工委开展
了以 “请党放心 强国有我 ” 为
主题的美术书法作品展示活动，
面向全区青少年征集绘画 、 雕
塑、 摄影、 书法、 篆刻等类型作
品。 并最终择优选取了14幅优秀
作品， 设计成为宣传展板， 在交
道口街道南锣鼓巷社区、 府学社
区等6处点位宣传栏，进行为期一
个月的展出。

“‘强国有我’ 这四个字写
得真不错！” 刘振春仔细看着宣

传栏里的一幅扇面书法作品夸赞
道。 “奶奶， 这是我写的！” 刚
刚放学路过的小学生喻立自豪地
说。 喻立在离宣传栏300多米的
北京市府学胡同小学上五年级，
自从踏入小学校门开始， 他就加
入了学校书法社团， 坚持练习书
法已有5年时间。

“这幅扇面我选用颜体来书
写， 因为颜体写起来浑厚大气，
用来写 ‘强国有我’ 这四个字再
合适不过了。” 喻立分享起了他
的创作过程， 他说， 之所以选择
写 “强国有我”， 是因为这四个
字是他的座右铭， 是激励他勤奋
学习的动力。

东城区历来高度重视宣传阵
地的建设和使用， 通过结合重要
时间节点、 重大活动、 民生意见
精心设计宣传版面， 不断提升宣
传内容的传播力、 渗透力、 影响
力， 使之成为引领居民群众提高
思想水平 、 崇尚健康生活的平
台， 着力培育担当民族复兴大任
的时代新人， 因势利导、 因地制
宜地打造群众 “家门口” 的宣传
阵地。

□本报记者 边磊

交道口社区宣传栏“上新”了

整治非机动车乱停乱放

昌平区筑牢疫情防控安全屏障


