
探索新机制

“工会+法院”共同化解劳动纠纷

今年５月起， 顺义区总工会强化统筹
协调， 积极推进诉调对接工作开展。 顺义
区总工会与区法院主要领导进行前期对
接， 顺义区总工会党组成员、 副主席姚竞
宏作为主管领导， 与区法院立案庭庭长金
伟多次就此项工作进行探索性沟通， 推动
工作有序有效开展。

７月， 顺义区总工会与顺义区法院联
合召开劳动争议多元调解在线诉调对接第
二次联席会暨工作规范培训会， 双方就进
一步推进诉调对接工作进行了交流。 同时
由区法院工作人员就诉调对接工作规范的
具体内容进行详细解读并对业务实操进行
指导。

为了让调解工作更加规范、 高效， 顺
义区总工会与区法院联合成立劳动争议诉
调对接工作小组， 联合出台了 《关于深化
劳动争议多元化解机制建设加快推进在线
诉调对接工作的意见》 和 《劳动争议多元
调解在线诉调对接工作规范》， 形成了完
善诉调对接工作机制、 规范特邀调解组织
运行、 增强解纷工作合力、 构建在线工作
平台、 规范诉调对接工作流程等八个方面
的工作意见， 并以24条规定细化规范调解
员职责、 调解流程、 补贴标准、 配套保障
等衔接环节。

在日常工作开展过程中， 顺义区总工
会加强与区法院的沟通与协调， 选派５名
专职律师入驻最高人民法院在线人民调解

平台 ， 同时强化对调解员的日常业务培
训， 及时接收处理法院平台转来的案件，
自此， “法院＋工会” 劳动争议纠纷多元
化解机制正式开始运行。 顺义区总工会力
争借助该机制将大量矛盾纠纷止于诉前，
促进构建和谐劳动关系。

展现新作为

深化机制建设与规范化执行并重

详读 《关于深化劳动争议多元化解机
制建设加快推进在线诉调对接工作的意
见》， 其关键词是 “合作”。 顺义区总工会
与顺义区法院各司其职又通力合作， 联合
就深化劳动争议多元化解机制建设和加快
推进在线诉调对接工作进行安排部署， 并
协力推进。

该 《意见》 明确以 “依法、 公正、 高
效化解劳动争议， 促进矛盾源头化解， 推
动构建和谐劳动关系” 为目的， 双方强化
分工协作， 齐抓共管， 加强沟通联系和信
息共享 ， 共同推进劳动争议多元化解
机制建设和诉调对接工作 。 根据该 《意
见》， 顺义区总工会与区法院将定期互相
通报劳动争议案件诉前调解数据。 顺义
区劳动争议调解委员会作为特邀调解组
织， 对调解范围内的劳动争议案件进行调
解， 并接受区法院的业务指导。 顺义区总
工会与区法院还就探索开展涉及新就业
形态劳动者劳动保障权益案件调研和诉调
对接工作达成一致， 依法为新就业形态劳
动者提供更加便捷和优质高效的解纷服
务。

在构建在线工作平台方面， 顺义区法
院在受理劳动争议前积极引导当事人通过
劳动争议调解组织解决纠纷， 当事人同意
调解的， 通过北京多元调解平台 （或者人

民法院调解平台） 委派给区劳动争议调解
委员会进行调解， 案件调解在区劳动争议
调解中心 、 区法院诉调对接中心进行 。
“我们鼓励当事人通过在线调解方式解决
纠纷， 推动多元纠纷在线集成， 实现在线
立案、 在线调解、 在线审理、 在线送达及
示范诉讼等工作一站式办理。” 工作人员
表示， 对于诉调对接工作流程和规范， 双
方也进行了详细说明。 其中， 明确了调解
员八项职责， 细化了多元调解流程、 规范
了补贴标准和配套保障等。

“《劳动争议多元调解在线诉调对接
工作规范》 的细化程度， 对于诉调对接工
作执行落地极具指导意义， 也将以此推动
劳动争议在线诉调对接工作制度化、 规范
化。” 工作人员说。

取得新成效

多方通力协作调解多起劳动纠纷

据统计， 诉调对接工作开展以来， 顺
义区总工会已接收区法院转来案件51件，
涵盖因单位辞退职工、 职工辞职而产生的
劳动纠纷， 因执行国家有关工资、 保险等
规定而产生的劳动纠纷， 以及因劳动合同
产生的劳动纠纷。 其中， 18件劳动纠纷被
成功诉前化解。

10月11日下午 ， 借助 “工会＋法院 ”
诉调对接机制 ， 成功化解一起顺义区
人民检察院支持起诉的某建筑工程公
司与职工间的劳资纠纷。 调解现场， 顺
义区法院、 区人民检察院、 区总工会职工
服务 (帮扶) 中心工作人员参与了调解工
作， 现场为18名职工讨回薪酬共计57.96
万元。

工作人员介绍， 在此次调解过程中，
前期区检察院方面联系双方进行协商， 拟

定起诉状、 梳理证据资料、 出具支持起诉
意见书后， 区法院予以迅速立案并确认效
力 。 法院方面根据诉调对接相关工作方
案， 将该案件转至顺义区劳动争议调解委
员会进行诉前调解。 调解委员会的律师调
解员对案情进行仔细分析 ， 并结合企业
方、 职工方的举证资料， 向双方进行释法
说明， 最终双方协商一致在调解现场自愿
签署调解协议及办理相关文书手续， 最后
通过区法院调解平台进行线上开庭及结
案， 对该协议进行了司法确认。

“为了更好推进诉调对接工作， 我们
将着力加强对调解员的业务培训， 加大劳
动争议调解工作宣传力度， 加深劳动争议
调 解 员 对 诉 调 对 接 工 作 的 理 解 程 度 ，
提升调解员业务实操能力 ， 为日后实操
中实现程序对接 、 信息对接 、 效力对接
‘三对接 ’ 提供有效助力 。” 工作人员表
示， 继续完善 “工会+法院” 协作工作机
制， 将在信息资源共享、 工作有效衔接的
基础上， 促进形成维护职工群体合法权益
的整体合力， 力争将劳动争议纠纷化解在
前端， 维护劳动关系和谐稳定。

此外 ， 记者从顺义区总工会获悉 ，
2022年， 该区总工会围绕法律服务工作着
重加强预防化解、 拓宽工作渠道、 优化法
律资源、 加大宣传力度， 截至目前， 累计
为388名职工解答了涉及工资拖欠、 保险
漏缴、 无故辞退等多个方面的法律问题；
提供了734起免费的法律援助， 涉及工资、
保险补偿金等共计7999.33万元 ； 发挥工
会协商调解作用， 通过区劳动争议调解中
心和区劳动人事争议仲裁院办事大厅调解
服务窗口 ， 形成相互协作配合的工作合
力 ， 拓宽化解劳动争议的渠道 。 今年以
来， 顺义区总工会共受理调解劳动争议案
件 1586件 ， 调解成功 171件 ， 涉及职工
1670人 ， 为职工挽回经济损失4291.67万
元， 助力区域和谐稳定。
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“工会+法院”，让劳动纠纷止于诉前
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———顺义区总工会构建和谐劳动关系工作纪实

今年以来， 顺义区总工会与顺义区人民法院着力建立 “工会+法院” 劳动争议纠
纷多元化解机制， 将矛盾纠纷止于诉前， 为构建和谐劳动关系按下 “快捷键”。 与此
同时， 诉调对接工作机制也进一步完善了顺义区总工会法律服务工作体系。

劳动争议案件调解现场

顺义区劳动争议调解中心的调解
员学习诉调对接相关文件

劳动争议案件调解现场

顺义区法院开展诉调对接培训
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区总工会与区法院主要领导进行前期对
接， 顺义区总工会党组成员、 副主席姚竞
宏作为主管领导， 与区法院立案庭庭长金
伟多次就此项工作进行探索性沟通， 推动
工作有序有效开展。

７月， 顺义区总工会与顺义区法院联
合召开劳动争议多元调解在线诉调对接第
二次联席会暨工作规范培训会， 双方就进
一步推进诉调对接工作进行了交流。 同时
由区法院工作人员就诉调对接工作规范的
具体内容进行详细解读并对业务实操进行
指导。

为了让调解工作更加规范、 高效， 顺
义区总工会与区法院联合成立劳动争议诉
调对接工作小组， 联合出台了 《关于深化
劳动争议多元化解机制建设加快推进在线
诉调对接工作的意见》 和 《劳动争议多元
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训， 及时接收处理法院平台转来的案件，
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纠纷， 推动多元纠纷在线集成， 实现在线
立案、 在线调解、 在线审理、 在线送达及
示范诉讼等工作一站式办理。” 工作人员
表示， 对于诉调对接工作流程和规范， 双
方也进行了详细说明。 其中， 明确了调解
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司与职工间的劳资纠纷。 调解现场， 顺
义区法院、 区人民检察院、 区总工会职工
服务 (帮扶) 中心工作人员参与了调解工
作， 现场为18名职工讨回薪酬共计57.96
万元。

工作人员介绍， 在此次调解过程中，
前期区检察院方面联系双方进行协商， 拟

定起诉状、 梳理证据资料、 出具支持起诉
意见书后， 区法院予以迅速立案并确认效
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解员对案情进行仔细分析 ， 并结合企业
方、 职工方的举证资料， 向双方进行释法
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签署调解协议及办理相关文书手续， 最后
通过区法院调解平台进行线上开庭及结
案， 对该协议进行了司法确认。

“为了更好推进诉调对接工作， 我们
将着力加强对调解员的业务培训， 加大劳
动争议调解工作宣传力度， 加深劳动争议
调 解 员 对 诉 调 对 接 工 作 的 理 解 程 度 ，
提升调解员业务实操能力 ， 为日后实操
中实现程序对接 、 信息对接 、 效力对接
‘三对接 ’ 提供有效助力 。” 工作人员表
示， 继续完善 “工会+法院” 协作工作机
制， 将在信息资源共享、 工作有效衔接的
基础上， 促进形成维护职工群体合法权益
的整体合力， 力争将劳动争议纠纷化解在
前端， 维护劳动关系和谐稳定。

此外 ， 记者从顺义区总工会获悉 ，
2022年， 该区总工会围绕法律服务工作着
重加强预防化解、 拓宽工作渠道、 优化法
律资源、 加大宣传力度， 截至目前， 累计
为388名职工解答了涉及工资拖欠、 保险
漏缴、 无故辞退等多个方面的法律问题；
提供了734起免费的法律援助， 涉及工资、
保险补偿金等共计7999.33万元 ； 发挥工
会协商调解作用， 通过区劳动争议调解中
心和区劳动人事争议仲裁院办事大厅调解
服务窗口 ， 形成相互协作配合的工作合
力 ， 拓宽化解劳动争议的渠道 。 今年以
来， 顺义区总工会共受理调解劳动争议案
件 1586件 ， 调解成功 171件 ， 涉及职工
1670人 ， 为职工挽回经济损失4291.67万
元， 助力区域和谐稳定。
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“工会+法院”共同化解劳动纠纷

今年５月起， 顺义区总工会强化统筹
协调， 积极推进诉调对接工作开展。 顺义
区总工会与区法院主要领导进行前期对
接， 顺义区总工会党组成员、 副主席姚竞
宏作为主管领导， 与区法院立案庭庭长金
伟多次就此项工作进行探索性沟通， 推动
工作有序有效开展。

７月， 顺义区总工会与顺义区法院联
合召开劳动争议多元调解在线诉调对接第
二次联席会暨工作规范培训会， 双方就进
一步推进诉调对接工作进行了交流。 同时
由区法院工作人员就诉调对接工作规范的
具体内容进行详细解读并对业务实操进行
指导。

为了让调解工作更加规范、 高效， 顺
义区总工会与区法院联合成立劳动争议诉
调对接工作小组， 联合出台了 《关于深化
劳动争议多元化解机制建设加快推进在线
诉调对接工作的意见》 和 《劳动争议多元
调解在线诉调对接工作规范》， 形成了完
善诉调对接工作机制、 规范特邀调解组织
运行、 增强解纷工作合力、 构建在线工作
平台、 规范诉调对接工作流程等八个方面
的工作意见， 并以24条规定细化规范调解
员职责、 调解流程、 补贴标准、 配套保障
等衔接环节。

在日常工作开展过程中， 顺义区总工
会加强与区法院的沟通与协调， 选派５名
专职律师入驻最高人民法院在线人民调解

平台 ， 同时强化对调解员的日常业务培
训， 及时接收处理法院平台转来的案件，
自此， “法院＋工会” 劳动争议纠纷多元
化解机制正式开始运行。 顺义区总工会力
争借助该机制将大量矛盾纠纷止于诉前，
促进构建和谐劳动关系。

展现新作为

深化机制建设与规范化执行并重

详读 《关于深化劳动争议多元化解机
制建设加快推进在线诉调对接工作的意
见》， 其关键词是 “合作”。 顺义区总工会
与顺义区法院各司其职又通力合作， 联合
就深化劳动争议多元化解机制建设和加快
推进在线诉调对接工作进行安排部署， 并
协力推进。

该 《意见》 明确以 “依法、 公正、 高
效化解劳动争议， 促进矛盾源头化解， 推
动构建和谐劳动关系” 为目的， 双方强化
分工协作， 齐抓共管， 加强沟通联系和信
息共享 ， 共同推进劳动争议多元化解
机制建设和诉调对接工作 。 根据该 《意
见》， 顺义区总工会与区法院将定期互相
通报劳动争议案件诉前调解数据。 顺义
区劳动争议调解委员会作为特邀调解组
织， 对调解范围内的劳动争议案件进行调
解， 并接受区法院的业务指导。 顺义区总
工会与区法院还就探索开展涉及新就业
形态劳动者劳动保障权益案件调研和诉调
对接工作达成一致， 依法为新就业形态劳
动者提供更加便捷和优质高效的解纷服
务。

在构建在线工作平台方面， 顺义区法
院在受理劳动争议前积极引导当事人通过
劳动争议调解组织解决纠纷， 当事人同意
调解的， 通过北京多元调解平台 （或者人

民法院调解平台） 委派给区劳动争议调解
委员会进行调解， 案件调解在区劳动争议
调解中心 、 区法院诉调对接中心进行 。
“我们鼓励当事人通过在线调解方式解决
纠纷， 推动多元纠纷在线集成， 实现在线
立案、 在线调解、 在线审理、 在线送达及
示范诉讼等工作一站式办理。” 工作人员
表示， 对于诉调对接工作流程和规范， 双
方也进行了详细说明。 其中， 明确了调解
员八项职责， 细化了多元调解流程、 规范
了补贴标准和配套保障等。

“《劳动争议多元调解在线诉调对接
工作规范》 的细化程度， 对于诉调对接工
作执行落地极具指导意义， 也将以此推动
劳动争议在线诉调对接工作制度化、 规范
化。” 工作人员说。

取得新成效

多方通力协作调解多起劳动纠纷

据统计， 诉调对接工作开展以来， 顺
义区总工会已接收区法院转来案件51件，
涵盖因单位辞退职工、 职工辞职而产生的
劳动纠纷， 因执行国家有关工资、 保险等
规定而产生的劳动纠纷， 以及因劳动合同
产生的劳动纠纷。 其中， 18件劳动纠纷被
成功诉前化解。

10月11日下午 ， 借助 “工会＋法院 ”
诉调对接机制 ， 成功化解一起顺义区
人民检察院支持起诉的某建筑工程公
司与职工间的劳资纠纷。 调解现场， 顺
义区法院、 区人民检察院、 区总工会职工
服务 (帮扶) 中心工作人员参与了调解工
作， 现场为18名职工讨回薪酬共计57.96
万元。

工作人员介绍， 在此次调解过程中，
前期区检察院方面联系双方进行协商， 拟

定起诉状、 梳理证据资料、 出具支持起诉
意见书后， 区法院予以迅速立案并确认效
力 。 法院方面根据诉调对接相关工作方
案， 将该案件转至顺义区劳动争议调解委
员会进行诉前调解。 调解委员会的律师调
解员对案情进行仔细分析 ， 并结合企业
方、 职工方的举证资料， 向双方进行释法
说明， 最终双方协商一致在调解现场自愿
签署调解协议及办理相关文书手续， 最后
通过区法院调解平台进行线上开庭及结
案， 对该协议进行了司法确认。

“为了更好推进诉调对接工作， 我们
将着力加强对调解员的业务培训， 加大劳
动争议调解工作宣传力度， 加深劳动争议
调 解 员 对 诉 调 对 接 工 作 的 理 解 程 度 ，
提升调解员业务实操能力 ， 为日后实操
中实现程序对接 、 信息对接 、 效力对接
‘三对接 ’ 提供有效助力 。” 工作人员表
示， 继续完善 “工会+法院” 协作工作机
制， 将在信息资源共享、 工作有效衔接的
基础上， 促进形成维护职工群体合法权益
的整体合力， 力争将劳动争议纠纷化解在
前端， 维护劳动关系和谐稳定。

此外 ， 记者从顺义区总工会获悉 ，
2022年， 该区总工会围绕法律服务工作着
重加强预防化解、 拓宽工作渠道、 优化法
律资源、 加大宣传力度， 截至目前， 累计
为388名职工解答了涉及工资拖欠、 保险
漏缴、 无故辞退等多个方面的法律问题；
提供了734起免费的法律援助， 涉及工资、
保险补偿金等共计7999.33万元 ； 发挥工
会协商调解作用， 通过区劳动争议调解中
心和区劳动人事争议仲裁院办事大厅调解
服务窗口 ， 形成相互协作配合的工作合
力 ， 拓宽化解劳动争议的渠道 。 今年以
来， 顺义区总工会共受理调解劳动争议案
件 1586件 ， 调解成功 171件 ， 涉及职工
1670人 ， 为职工挽回经济损失4291.67万
元， 助力区域和谐稳定。

探索新机制

“工会+法院”共同化解劳动纠纷

今年５月起， 顺义区总工会强化统筹
协调， 积极推进诉调对接工作开展。 顺义
区总工会与区法院主要领导进行前期对
接， 顺义区总工会党组成员、 副主席姚竞
宏作为主管领导， 与区法院立案庭庭长金
伟多次就此项工作进行探索性沟通， 推动
工作有序有效开展。

７月， 顺义区总工会与顺义区法院联
合召开劳动争议多元调解在线诉调对接第
二次联席会暨工作规范培训会， 双方就进
一步推进诉调对接工作进行了交流。 同时
由区法院工作人员就诉调对接工作规范的
具体内容进行详细解读并对业务实操进行
指导。

为了让调解工作更加规范、 高效， 顺
义区总工会与区法院联合成立劳动争议诉
调对接工作小组， 联合出台了 《关于深化
劳动争议多元化解机制建设加快推进在线
诉调对接工作的意见》 和 《劳动争议多元
调解在线诉调对接工作规范》， 形成了完
善诉调对接工作机制、 规范特邀调解组织
运行、 增强解纷工作合力、 构建在线工作
平台、 规范诉调对接工作流程等八个方面
的工作意见， 并以24条规定细化规范调解
员职责、 调解流程、 补贴标准、 配套保障
等衔接环节。

在日常工作开展过程中， 顺义区总工
会加强与区法院的沟通与协调， 选派５名
专职律师入驻最高人民法院在线人民调解

平台 ， 同时强化对调解员的日常业务培
训， 及时接收处理法院平台转来的案件，
自此， “法院＋工会” 劳动争议纠纷多元
化解机制正式开始运行。 顺义区总工会力
争借助该机制将大量矛盾纠纷止于诉前，
促进构建和谐劳动关系。

展现新作为

深化机制建设与规范化执行并重

详读 《关于深化劳动争议多元化解机
制建设加快推进在线诉调对接工作的意
见》， 其关键词是 “合作”。 顺义区总工会
与顺义区法院各司其职又通力合作， 联合
就深化劳动争议多元化解机制建设和加快
推进在线诉调对接工作进行安排部署， 并
协力推进。

该 《意见》 明确以 “依法、 公正、 高
效化解劳动争议， 促进矛盾源头化解， 推
动构建和谐劳动关系” 为目的， 双方强化
分工协作， 齐抓共管， 加强沟通联系和信
息共享 ， 共同推进劳动争议多元化解
机制建设和诉调对接工作 。 根据该 《意
见》， 顺义区总工会与区法院将定期互相
通报劳动争议案件诉前调解数据。 顺义
区劳动争议调解委员会作为特邀调解组
织， 对调解范围内的劳动争议案件进行调
解， 并接受区法院的业务指导。 顺义区总
工会与区法院还就探索开展涉及新就业
形态劳动者劳动保障权益案件调研和诉调
对接工作达成一致， 依法为新就业形态劳
动者提供更加便捷和优质高效的解纷服
务。

在构建在线工作平台方面， 顺义区法
院在受理劳动争议前积极引导当事人通过
劳动争议调解组织解决纠纷， 当事人同意
调解的， 通过北京多元调解平台 （或者人

民法院调解平台） 委派给区劳动争议调解
委员会进行调解， 案件调解在区劳动争议
调解中心 、 区法院诉调对接中心进行 。
“我们鼓励当事人通过在线调解方式解决
纠纷， 推动多元纠纷在线集成， 实现在线
立案、 在线调解、 在线审理、 在线送达及
示范诉讼等工作一站式办理。” 工作人员
表示， 对于诉调对接工作流程和规范， 双
方也进行了详细说明。 其中， 明确了调解
员八项职责， 细化了多元调解流程、 规范
了补贴标准和配套保障等。

“《劳动争议多元调解在线诉调对接
工作规范》 的细化程度， 对于诉调对接工
作执行落地极具指导意义， 也将以此推动
劳动争议在线诉调对接工作制度化、 规范
化。” 工作人员说。

取得新成效

多方通力协作调解多起劳动纠纷

据统计， 诉调对接工作开展以来， 顺
义区总工会已接收区法院转来案件51件，
涵盖因单位辞退职工、 职工辞职而产生的
劳动纠纷， 因执行国家有关工资、 保险等
规定而产生的劳动纠纷， 以及因劳动合同
产生的劳动纠纷。 其中， 18件劳动纠纷被
成功诉前化解。

10月11日下午 ， 借助 “工会＋法院 ”
诉调对接机制 ， 成功化解一起顺义区
人民检察院支持起诉的某建筑工程公
司与职工间的劳资纠纷。 调解现场， 顺
义区法院、 区人民检察院、 区总工会职工
服务 (帮扶) 中心工作人员参与了调解工
作， 现场为18名职工讨回薪酬共计57.96
万元。

工作人员介绍， 在此次调解过程中，
前期区检察院方面联系双方进行协商， 拟

定起诉状、 梳理证据资料、 出具支持起诉
意见书后， 区法院予以迅速立案并确认效
力 。 法院方面根据诉调对接相关工作方
案， 将该案件转至顺义区劳动争议调解委
员会进行诉前调解。 调解委员会的律师调
解员对案情进行仔细分析 ， 并结合企业
方、 职工方的举证资料， 向双方进行释法
说明， 最终双方协商一致在调解现场自愿
签署调解协议及办理相关文书手续， 最后
通过区法院调解平台进行线上开庭及结
案， 对该协议进行了司法确认。

“为了更好推进诉调对接工作， 我们
将着力加强对调解员的业务培训， 加大劳
动争议调解工作宣传力度， 加深劳动争议
调 解 员 对 诉 调 对 接 工 作 的 理 解 程 度 ，
提升调解员业务实操能力 ， 为日后实操
中实现程序对接 、 信息对接 、 效力对接
‘三对接 ’ 提供有效助力 。” 工作人员表
示， 继续完善 “工会+法院” 协作工作机
制， 将在信息资源共享、 工作有效衔接的
基础上， 促进形成维护职工群体合法权益
的整体合力， 力争将劳动争议纠纷化解在
前端， 维护劳动关系和谐稳定。

此外 ， 记者从顺义区总工会获悉 ，
2022年， 该区总工会围绕法律服务工作着
重加强预防化解、 拓宽工作渠道、 优化法
律资源、 加大宣传力度， 截至目前， 累计
为388名职工解答了涉及工资拖欠、 保险
漏缴、 无故辞退等多个方面的法律问题；
提供了734起免费的法律援助， 涉及工资、
保险补偿金等共计7999.33万元 ； 发挥工
会协商调解作用， 通过区劳动争议调解中
心和区劳动人事争议仲裁院办事大厅调解
服务窗口 ， 形成相互协作配合的工作合
力 ， 拓宽化解劳动争议的渠道 。 今年以
来， 顺义区总工会共受理调解劳动争议案
件 1586件 ， 调解成功 171件 ， 涉及职工
1670人 ， 为职工挽回经济损失4291.67万
元， 助力区域和谐稳定。


