
———首都基层工会干部认真学习党的二十大报告
□本报记者 王路曼 刘欣欣 余翠平 孙艳 边磊 文/摄

10月16日上午， 中国共产党第二十次全国代表大会在北京人民大会堂开幕。 习近平总书记代表第十九
届中央委员会向大会作报告。 首都各级工会组织第一时间认真学习大会报告， 基层工会干部纷纷表示， 要
准确把握党的二十大对工会工作提出的新使命新要求， 切实发挥工会组织的桥梁纽带作用， 团结凝聚职工
听党话跟党走， 充分发挥工人阶级的主力军作用。 同时 “向前一步”， 用心用情服务职工， 不断提升广大职
工的获得感、 幸福感， 凝聚起奋进新征程的强大力量。

在我国开启全面建设社会主义现代化
国家新征程的关键时刻， 党的二十大立足
中华民族伟大复兴的战略全局和世界百年
未有之大变局， 科学擘画了党和国家事业
发展的宏伟蓝图。 这几天我认真学习习近
平总书记所作的报告， 感到十分振奋。

作为工会法律工作者， 我们将深入贯
彻党的二十大报告精神， 在履行维权职责
中追求卓越 ， 在服务职工群众中奋勇争
先， 主动谋划， 主动作为， 进一步做好职
工的法律咨询、 劳动争议调解、 新就业形
态劳动者和农民工等特殊群体的法律援
助， 继续深入开展劳模法律服务团的公益
法律服务。 同时继续开展送法进基层、 法
治体检、 普法宣传等工作。 我们将用高水
平的法律服务及时帮助职工， 团结引领职
工依法维权， 维护劳动关系和谐稳定， 为
首都经济社会发展做出新贡献。

党的二十大报告通篇贯穿了以人民为
中心的思想， 深刻诠释了我们党 “一切为
民者， 则民向往之” 的人民立场。 通过学
习大会报告， 更加清晰了未来工作的方向
和目标， 增添了强大的工作动力。

“竭诚服务职工群众” 是工会工作的
基本职责之一。 作为北京市水务局工会干
部， 我将始终保持蓬勃向上的精神状态，
按照服务中心、 服务大局、 服务基层、 服
务职工的要求， 持续增强服务意识 ， 提
高服务 能 力 和 水 平 ， 拓 展 服务领域和
方法。 我将时刻把职工的 “急难愁盼” 放
在心上， 积极响应水务干部职工多样化需
求， 贴近职工， 关心职工， 扎实工作， 敬
业奉献， 诚心诚意为职工办实事、 做好
事、 解难事， 细心耐心贴心服务职工， 用
心用情用力当好职工的 “娘家人” 和贴心
人。

党的二十大在京胜利召开， 这是我们
党进入全面建设社会主义现代化国家、向
第二个百年奋斗目标进军新征程的重要时
刻召开的一次十分重要的大会。 通过聆听
和学习党的二十大报告，让我备受鼓舞，也
深感责任重大。

作为一名基层工会工作者， 在今后的
工作中，我将尽心尽责，想职工之所想、急
职工之所急， 不断提升职工的获得感和幸
福感，充分发挥工会组织桥梁纽带作用。 我
将围绕企业实际情况，开展各项工会工作，
包括：通过劳动竞赛、技术比武等方式，进
一步激发职工爱岗敬业、岗位成才；时刻关
注困难职工实际情况，提供精准帮扶；依托
职工之家，建设职工阅览室、职工暖心驿站
等服务载体； 组织各种文体活动、 知识竞
赛、 公益活动等， 丰富职工的业余文化生
活，真正当好职工的“娘家人”。

习近平总书记在党的二十大报告中指
出， “深化工会、 共青团、 妇联等群团组
织改革和建设， 有效发挥桥梁纽带作用。”
“在全社会弘扬劳动精神、 奋斗精神、 奉
献精神、 创造精神、 勤俭节约精神。” 作
为一名基层工会干部， 我深受鼓舞。

新华保险公司工会将继续开展服务大
使、营运之星、示范柜面的技能大赛，以及
选树业务标兵、服务标杆、技术能手的劳动
竞赛，大力弘扬劳模精神、劳动精神、工匠
精神。 我将把满足职工对美好工作环境的
向往作为工作目标， 持续拓展民主管理渠
道，召开职工座谈会议集思广益，在构建和
谐关系方面贡献工会力量。同时，构建以集
体福利、各类送温暖活动、困难帮扶为重点
的工会服务职工工作体系， 不断增强职工
群众的获得感、幸福感、安全感，为实现职
工对美好生活的向往不懈努力。

主动作为， 扎实为职工做好各
项法律服务

何跃红
北京市总工会法律服务中心主任

用心用情用力当好职工“娘家人”

冯名姗
北京市水务局工会干部

尽心尽责， 想职工之所想， 急
职工之所急

王亚清
北京城乡集团开发公司工会干部

为实现职工对美好生活的向往
不懈努力

杨怀鹏
新华保险公司工会副主席
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党的二十大胜利召开， 我认真学习了
习近平总书记所作的大会报告， 我感到非
常振奋，心情无比激动。作为密云区果园街
道的一名基层工会工作者， 我决心立足岗
位，真抓实干，在工会服务站岗位上展现新
作为。

结合辖区地理位置与职工特点， 我们
街道工会服务站建设起“严冬能取暖、夏日
能避雨、渴了能喝水、累了能按摩、手机能
充电、闲了能看书”的暖心驿站，免费为快
递员、 送餐员等新就业形态劳动者提供休
息、饮水、如厕、充电等服务，站内还配备了
急救和防暑药品等， 为广大户外劳动者打
造了一个“温馨港湾”。未来，我们将继续履
行工会职责， 向前一步， 不断完善服务功
能，更好发挥暖心驿站的作用，为户外劳动
者提供更多便捷贴心服务， 让更多一线劳
动者感受到工会组织的温暖。

向前一步， 为户外劳动者提供
更多便捷服务

肖金敬
密云区果园街道工会服务站站长

聆听党的二十大报告后，我深受鼓舞，
工作目标更加坚定，对未来发展充满信心。
东湖街道位于朝阳区北部， 所属地区 “两
新”企业多，互联网头部企业聚集。我们始
终坚持“党工共建”原则，持续开展“两新”
群体权益维护， 积极指导企业开展建会工
作。目前，美团、阿里、麦田等新业态头部企
业均已完成建会，发展会员1万余人，其中，
涉及新就业形态劳动者2000人左右。

习近平总书记在党的二十大报告中指
出，“全心全意依靠工人阶级， 维护职工合
法权益”。我们将牢记党的嘱托，以维护劳
动关系和谐稳定为工作目标， 做到维护职
工合法权益“向前一步”，通过强化工会组
织的维权与服务职能， 以工会工作的实际
成效吸引越来越多的新就业形态劳动者加
入工会大家庭， 为他们提供更加精准的服
务。

扩大组织覆盖， 吸纳更多新就
业形态劳动者加入工会大家庭

赵建刚
朝阳区东湖街道总工会主席

党的二十大胜利召开， 我认真聆听了
习近平总书记所作的报告，感到非常振奋。
团结就是力量，奋斗开创未来，在全面建成
社会主义现代化国家的新征程上， 团结凝
聚职工的工作，显然是十分重要的。

作为一名基层工会干部， 我将继续立
足岗位，以服务大局为切入点，以服务职工
为出发点，持续延展服务，持续带领区域职
工积极参与暖心伴考、疫情防控、创城创卫
等志愿行动，做“丰台蓝马甲”品牌的引领
者。同时，我们将聚焦“两新”组织，积极推
进“十百千”专项行动，广泛吸纳新就业形
态劳动者加入工会大家庭， 不断扩大工会
组织的覆盖面； 积极加强与辖区建会企业
联系，为职工送温暖、送清凉、送服务、送文
化，切实维护职工合法权益，丰富职工文体
生活，团结和引导职工投身建设主战场，为
区域经济社会发展贡献“工”力量。

持续延展服务， 凝聚职工建功
新征程

周春华
丰台区丰台街道总工会主席

作为一名基层工会干部， 在认真聆听
了党的二十大报告后， 我深刻地体会到自
己肩负的责任重大、使命光荣。新的现代化
蓝图需要深化工会组织改革和建设， 有效
发挥桥梁纽带作用。 基层工会干部更应主
动作为，主动担当。

工作中，我将时刻不忘初心，不忘“维
护职工合法权益，竭诚服务职工群众”的工
会基本职责， 将职工群众的期望牢牢根植
于心中，做到哪里有职工的需求，就在哪里
发挥工会作用。未来，我将和同事们一道，
持续强化与企业、 职工零距离开展 “双沟
通”工作，积极吸纳更多新就业形态劳动者
加入工会；持续提升工会宣传影响力，以互
助保障“五送”项目和提供免费健康体检服
务等为宣传重点， 实现全时全域发展工会
会员；持续加强工会服务阵地建设，不断增
强工会组织吸引力、凝聚力、战斗力。

哪里有职工的需求， 就在哪里
发挥工会作用

石 鑫
顺义区总工会干部

向前一步，履职尽责，用心用情服务职工


