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坚持党建引领
凝聚合力服务发展大局

东城区总工会始终坚持党建
引领， 团结引领广大职工积极投
身首都发展工作大局。

为持续深化党建带工建机
制， 东城区总工会积极争取东城
区委支持， 将工会工作纳入 区
委对街道工委和教育 、国资等
党工委的年度 “三级联创”党建
考核，使得工会工作由“软任务”
变成了“硬指标”，实现了与党建
工作同安排、同部署、同推进、同
考核。

为强化思想政治引领， 铸牢
广大干部职工的理想信念， 东城
区总工会通过扎实开展 “喜迎二
十大”主题宣教活动，举办“五月
的鲜花” 群众歌咏比赛、“挥笔聚
焦新东城” 职工书画摄影展评、
“121”健步走等品牌活动，引领广
大职工坚定不移听党话、 矢志不
渝跟党走。

为充分发挥示范引领作用，
东城区总工会评选出一批事迹突
出、群众认可、公信力强的先进集
体和个人， 激发出更多职工的创
业劲头； 打造劳模精神和爱国主
义教育基地， 时传祥纪念馆接待
50多万人参观学习， 传承和弘扬
了“宁愿一人脏，换来万家净”的
时传祥精神；创编劳模话剧、工匠
歌曲、工匠楹联，拍摄“我和我的
祖国”劳模快闪，举办“走进身边
的劳模”等活动，讲好劳模故事、
劳动故事、工匠故事，在全区营造
了劳动最光荣、劳动最伟大、劳动
最美丽的浓厚氛围。

为服务首都发展工作大局，
东城区总工会积极凝聚力量服务
保障了新中国成立70周年、 建党
100周年、北京冬奥会等重大会议
和活动， 并发挥组织优势推进物
业管理、 垃圾分类两个 “关键小
事”等工作，彰显了工会组织的担
当作为。

聚焦主责主业
维权服务“向前一步”

东城区总工会聚焦主责主

业， 通过完善的联系服务基层工
作机制，维权服务“向前一步”让
工会工作更加“接地气”。

为深入推进工会组织建设，
东城区总工会以园区、 商务楼宇
为重点，采取双沟通会、以服务促
建会等措施， 实现了工会组织的
广泛覆盖。 为推动落实新就业形
态劳动者入会工作， 通过开展清
凉在身边、暖“新”在行动、免费体
检等活动， 将更多职工凝聚到工
会组织中来。 东城区总工会坚持
“落实到基层、落实靠基层”的理
念，仅去年一年就投入资金465万
元建立职工之家147家、暖心驿站
1289家， 为快递小哥、 外卖送餐
员、 环卫工人等户外劳动者提供
“热可纳凉、冷可取暖、雨可栖身、
急可如厕、渴可饮水、累可歇脚、
伤可用药、餐可优惠”的“八可”服
务。

为深化工会维权机制， 东城
区总工会以案例大讲堂 、“菜单
式”律师志愿服务、“尊法守法·携
手筑梦” 服务农民工行动等多种
方式，开展法律宣传咨询活动，服
务职工30万人次。 为强化职工诉
求办理，东城区总工会制定了《东
城区总工会关于健全完善12351
职工服务热线诉求办理工作的实
施办法》。 如今在东城区，集体协
商、厂务公开民主管理、劳动法律
监督等维权机制逐步完善， 劳动
争议案件逐年下降， 今年上半年
受理案件比去年同期下降51%。
在全市率先推出劳动争议线上调
解模式， 累计成功调解劳动争议
5674件，为职工挽回经济损失1.7
亿多元。

为助推职工职业技能提升，
东城区总工会积极推进 “为成才
助力，为梦想起航”职业发展助推
行动，深入开展技术革新、发明创
造、 网上练兵等群众性技术创新
活动，职工整体素质显著增强，技
能水平明显提高。 全区各级工会
开展50余个工种的岗位练兵活
动，参与职工2.4万余人次。 资助
千余名职工完成大专学历教育。
评选出区级职工创新工作室18
个，区级职工创新成果16个，区级
行业领军人物27名，“东城工匠”
12名。

为了让工会服务精准有效，
在打赢脱贫攻坚战中贡献工会力
量，东城区总工会制定了《东城区
总工会关于深入开展困难职工解
困脱困工作的实施办法 》 《东城
区 总 工 会 应 急 救 助 实 施 办
法 》，扩大了帮扶范围 ，加大了
帮扶力度 。 先后推出普惠性服
务项目 1426个 ，服务职工 103万
人次；投入410余万元开展消费扶
贫专享优惠活动， 积极开展对内
蒙古阿尔山、 西藏当雄等扶贫地
区对口支援。

深化工会改革
推动组织规范化建设

东城区总工会坚定不移深化
改革， 在不断创新中激发组织活
力。通过落实《东城区总工会改革
方案》， 制定责任清单和配套文
件，明确改革时间表、路线图，东
城区总工会完成了6个方面22条
改革任务，构建了职责清晰、运转
高效、面向基层、服务便捷的工会
工作体系。

目前， 东城区总工会机关内
设机构和职能调整全部到位，事
业单位整合顺利完成； 区总工会
常委、 委员中一线职工的比例分
别提升至33%和40%，区 、街总工
会全部配备了兼职副主席； 上线
“东城职工交流平台”公众号、“工
家云”小程序，参与职工近8万人
次， 实现了工会工作的线上线下
互动；修订完善《关于对基层工会
开展工作给予经费支持的办法》
等制度， 组建区劳动关系协调委
员会等区级维权服务平台5个。

接下来， 东城区总工会将以
开展“区级工会加强年”专项工作
为契机， 大力推动工会规范化建
设。通过扎实有力推进对口联系、
调查研究、解决问题、巩固深化四
项重点任务， 深入探索具有东城
特色、 核心区特点的区级工会规
范化建设实践路径， 努力把工会
组织建设得更加充满活力、 更加
坚强有力， 不断增强职工群众获
得感、幸福感、安全感，以实际行
动迎接党的二十大胜利召开。

近年来， 东城区总工会大力推进工会规范化建设， 在思想政治引领中凝聚职工力量， 在服务
发展大局中彰显担当作为， 在做实维权服务中赢得职工信赖， 在深化改革创新中激发组织活力，
各项工作取得了新成效。 东城区总工会先后荣获全国推动厂务公开民主管理工作先进单位、 中华
全国总工会 “城市困难职工解困脱困工作中作出重要贡献集体”、 北京市 “七五” 普法先进集体
等荣誉称号， 创造了暖心驿站建设 “八可” 等一批可复制、 易推广的新经验、 新做法。
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