
《工人日报》 报道， 2018年
以来， 哈尔滨市总工会针对职工
之家活动阵地存在的设施设备
“少老旧 ”、 作用难以发挥等问
题， 出台了 《哈尔滨市总工会进
一步加强职工之家活动阵地建设
的实施意见》 《哈尔滨市职工之

家活动阵地器材配置使用管理制
度》 及其补充细则等一系列规章
制度。 这是哈尔滨市总工会在探
索规范化建设、 管理、 使用职工
之家阵地过程中， 总结、 归纳出
来的一整套规范要求。 这些规定
不是一次性出台， 而是针对实践
中出现的各种新情况、 新问题不
断进行调整、 修订、 更新、 完善
的结果。

建设职工之家不是什么新课
题， 追溯这项工作， 至少有30年
历史了， 各地工会都有许多成功
实践和经验。 哈尔滨市总工会的
做法新意何在 ？ 新就新在 “动
态” 二字， 在实践中与时俱进，
不断调整和完善职工之家建设。

大凡一项活动 （工作） 开展
久了 ， 总不免产生 “疲劳 ” 状
态， 陷入某种惰性， 加之随着时

间的推移， 内外部情况的变化和
新问题的产生， 如果不能及时对
活动部署、 工作要求做出有针对
性的调整、 更新、 完善， 可能出
现 “原地踏步” 甚至退步现象，
致使活动 （工作 ） 效果大打折
扣。 从这个意义上说， 调整、 更
新、 完善也是一种创新———创造
新的方法、 内容、 状态。

譬如， 哈尔滨市总工会对职
工之家阵地建设需要购买的器
材， 从种类、 型号到质量、 价格
等都制定了基层可操作的规范。
这些看似 “小事” 的规范， 却关
系到职工之家能否吸引职工群
众， 能否满足他们的需求， 进而
影响到工会活动 （工作 ） 的效
果。 新规范的出台， 没有一番调
查研究， 没有认真谋划调整， 新
的方法 、 内容 、 状态就提不出

来， 而调查研究、 谋划调整的过
程， 就是一个创新的过程。

其实， 比配置各种器材更重
要的， 是职工之家作为工会活动
阵地能否有效发挥吸引职工、 服
务职工的作用 。 基于这样的思
维， 哈尔滨市总工会规定， 突破
最初 “一家一阵地 ” 的单一模
式， 采取共享工会服务资源、 辐
射惠及更多会员职工的办法， 采
用党工共建、 社企联建、 “会站
家” 齐建等方式开展职工之家建
设， 有效地扩大了职工之家的覆
盖面， 提高了职工之家的活动效
果。

由职工之家建设推及工会其
他工作， 同样有一个与时俱进，
及时进行调整、 完善的问题。 工
会的许多工作形成 “品牌”， 都
是经过多年实践证明行之有效，

并且深入人心的 ， 也是不断调
整 、 完善部署 、 要求的工作成
果 。 如果部署 、 要求 “始终如
一”， 因循守旧， 不能适应和满
足变化了的情况， 也不可能成为
“品牌”。 因此， 完善 “品牌” 就
是创新。

有的同志认为， 创新应该是
“人无我有”， 独树一帜。 因此很
难。 其实不尽然。 任何创新都不
是 “横空出世”， 总是在既有基
础上的或调整、 或修订， 使之出
新 。 “人无我有 ”、 独树一帜 ，
固然是创新 ， 但完善既有的活
动、 工作同样也是创新。 按照唯
物主义观点， 任何事物都是动态
的， 动态就会产生变化， 变化包
括自身， 也包括所处环境， 与时
俱进， 适应变化了的情况， 才能
产生新的工作效果。

国家统计局27日发布数据， 今年前8个月， 全国
规模以上工业企业营业收入同比增长8.4%， 延续较快
增长态势； 企业利润同比下降2.1%。 （9月27日 新华
社） □朱慧卿

公安部9月27日举行新闻发
布会介绍，今年4月，由平安中国
建设协调小组牵头， 成立全国打
击整治养老诈骗专项行动办公
室， 部署在全国组织开展为期半
年的打击整治养老诈骗专项行
动。截至目前，全国公安机关已破
获养老诈骗案件3.9万起，打掉犯
罪团伙4735个， 抓获犯罪嫌疑人
6.6万名 。 （9月 28日 《北京青年
报》）

眼下， 各地涉老诈骗屡有发
生，尤其以养老诈骗为甚。一些不
法分子往往以提供养老服务、投
资养老项目、 销售养老产品等为

名，对老年人实施精准诈骗。一些
老年人由于防骗意识不强、 辨别
能力弱等诸多原因， 极易深陷养
老骗局之中。

此次， 在为期半年时间的全
国打击整治养老诈骗专项行动
中， 一大批涉及养老诈骗的犯罪
团伙被打掉， 取得了阶段性的胜
利， 这无疑是对养老诈骗犯罪分
子的一种严惩和震慑。 但笔者以
为，打击养老诈骗还需久久为功。

一方面， 公安部门还要持续
发力。各地公安部门应对“养老诈
骗”行为采取“零容忍”的态度，发
现一起查处一起。另一方面，政府

部门还要持续发力。 各地政府部
门，包括社区、村居，应通过广播、
电视、报纸和网络等媒体，加强对
老年人的防诈骗宣传和教育，比
如：开设防骗知识专栏、介绍身边
真实案例、开设防骗讲座等，增强
老年人的识骗防骗意识， 提升老
年人的识骗防骗能力。同时，子女
应经常给老人补一补必要的防骗
知识， 可以利用网络下载一些防
骗知识资料，或读给老人听，或让
老人自己看， 让老人学到一些必
要的防骗知识，明辨是非，避免受
骗而既造成经济上的损失， 又造
成身体上的伤害。 □廖卫芳

戴先任： 随着宠物数量逐年
增多， 宠物被弃养的数量与日俱
增。 中国培森动保公益研究院发
布的 《中国流浪动物现状及成
因 》 一文显示 ， 随着宠物饲养
数量不断增加， 遭到遗弃的犬、
猫数量也在逐年递增。 要有效遏
制弃养宠物乱象， 先要管好宠物
主人。 同时， 还要完善相关法律
法规 ， 堵防结合 ， 抓好源头管
控。
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建设职工之家不是什
么新课题 ， 追溯这项工
作 ， 至少有30年历史了 ，
各地工会都有许多成功实
践和经验。 哈尔滨市总工
会的做法新意何在？ 新就
新在 “动态” 二字， 在实
践中与时俱进， 不断调整
和完善职工之家建设。

打击养老诈骗还需久久为功

■世象漫说

延续较快增长态势

食品安全营养配餐培训、 团
餐中式烹调大比武、 个人绝活展
示……9月24日至25日， 江苏镇
江市第一届 “工会食堂” 厨艺大
赛在镇江雷迪森广场酒店举行。
该市 “工会食堂” 的37位大厨各
显身手， 秀出来自一线的风采。
（9月28日 《江苏工人报》）

根据竞赛规程， 此次相关获
奖选手将获得 “行业技能状元”、
镇江市 “五一劳动奖章 ” 等荣
誉； 理论、 实操考核双合格的选
手， 可获得高级工职业资格技能
等级证书。

职工食堂的重要性不言而
喻， 举办 “工会食堂” 厨艺大赛

则有特别的意义。 首先， 可以督
促和激励各单位重视职工食堂的
建设和管理， 借以解决职工 “吃
饭难 ” 和 “饭难吃 ” 问题 。 其
二， 食堂之间相互交流厨艺、 共
同提高， 有利于给更多职工提供
更可口的饭菜， 提供更加安全卫
生、 营养均衡的用餐服务。

随着社会的进步， 人们对吃
的要求早已完成从 “吃得饱” 到
“吃得好” 的转变。 服务职工的
食堂也要与时俱进， 不断提升服
务质量。 职工食堂办得好与差 ，
关系到职工的身体健康， 关系
到职工的工作积极性， 也关系到
职工对企业和 “娘家 ” 的满意

度。
厨艺大赛助力 “工会食堂”

提升质量。 我们祝贺镇江市首届

“工会食堂” 厨艺大赛圆满成功，
更希望所有的职工食堂不断提升
服务质量。 □余清明

徐曙光： 国庆长假， 秋高气
爽， 正是户外活动的好时节。 眼
下不断升温的露营活动， 成为不
少市民休闲旅游的首选。 野外露
营首先勿忘文明， 露营者应处处
与文明相伴， 美德先行。 对管理
者来说， 要加强公共厕所、 餐饮
服务、 垃圾收运等露营配套设施
建设， 并制定落实露营规则， 如
提前规划烧烤区域、 做好文明露
营提示等， 引导游客安全、 文明
露营。

对弃养宠物乱象
要抓好源头管控

让创新工作室
真正发挥作用

动态调整和完善职工之家建设也是创新

野外露营
勿忘文明

厨艺大赛助力“工会食堂”提升质量
“现在有些工作室的建设有

展览馆化的倾向， 我们最不愿看
见的是这么好的平台无法发挥真
正的作用。” 一位企业创新工作
室的负责人感慨道。 （9月28日
《工人日报》）

这样的感慨， 理应触动企业
管理者的神经。 要让创新工作室
真正发挥作用， 首先要畅通职工
职业发展上升通道， 点燃职工技
改动能。既然创新工作室的目标，
是让大多数职工从不敢创、 不会
创到人人创、抢着创，这就需要企
业平时在各基层工会层层征集职
工技术创新创意， 将职工的好点
子、小创意，由创新工作室负责人
牵头论证、评议，选出最佳创新创
意金点子，给予表彰奖励。

其次， 要畅通协同机制， 扩
大联盟效应。 调查显示， 由于职
工创新工作室长期独立开展创新
工作， 缺乏协同机制， 导致其创
新面单一， 尤其对跨专业、 跨行
业、 跨区域合作项目的承接能力
薄弱 。 殊不知 ， 探索建立跨类
别、 跨行业、 跨单位的创新工作
室联盟， 有助于协同创新和集约
发展， 使之成为推进产业工人队
伍建设、 培养新时代技术人才的
创新引领平台。

此外， 要实现建设、 管理的
规范化、 制度化。 创新工作室的
建设标准应当清晰。 具体说， 创
建要有带头人 、 有牌子 、 有场
所、 有团队、 有实效， 做到软硬
件齐备； 职能需要科学化， 即工
作室要围绕人才培养和创新成
果， 分解职能， 明确职责， 找准
定位， 营造带徒传技、 创新创效
的良好氛围； 此外， 管理应当规
范化， 即企业要成立工作室领导
小组， 并协助工作室建立工作制
度、 活动制度和管理办法， 创建
和运行要纳入企业党政一把手工
程， 企业在人力物力财力上的支
持要做到常态化。

既然创新工作室应该成为企
业生产的攻关队、 人才培养的孵
化器和团队合作的方向标， 最重
要的是“让创意变项目，让项目变
成果，让成果变效益”，企业就应
该从根本重视起来， 这样才能享
受平台带来的红利。 □贺成


