
□本报记者 盛丽

让空中“蜘蛛网”隐身
老胡同焕发新活力

凌乱的架空线如同纵横交错
的 “蜘蛛网”， 出现在背街小巷、
社区 （村） 上空， 不仅影响市容
环境， 还存在安全隐患。 今年，
延庆区开展凌乱架空线专项整

治， 效果显著， 有效促进环境整
体提升。

杨家胡同是一条老胡同， 这
条390米的狭窄街道上空曾经各
类架空线凌乱交错， 一度是环境
治理的 “老大难”。 为彻底解决
这一难题， 延庆区城管委结合胡
同地上供热管网现状， 积极创新
工作方法， 根据实际情况， 在已
有的供暖管网支架上修建线槽，
将弱电线缆隐藏在槽内， 治理老
胡同架空线凌乱这一 “顽疾”。

整治中， 区城管委、 供电公
司等单位共同参与， 因地制宜、
合理规划， 采取桥架的方式整合
通信、 监控等架空线合缆并线入
槽， 去除空中 “蜘蛛网”。 历时
两个月梳理整治， 原本横七竖八
的线缆全部入槽。 据统计， 该项
工程累计敷设新线11618米 ， 撤
除线缆7490米， 顺并拆除线杆8
根， 拆除更换设备箱51个。 随着
该项工程完工， 老胡同变样了，
居民连连称赞， 承载几代人记忆
的老胡同焕发出了新的生机与活
力。

“延庆区城管委将结合文明
城区常态化创建和城乡环境 ‘每
月一题’， 持续推进架空线梳理
整治。 同时， 探索建立区、 镇、
村 ‘三级报备’ ‘三级巡查’ 工

作机制， 持续巩固架空线整治工
作成果。” 延庆区城管委地下管
廊和管线管理中心主任方记凡介
绍。

整治游商占道经营
为村民疏“堵”

创建全国文明城区的过程就
是围绕群众关心关注， 不断解决
问题的过程， 真正把为百姓办事
作为创建的出发点和落脚点。 延
庆镇老仁庄米家堡大桥辅路曾经
是街头游商的 “聚集地”。 今年
年初 ， 附近村民多次投诉反映
“夜间脏摊” 阻碍道路、 噪音扰
民问题， 成为延庆镇综合行政执
法队队员关注的 “焦点”。

为维护老仁庄附近区域良好
的环境秩序， 不给村民添 “堵”，
延庆镇综合行政执法队统筹谋
划 、 精细部署 ， 依托 “街乡吹
哨、 部门报到” 机制， 集结起区
城管执法局、 延庆公安分局治安
支队 、 延庆镇派出所等执法力
量， 多次针对街头游商占道经营
违法行为开展专项联合夜查行
动。 联合检查组尤其对现场制作
食品的无照摊贩进行严格查处，
今年以来， 共计查处占道经营行
为26起， 处罚金1.6万余元。

今年， 延庆镇全面取缔了老
仁庄米家堡大桥辅路占道经营场
所， 为附近游商协调了一处售卖
场地， 让城市面貌焕然一新的同
时， 还解决了摊贩的后顾之忧。
“我们劝离游商时， 也会倾听他
们的需求， 这样才能从根本上整
治游商 ， 巩固文明城区创建成
果。” 延庆镇综合行政执法队队
长刘志明介绍。

不仅如此， 延庆镇综合行政
执法队针对夜间人流量增大、 流
动摊贩增多的特点， 安排专人对
老仁庄等重点区域进行多轮次、
不定时巡查盯守， 对游商摊贩逐
一开展法律法规宣传， 及时发现
和整治存在的问题， 挤压违规违
法空间， 确保监管不 “留白”。

“村民说事”畅通投诉渠道
帮村民解难题

康庄镇屯军营村位于延庆区
西南部， 村域面积3.1平方公里。
全村共 432户 ， 总人口 1296人 ，
常住人口850人， 属于康庄镇面
积大 、 人口多的大规模村庄之
一。 2020年以来， 屯军营村在实
践中逐步探索出 “一二三四” 村
民说事制度。 村民们遇到解决不
了的事情 ， 嘴里总是挂着一句

话： “去找村民说事儿， 村委会
第一时间就能知道 ， 肯定能解
决 。 ” 这里的村委会俨然成了
“大家长”。

“一二三四” 制度是屯军营
村创新推出的村民说事制度 ，
即： 分类记录村民说事的一本台
账； 建立起收集民情民意并参与
解决问题的网格员和志愿者两支
队伍； 探索出为村民解决问题的
三种解决机制； 以及由村委会、
政府部门、 社工机构和线上说事
构成的四重保障机制。

每月 ， 屯军营村都安排了
“村民说事日”。 村民们可以来到
这里畅所欲言， 从房屋漏雨、 道
路清扫到办理保险 、 咨询政策
……再大再难的事， 村民第一个
想到的是先找村委会。 通过 “村
民说事日”， 2021年解决了村民
大事小情50余件。 今年上半年，
村里12345的派单量与同期相比
更是减少了一半， “村民说事”
制度的效果正在逐渐显现。
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□本报记者 边磊
法华南里小区3号楼3

单元的李大爷及老伴身边
无人照顾， 在得知此情况
后，东城区体育馆路街道北
宇物业法华南里项目部的
客服人员侯师傅等三人，主
动为两位老人提供力所能
及的服务，定期去老人家探
望，逢年过节还为他们打扫
房屋。 后来，北宇物业所管
理的3号楼变更由首华物业
进行管理，但该物业公司没
有常驻人员，侯师傅担心老
人家中有什么突发事件，便
主动前往老人家， 告诉老
人：“虽然现在这个楼不是
我们管理了，但是您有什么
事都可以找我。”两年多来，
三位师傅始终关心关怀着
老人的生活，让老两口非常
感动。

而这只是体育馆路街
道建设未诉先办零诉求社
区的其中一隅， 今年6月17
日， 体育馆路街道工委出
台了 《体育馆路街道关于
坚持党建引领弘扬雷锋精
神实现问题不出社区推进
未诉先办零诉求社区建设
的实施意见》 （以下简称
《意见》）。 为贯彻落实 《意
见》 精神， 体育馆路街道
各社区党委高度重视物业
管理工作， 以服务居民为
出发点， 主动治理、 未诉
先 办 ， 畅 通 社 区 “小 循
环”， 逐步实现问题不出物
业、 问题不出小区、 问题
不出社区， 推进未诉先办

零诉求社区建设。
北岗子36号院内的充

电桩充不了电了 ， 该楼的
居民找到了36号院物管会
主任。 经联系 ， 从为充电
桩提供电的居民那里了解
到， 充电桩所属公司一直
没有给这位居民支付费用，
居民家也没有电了 ， 从而
导致充电桩无法正常使用。
物管会随后协调居民及充
电桩负责人， 由充电桩负
责人给居民支付相应费用，
居民则负责把电费充上 ，
充电桩不能使用的问题也
就得到了解决。

体育馆路街道各社区
均开通了24小时 “干群连
心线”， 全天候全响应服务
居民， 第一时间解决居民
反映的物业管理问题 。 龙
潭西里6、 8号楼曾经热线
案件居高不下 ， 经过老旧
小区改造以后 ， 社区党委
将物业管理纳入社区治理，
针对居民反映集中的诉求，
与物业公司开展会商研讨，
逐条逐项推动问题解决 ；
物管会成员们经常性地督
促物业公司落实卡口值守
措施， 守牢疫情防控的社
区防线。

在街道 、 社区 、 物业
公司、 小区物管会以及广
大居民的共同努力下 ， 居
民对物业的满意度提升了，
案件诉求下降了 ， 这 “一
升一降” 折射出的是物业
管理水平的持续提升。

空中不见“蜘蛛网” 街边没了小脏摊

□本报记者 任洁

北京工业大学科技节展出多项科技应用成果

智能网联协同自动驾驶系统 、
全球首款针对呼吸系统疾病的室内
气溶胶智能控制系统、 地铁隧道智
能检测系统……第十二届北京工业
大学科技节于上周拉开帷幕， 将陆
续发布众多科技创意应用成果。

记者昨天从北工大获悉， 本届
科技节举办期间将采用线上线下相
结合方式， 开展科 技 成 果 展 、 科
技竞赛 、 科技之星评选 ， 以及学
术报告 、 学院特色立项等特色活
动。 同时 ， 学校将从各学部 （院 ）
精选100件作品以线上展览的形式
展出， 这些作品涉及大数据、 人工
智能、 物联网、 智慧城市、 智能制
造等诸多领域 ， 分为科技 、 创意 、
文化 、 创业之蓝展区和 “挑战杯 ”
专区， 让广大师生尽享科技创新的
盛宴。

针对大都市交通拥堵的社会性
难题， 北工大学子采用降低能耗与
排放、 提升通行效率的方式， 将智

慧交通提升到更高效、 更安全、 更
生态的运行模式， 为缓解城市交通
压力提供了 “工大方案 。 ” 其中
“博途智驾———智能网联协同自动
驾驶系统 ” 通过研发车联网环境
下的自动驾驶技术 ， 实现智能避
堵； 《车云共驾》 课题项目为驾驶
员风险感知创造了新的技术手段 ，
通过对企业车辆进行驾驶行为监
管 、 优化数据支撑等措施 ， 实现
人、 车、 路、 环境综合风险预警防
控， 为事故处理提供了新的解决途
径。

本届科技节的另一大亮点， 是
人工智能技术在日常工作和生活中
的应用。 比如将在科技节上发布的
全球首款针对呼吸系统疾病的室内
气溶胶智能控制系统， 通过摄像头
识别、 计算机视觉等相关算法实现
人脸定位， 进而捕捉人体活动轨迹
和呼吸废气， 将计算结果反馈到相
应的通风系统， 从而快速、 精准完

成气溶胶消杀工作 。 而 “隧道之
眼———地铁隧道智能检测系统” 的
研发， 为地铁施工验收、 日常检修
等提供了创新支持和保障。 四类云
数据解译算法可及时发布预警信息，
保障地铁运营安全， 并大大降低日
常维护成本。

北京工业大学科技节已连续举
办十一届。 11年来， 学校始终秉持
“科技筑梦， 齐聚创意” 初心， 举办
名家风采讲坛、 博硕士风采论坛750
余场， 各类特色活动890余场， 展出
科技成果1200余件， 辐射师生9.8万
余人， 不断推动学生科技实践， 促
进校园科技创新。

本届科技节期间， 学校还将组
织学生参加中国研究生创新实践系
列大赛、 首都大学生创意集市、 学
生科技创新作品与专利成果展示推
介会等一系列校外科技活动， 帮助
有志于科技创新的同学们拓宽视野、
开阔思路。

为推动城市发展贡献“工大方案”

延庆从民生难点入手让市民乐享创城成果

物管会参与社区治理

近日， 怀柔区杨宋镇凤翔社区
以 “共建和谐美好家园 ” 为主题 ，
开展了为期一周的第四届社区邻里
节趣味活动。 社区居民纷纷走出家
门， 在互动游戏中增进邻里之间的
感情， 提升对社区的归属感、 认同
感和幸福感。

本报记者 崔欣 摄影报道

趣趣味味邻邻里里节节

没有了 “蜘蛛网 ” 的
胡 同 、 街 巷 ， 看 不 到
“小脏摊 ” 的路口 ， 围坐
在 一 起 敞 开 心 扉 议 事 的
“村民说事 ” 会议室……
这 些 发 生 在 村 民 身 边 看
似 不 起 眼 的 小 变 化 ， 正
是 构 建 生 态 文 明 幸 福 最
美 冬 奥 城 的 一 砖 一 瓦 。
2022年是延庆区推进全国
文 明 城 区 “ 三 年 行 动 计
划 ” 关 键 之 年 ， 延 庆 区
紧 紧 围 绕 全 国 文 明 城 区
测 评 体 系 各 项 指 标 ， 坚
持目标导向 、 问题导向 、
效 果 导 向 相 统 一 ， 把 创
城 指 标 融 入 日 常 ， 破 除
城 市 顽 疾 ， 增 强 市 民 获
得感 、 幸福感 、 安全感 。

体育馆路街道建设
未诉先办零诉求社区


