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□本报记者 余翠平 通讯员 李娜 张妍

整治公共环境 推广楼门文化 居民参与自治

打造创城 “样板间”
将文明风尚融入社区生活

记者了解到， 在创建全国文
明城区的过程中， 丰台区针对全
区335个普遍存在私搭乱建、 楼
内堆物堆料、 小广告随意张贴等
短板弱项的社区 ， 开展了创城
“样板间 ” 工程 ， 蒲黄榆五巷5
号、 6号楼院就是东铁匠营街道
选定的 “样板间”。 谈及选定这

个小区的初衷， 该街道党群工作
办公室郑洁介绍： “铁营街道老
旧小区多， 改造难度大， 蒲黄榆
五巷5、 6号楼院是其中的代表，
我们选择这个社区作为样板间，
就是下决心要啃下这块 ‘硬骨
头’， 给街道其他社区治理打个
样。” 该街道对蒲黄榆五巷5、 6
号楼院进行了统一规划设计， 通
过设置景观小品、 公益广告、 楼
门文化等居民身边的宣传阵地，
将社会主义核心价值观、 市民文
明公约潜移默化地融入居民日常
生活场景。此外，该街道还专门设
计了 IP形象“铁小匠 ”，制作创城
创卫动画短片， 以线上线下相结
合的方式向居民宣传创城工作。

在小区入口北侧， 几名居民
正在精神文明宣传小品前驻足观
看。 这组长约3米、 高约2米的小
品设计新颖， 分别展示着 “社会
主义核心价值观” “关爱未成年
人” 和 “绿色健康生活” 宣传内
容， 格外引人注目。 院门口， 几
位阿姨正坐在干净的长椅上悠闲
地聊天， 抬眼就能看见墙上悬挂
的居民文明公约和公益广告。 院
门内挂着 “支部园地” 黑板报，
秀丽的手写粉笔字展示着 “共创

丰台之美， 共建文明之城” 的宣
传内容， 让人耳目一新。

走进居民楼， 各个单元门前
整齐划一地悬挂着通知栏 ， 细
看却各有不同 。 原来， 各单元
都有独特的名字———爱国楼门 、
敬业楼门等； 楼道内公共区域
粉刷得亮白如新 ， 装饰着与楼
门名字配套的文化墙，图文并茂
地展示着社会主义核心价值观
内容。 家住“诚信楼门”的周阿姨
说： “自从楼门有了新名字， 大
家出来进去都会受到潜移默化的
影响， 就好像自带一种荣誉感，
日常行为也会自觉地往文明有礼
上靠拢。”

公共环境大变样
创城落地服务居民所需

创建全国文明城区就是要满
足人民群众对美好生活的新期
待， 如何结合创城工作给老百姓
带来更实际的便利， 蒲黄榆五巷
5、 6号楼院给出了答案。

老旧小区容积率高， 公共空
间极为有限， 居民停车是个老大
难问题。 该街道充分利用小区内
的边角地进行科学规划， 在设置

机动车停车位的同时， 电动车棚
设施完善、 充电位充足， 自行车
棚也已完成扩容改造， 不同车辆
各归其位， 小区内秩序井然。

除了添置 “大件”， 该街道
和社区还在细微处下足功夫。 居
民们惊喜地发现， 楼门前残疾人
坡道增设了无障碍标识， 如有困
难可以直接拨打上面的求助电话
联系社区工作人员； 小区门口安
装了15分钟便民生活圈指示牌，
哪里有市场、 哪里能看病一目了
然。 经过集中整治， 空中线缆归
拢整齐， 脱落垂挂现象不见了，
安全又美观； 垃圾桶站有专人清
洁打扫， 分类规范彻底、 桶盖常
闭防异味、 蚊蝇， 连筒壁外部都
擦拭得干干净净。

居民加入社区“值日”
全民共治共享文明家园

润物细无声的精神文明创建
伴随着环境提升工作稳步推进，
居民逐渐不再乱扔垃圾， 不再乱
停乱放， 取而代之的是更加文明
有礼、 和谐幸福的邻里生活。 楼
院内的288户居民主动报名参与
“值日户”， 各楼层制定了 “值日

表”， 保证楼道内公共区域一周７
天都有人负责打扫。 每个楼门都
设置了共享工具箱和清洁工具，
居民维护楼道卫生更有热情， 公
共 区 域 成 了 邻 里 共 同 守 护 的
“家”。

东铁匠营街道打造创城 “样
板间”， 推进老旧小区文明更新
只是丰台区开展全国文明城区创
建工作的一个缩影。 据丰台区委
宣传部副部长、 区创建办专职副
主任刘屹介绍， 为了全面提升区
域环境面貌和市民文明程度， 丰
台区一方面通过打造社区 “样板
间 ”、 新时代文明实践示范站 、
文明商户 、 示范大街这些示范
点， 辐射带动周边社区、 街道，
实现整个区域环境提升， 另一方
面 ， 通过举办 “文明促进月 ”
“文明礼让月” 等一系列宣传教
育活动 ， 不断提升市民文明素
质， 提升区域文明程度。

在金融街地区， 居民们还在
熟睡时， 满满当当的垃圾桶已经
清理干净。 居家隔离人员发愁垃
圾怎么处理时， 已经有专职人员
上门服务。 推行生活垃圾分类制
度 ， 关系广大人民群众生活环
境， 西城区金融街街道在加强基
础设施建设， 推动居民垃圾分类
习惯养成的同时， 建立了垃圾分
类、 收集、 运输、 处理的 “全链
条” 方案。

据悉， 金融街街道办事处在
前期现场调研和居民议事协商的
基础上， 统筹规划了垃圾清运路
线。 “就拿厨余垃圾来说， 每次
都是派出2辆密闭式厨余垃圾收
运车同时运作， 收运路线还分了
南北片两条， 既能减少对居民的
干扰， 不影响居民的日常生活，
又能快捷方便地收运垃圾， 提高
工作效率。” 金融街街道相关负
责人介绍。

疫情防控期间， 垃圾清运处
置的过程成为阻断病毒传播链接
的关键环节之一。 为进一步加强
疫情期间生活垃圾分类投放、 收
集、 运输和处置等工作， 防止出

现二次污染。 在金融街街道统筹
安排下， 北京建融保洁公司安排
专职人员进驻封控区， 全面负责
涉疫垃圾清运工作。 “工作人员
会穿戴好防护服 ， 携带消杀设
备， 每天早中晚定时定点上门收
运垃圾， 同时使用电动喷雾器和
84消毒液对关键点位进行消杀，
保障居民居住环境卫生整洁 。”
北京建融保洁公司负责人表示。

据介绍 ， 针对居家隔离人
员， 每天有专人2次上门收运垃
圾， 并打包装箱运至指定地点，
实行闭环管理。 针对金融街地区
大规模筛查点， 以及居家隔离人
员和弹窗人员核酸检测点， 从早
上6点到晚上11点， 专人负责将
涉疫垃圾打包装箱， 并在收运工
作的全过程进行喷雾消杀。

金融街街道相关负责人表
示， 垃圾清运工作是垃圾分类工
作全流程中的其中一环 。 下一
步， 街道将积极开展垃圾分类示
范片区、 市级垃圾分类示范小区
创建工作， 努力提高街道垃圾分
类工作水平， 为居民营造安全、
干净、 卫生的生活环境。

□本报记者 陈曦 文/摄

□本报记者 马超 通讯员 王银

内蒙古自治区乌兰察布市
突发新冠肺炎疫情 ， 中建二局
三公司西北分公司乌兰哈达火
山地质公园项目部与全城人民
一起进行了与病毒的博弈。

该项目部召开紧急会议 ，
启 动 疫 情 防 控 应 急 预 案 ， 办
公 区 及 现 场 采 用 闭 环 管 理 。
项目领导冲锋在前 ， 带领项目
部人员共同抗击疫情 。 每一位
项目管理人员逆行出征 、 分工
明确 ， 按 照 疫 情 防 控 具 体 要

求的指导， 管理着自己所辖区
域 ， 积极组织现场作业人员进
行核酸检测 ， 为现场作业人员
提供防疫必需品 ， 解决作业人
员生活保障问题。

在乌兰哈达火山地质公园
项目核酸采集点 ， 嘈杂紧张的
环境中 ， 项目人员没有片刻犹
豫 ， 积极踊跃地参与到抗击疫
情的行动中 。 在核酸采集开始
前 ， 积极协助完成采集点场地
布置搭建 、 清点整理物资等工

作；在核酸采集过程中 ，组织被
检测人员佩戴好口罩，控制间隔
距离， 井然有序地开展检测。

看到当地部分超市防疫物
资紧俏 ， 项目部争分夺秒 ， 用
最短的时间筹集到洗手消毒液、
医用外科口罩、 N95医用防护口
罩 、 医用防护服 、 隔离衣等价
值十万元的防疫物资， 送到察
哈尔右翼后旗政府 ， 在与驻地
人民患难与共抗击疫情的战役
中展现了国企担当。

□本报记者 赵思远

近日 ， 北京燃气集团第四
分公司安全生产整治 “百日行
动 ” 正在紧锣密鼓地进行中 。
四分公司综合服务所和工程所
与大兴 区 魏 各 庄 村 共 同 开 展
“安全巡检进家门， 志愿服务下
乡村 ” 主题活动 ， 以 “百日行
动” 为契机 ， 夯实燃气安全防
线， 用实际行动保障用户用气
安全。

“使用燃气时 ， 要注意开
窗通风。” “有燃气设施的房间
不能作为卧室。” ……在宣传现
场开设的 “百日行动 ” 大讲堂
上， 来自四分公司礼贤燃气服
务中心和综合班的职工通过科
普讲座 、 发放宣传材料 、 播放

燃气安全警示片 、 现场答疑解
惑等形式 ， 为用户普及安全用
气常识 ， 并在提问环节细致解
答用户提出的在燃气使用过程
中遇到的问题。

四分公司综合服务所与工
程所党团员职工还组成了巡检
小分队 ， 与魏各庄村的工作人
员联合开展 “敲门行动”， 通过
政企联动提升上门入户安检效
率， 及时消除燃气安全隐患。

据了解 ， 为配合 “百日行
动 ” 安全隐患排查治理相关工
作 ， 四 分 公 司 采 取 技 改 换 表
与安全巡检同步推进， 并主动
把服务 “前台 ” 搬到了小区现
场 ， “让服务多跑路 ， 让用户

少跑腿”。 在此基础上， 四分公
司还进一步加大了燃气安全宣
传力度 ， 通过张贴燃气安全使
用宣传海报 、 悬挂宣传横幅以
及组织相关单位及人员开展燃
气安全培训和宣传活动等多种
手段， 提升用户安全用气意识，
确保 “百日行动 ” 出真招 、 见
实效。

下一步 ， 北京燃气集团第
四分公司将对照 “百日行动 ”
工作重点 ， 加强燃气安全隐患
排查， 全力推进隐患整改治理，
履行燃气安全主体责任 ， 保障
辖区内供气安全平稳 ， 切实履
行 “让用户办顺心事 、 用放心
气” 的承诺。

丰台区打造老旧小区创城“样板间”

中建二局三公司西北分公司积极向内蒙古捐赠防疫物资

金融街街道建立垃圾清运处理“全链条”

处于丰台、 东城两区交界的
东铁匠营街道蒲黄榆五巷5、6号
楼院虽然是上世纪80年代的老
楼，但是走进社区，映入眼帘的是
干净整洁的路面、 有序停放的车
辆、亮白如新的墙面。可就在两年
前，这里还是一个无物业管理、环
境秩序较为脏乱的老旧小区。 社
区环境面貌的改变， 得益于丰台
区创建文明城区工作的持续推
进，不仅改善社区环境，还推动居
民广泛参与社区自治， 形成良好
的文明习惯，从“面子”到“里子”，
让社区有了可喜的变化。

驰援疫情防控 展现国企担当

北京燃气集团四分公司开展安全生产整治“百日行动”

让用户办顺心事、用放心气


