
“19.9元用上华为手机” “开盒必中苹果产
品” “9.9元搏一搏， 单车变摩托” ……当前， 盲
盒产品在年轻人中风靡， 网络盲盒App多种多样。
半月谈记者调查发现， 部分网络盲盒应用暗藏玄
机， 引发诱导消费 、 虚标价格 、 产品造假等纠
纷 ， 侵害消费者合法权益 。 （8月 7日 《半月
谈》） □王铎

中国铁路北京局集团有限公
司天津机务段工会于日前组织开
展技术创新、 技能比武大赛， 来
自检修、 整备、 设备、 运用等岗
位的32名取得技术创新成果的职
工获评为技术创新能手， 13名技
术比武成绩优秀者获得技术能手
称号。 （8月7日 《天津工人报》）

据报道， 为让职工都有出彩
的机遇和舞台， 天津机务段工会
将安全规章、 技术工艺等竞赛内
容制作成 “微课”， 编辑 “视频
作业指导书”， 研发网络实操培
训系统， 将技术 “充电” 延伸至
班组， 还搭建 “五小” 创新比赛

擂台， 组织职工利用 “五小” 创
新比赛活动提升岗位技能。

一些职工中常常存在学习业
务无热情 、 家有琐事学习无心
情、 参加竞赛无激情的现象。 究
其因， 笔者以为， 除了职工的主
观原因外， 不少企业由于缺少了
助提职工技能创新的有效方法和
机制， 激发不起职工提升技能的
热情 。 如何破解职工技能提升
“瓶颈”？ 天津机务段工会多管齐
下， 活化技能竞赛机制， 为职工
成长搭台铺路， 就是一个值得学
习和借鉴的样本。 一是制作适合
职工 “胃口” 的技能视频及指导

书， 便于他们学习， 增强理论功
底； 二是搭建擂台练兵， 比学赶
帮超 ， 让职工在实践中摸爬滚
打， 练就真本领和高技能； 三是
搞好 “传帮带”， 安排技术骨干
到班组和职工家中为技术技能提
升效果不明显的职工进行延伸
“充电”， 让他们在技能上能够齐
头并进； 四是实行技能与荣誉、
职称、 晋升等挂钩， 使技能人才
让人羡慕和追求， 从而激发职工
提技提素的热情和劲头， 促进职
工队伍整体技能的提高， 不断充
实技能人才库。

□费伟华

胡建兵： 近日， 湖南省益阳
市中级法院联合市委统战部、 市
工商联， 编发企业法律风险防控
手册， 提升企业家特别是民营中
小企业负责人和经营管理人员学
法、 守法、 用法的能力和水平 ，
提升运用法律思维和法律方法防
范化解经营风险的能力。 “企业
法律风险防控手册” 提醒中小企
业知道什么是合法的、 什么是不
合法的， 从而使企业逐项排查法
律漏洞、 评估违法风险、 提出防
范意见、 解决法律疑难问题。

《工人日报》 报道， 今年以
来， 甘肃省各级工会树立 “先服
务、 再入会” 的新理念， 以做强
服务驿站 、 做亮服务品牌等方
式， 使货车司机等新就业形态劳
动者愿意入会、 积极入会。 炎炎
夏日， 为货车司机办子女暑假托
管班， 就是甘肃工会聚焦需求导
向、 用情用力吸引货车司机入会

的一个缩影。 甘肃省总工会计划
在年底前力争全省新就业形态劳
动者入会率达到80%。

这则新闻把 “工会树立 ‘先
服务、 再入会’ 的新理念”， 与
“新就业形态劳动者愿意入会 、
积极入会” 融会贯通， 体现了工
会组织的凝聚力所在。

众所周知， 维护与服务是工
会的基本职责。 那么， 是不是需
要劳动者先加入工会组织， 而后
工会才提供维护和服务呢？ 答案
显然是否定的。 因为， 工会还肩
负着如何把更多的劳动者吸引到
组织中来的任务， 而吸引力在很
大程度上靠的是凝聚力。 譬如全
会正在开展的 “新就业形态劳动
者集中入会行动”， 各地实践经
验表明， 往往都是工会 “服务先
行”， 普惠并且打动了新就业形

态劳动者， 使他们切身体验到了
加入工会的 “好处”， 他们才发
自内心愿意入会、 积极入会。 可
见， “服务先行” 成为工会组织
吸引力、 凝聚力的重要因素。

组织新就业形态劳动者入
会， 没有现成经验， 如何 “服务
先行”？ 甘肃工会的做法是： 一
方面 ， 总结多年来开展维权帮
扶、 技能培训、 法律援助、 互助
保障、 心理咨询等工会普惠性项
目经验， 擦亮工会服务品牌。 此
之谓 “传统服务 ”。 另一方面 ，
走进货车司机集中的企业园区，
“一对一” “面对面” 征求货运
司机的意见， “量身定制” 新项
目、 新内容， 既解决他们工作中
的烦恼， 也解决他们家里的生活
困难。 此之谓 “专属服务”。 有
了这两条， 加之用情用力， 货车

司机们当然愿意并且积极加入工
会。

“服务先行” 不仅限于组织
新就业形态劳动者入会、 建会。
在工会日常工作中， 同样是必要
的， 有利于彰显工会作为， 把职
工群众更紧密地团结在工会组织
周围。

近日有两封读者来信。 一封
反映职工食堂问题， 另一封谈大
病医疗救助， 都关乎工会服务问
题。

按说， 职工食堂办得好坏，
是企业行政方面的责任。 但是，
由于它关系到职工的切身利益，
工会就不能不出手 “干预 ”。 有
效的办法就是启动民主协商程
序， 订立集体合同， 为职工排忧
解难。 民主协商有法律依据， 工
会出面责无旁贷。 办好了职工食

堂， 不仅对职工有益， 而且对企
业也是利好 ， 这样的 “服务先
行”， 自然有利于彰显和增强工
会组织的凝聚力。

再说大病医疗救助 。 近年
来 ， 随着疫情的持续等诸多原
因， 有些企业经济效益下滑， 原
来一些针对困难职工的救助政策
逐步取消了。 职工患大病， 高昂
的医疗费就成了拖垮他们生活的
大问题。 这种情况下， 工会作为
职工的 “娘家”， 有责任出面帮
助职工渡过难关。 一方面要力所
能及地提供帮助， 另一方面要尽
力向企业争取资金或者动用社会
资源给予资助， 借以降低职工因
病致贫的风险。 这样的 “服务先
行 ”， 不仅给困难职工以希望 ，
也让更多职工认识到工会组织的
温暖和力量。

■长话短说

■网评锐语
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■有感而发

■每日图评

□张刃

■劳动时评
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日前， 河北省秦皇岛市
北戴河区总工会 “健康守护
365” 职工普惠化服务项目
启动暨健康守护站揭牌仪式
举行， 现场为职工代表发放
首批 “健康守护卡”。 （8月
8日 《工人日报》）

据介绍， “职工健康守
护站” 每年将为该区职工会
员提供一定数量的免费健康
检测， 内容包括中医四诊辨
识、 血糖血压检测等， 并根
据监测情况给出合理预防和
调理方案。 同时， 还招募一
批懂业务、 有爱心的医务人
员担当 “守护天使”， 充分
发挥 “职工健康守护站” 的
健康引导作用， 举办各类健
康讲座、 培训交流、 学习体
验等活动。 此外， 面向困难
职工和特殊患病职工 ， 采
取 “一对一 ” 和 “面对面 ”
的方式提供服 务 。 可 见 ，
“职工健康守护站” 不仅给
职工提供免费健康检测， 而
且还提供健康指导和健康服
务， 这无疑是送给职工的一
项实实在在的健康福利。

笔者以为， 一个小小的
“职工健康守护站” ， 不仅
给广大职工带来了 “健康关
怀”， 而且也带来了 “人文
关怀”。 这样的 “关爱” 是
拿任何金钱也换不来的。 同
时， 这既可提高广大职工的
健康意识和预防意识， 又能
让广大职工拥有一个健康的
体魄、 强壮的身体， 以更好
的身体状态和精神状态投入
到工作中去 。 可以说 ， 设
立 “职工健康守护站” 是一
种多赢之举。 笔者以为， 此
举值得点赞。

期望各地各工会组织不
妨多多借鉴河北省秦皇岛
市 北 戴 河 区 总 工 会 设 立
“职工健康守护站” 的好做
法， 多些职工视角， 多些人
文关怀 ， 多些健康服务意
识， 让更多的职工能享受到
类似的好福利。

□廖卫芳

“服务先行” 不仅限
于组织新就业形态劳动者
入会、 建会。 在工会日常
工作中 ， 同样是必要的 ，
有利于彰显工会作为， 把
职工群众更紧密的团结在
工会组织周围。

企业要想办法激发职工提升技能的热情

■世象漫说

网络盲盒

据报道， 浙江省宁波市海曙
区洞桥镇洞桥村精心打造 “共富
工坊”， 为村低收入农户、 老年
人、 全职妈妈等弱势群体在家门
口灵活就业量身定制就业岗位。
（8月6日 《宁波日报》）

据了解， 当地有关部门在收
集民情、 反映民意的基础上， 主
动承担社会责任， 利用当地企业
资源帮助村民在家门口就业以稳
定增收， 有效盘活了村内富余劳
动力。

在家门口工作， 不仅可以照
顾家庭， 而且还可以有一份稳定
的收入。 “共富工坊” 的出现，

确实非常人性化。
一方面， “共富工坊” 的一

些工作岗位， 都是经过精心设计
的， 适合一些特殊人群。 比如，
一些玩具的组装 ， 经过培训之
后， 很容易上手， 即使是老年人
也不会有很大的困难。

另一方面， 在 “共富工坊 ”
工作， 环境良好， 当事人没有后
顾之忧。 有工人表示， 这里有空
调， 工作也不太累， 大家在一起
很快乐。 应该说， 工人对这种工
作环境氛围的评价， 还是让人非
常欣慰的。 因为在这里， 工人可
以快乐的工作， 更有获得感。

就业是最大的民生。 “共富
工坊” 是双赢之举， 不仅解决了
一些外贸工厂人手不足的难题 ，
也给一些特殊人群提供了家门口

的就业机会。 笔者认为， “共富
工坊 ” 体现了对特殊人群的关
爱， 值得点赞， 不妨在更多地区
推广。 □陶崇银

吴学安： 暑假是儿童青少年
意外事故高发期 。 相对于小学
生， 中学生在年龄、 体力、 心智
等各方面已初具自护自救互救的
潜能， 家长可以在假期着重培养
这个年龄段孩子的应急处理技
能 。 向青少年灌输普及急救知
识， 需要全社会齐发力， 让急救
知识成为孩子们的必修课。 各相
关部门除重视学校教学急救技能
学习外， 也要加强指导， 普及急
救技能培训进入家庭。

法律风险防控手册
提升企业法律意识

为职工设“健康守护站”
是实实在在的健康福利

“服务先行”体现工会组织的凝聚力所在

培养孩子的急救知识
需要全社会齐发力

“共富工坊”体现对特殊人群关爱


