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□本报记者 孙艳

□本报记者 任洁 通讯员 湛思月

成立志愿队伍 共筑战疫防线

脉脉清流， 水润民心。 多年
以来， 在北京水务的基层一线，
奋斗着一代又一代 “平凡却不普
通” 的水务人， 他们如同一颗颗
毫不起眼却不可或缺的螺丝钉，
日复一日 ， 孜孜不辍 ， 默默坚
守， 把青春和汗水留在保水护水
的第一线， 南水北调环线管理处
水质管理员王艳就是其中一个。

身为水质卫士
时刻绷紧“护水”这根弦

艳阳照在亦庄调节池宽阔的
水面上， 映射出粼粼波光。 一大
早， 王艳就带着水质监测人员开
始了例行的水样采集。

亦庄调节池位于北京市东南
部南海子郊野公园东侧， 发挥着
调蓄、 汇水、 分水功能， 是攸关
市民饮用水的京城东南部 “大水
盆”。 作为负责水质安全的工作
人员 ， 王艳的心每一天都被这
“盆” 里的水牵动着。

“天越热 ， 我就越紧张 。”
王艳说， 南水进京以来， 亦庄调
节池的整体水质良好， 但是由于
调节池存蓄水量大， 又是开放水
面， 光照充足， 气温升高后水体
发生蓝绿藻过剩的风险较大 。
2017年7月的一天， 王艳和平时
一样在调节池畔查看水情， 突然
发现水面上漂浮着些许绿藻。 事
不宜迟， 王艳当即返回办公室撰
写了水质监测专项报告， 提出适
当调整鱼苗种类和数量来遏制绿
藻的建议， 以供参考决策， 建议
经采纳后， 一场潜在的风险消匿
于无形。

去年年底， 在水质自动监测
和人工监测的基础上， 王艳又牵
头建设了基于鱼法的水质综合毒
性生物预警监测系统， 请来青鳉
鱼为调节池出水水质 “问诊把
脉”。

保障水质安全还要练就 “预
知未来、 主动出击” 的本领， 这
靠 的 就 是 王 艳 电 脑 里 汇 聚 的
海 量 数据 。 “每个月的水质监
测数据至少有上千条， 但是能从
枯燥复杂的数据里， 描摹出水质
变化的趋势， 守好这一汪碧水，
让我觉得非常有意义。” 王艳说。

沉醉岗位科研
在探索中寻求突破

在做好水质保障日常工作的
同时， 王艳还醉心于岗位科研，
“科研成果就应该是源于基层 、
用于一线的。” 王艳说。

回想起到管理处开展的第一

个科研项目， 王艳记忆犹新。 这
是一项开展大直径地下管道临时
封堵技术研究， 目的是解决管道
衬砌被钻孔打穿后应急修复的技
术和工艺等难题。 当时稚嫩的她
连工程现场都还没有去过， 更没
有研究经验。 为此， 她开始 “恶
补” 隧洞修补相关知识， 并深入
到北京韩村河钢管厂、 河北省引
滦入津工程引水洞等进行实地调
研， 经过不断摸索， 最终形成了
《地下管道临时封堵堵头实用新
型专利》 等三项专利成果。

“科研的价值在于解决实际
问题 。” 工作提供的便利条件 ，
使得王艳在对水质变化规律长期
的摸索中， 慢慢有了自己独到的

心得， 几年来先后发表了 《南水
北调亦庄调节池浮游植物时空变
化分析》 《亦庄调节池水质分析
与评价》 等多篇学术论文。 谈及
近期的研究方向， 王艳表示希望
能从鱼类、 鸟类、 水生植物等方
面对亦庄调节池进行生物多样性
调查， 摸底调节池生物种类与数
量， 根据调查结果提出改善水质
的合理建议， 为更好地保障水质
安全提供有力支撑。

跨领域挑战
不断拓展学习边界

“小身材 ， 但有大能量 。”
在同事们的眼中， 瘦瘦小小的王

艳精力充沛， 虽身兼数职却乐此
不疲。

管理处的制度建设是王艳在
本职工作之外承担下的一项 “大
工程”。 理工科出身的她， 面对
制度编制这一 “跨领域” 挑战，
一开始感到无从下手。 不服输的
她暗暗和自己较劲， 从搭建体系
谋篇布局到逐条逐句审核修改，
王艳心无旁骛地投入到制度文件
的海洋里。 “项目经费支出的流
程适用吗？” “合同管理的职责
需要进一步细化吗？” ……每每
遇到拿不准的地方， 王艳都要和
业务科所反复沟通核实， 上百万
字的制度体系浸润着她的点滴心
血。

随着水管单位工作日益现代
化、 专业化， 科技档案在单位决
策制定、 科研建设、 风险防范等
方面发挥着越来越重要的作用。
但管理处成立之初并没有设置专
门的科技档案管理岗位， 作为水
质管理员的王艳， 主动承担下了
这项颇具开创性的工作。 一切都
要从头学习， 抠法规、 啃资料、
听讲座， 王艳像海绵一样不知疲
倦地汲取新的知识， 很快完成了
从 “门外汉” 到 “业务大拿” 的
转变。

而在管理处节水护水宣传、
参观讲解、 文化园地的建设中，
也总有王艳的身影。

“这么多不同的领域， 你是
怎么做到的？” “可能我比较愿
意下笨功夫吧， 通过学习和实践
不断去拓展自己的边界也是一种
乐趣。” 王艳微笑着说道。

人们只惊慕花儿盛开时的明
艳， 却忽视了芽儿也曾浸透的奋
斗泪泉。 七年如一日， 王艳始终
在平凡的岗位上发挥光和热， 没
有半句怨言， 没有好高骛远， 只
是默默坚持着同一份热爱———为
首都百姓守水护水的热爱。

北京本轮新冠疫情发生以
来， 作为一名 “88后” 青年村干
部， 平谷区黄松峪乡梨树沟村村
支委宋晨亮一直坚守在疫情防控
一线。 为了全力做好居家隔离人
员的服务保障工作， 他不仅建立
了居家隔离人员微信群， 及时掌
握居家隔离人员的健康状况及生
活需求， 还成立了4人专属志愿
服务队， 专门负责为居家隔离人
员提供代买代办服务。

4月22日晚， 宋晨亮接到村
民张国亮的求助电话。 原来， 张
国亮一家由于疫情原因暂时需要
居家隔离， 但自家养殖场还有80
多只羊需要喂养， 情急之下拨通
了宋晨亮的电话寻求帮助。

“大哥， 你们一家就安心居
家吧 ， 我们一定帮您照看好羊
群。” 放下电话， 宋晨亮立即联
系了服务队队员， 组织大家分头
行动。 张海军承担起居家隔离人
员的代买代办服务 ， 他和李忠
壮 、 张建庭则负责每天照看羊

群 。 羊群需要每天早晚各喂一
次， 他就去附近砍树枝、 杂草来
投喂， 每次还要将两大袋饲料混
合起来喂羊群。 服务队一直奔波
在梨树沟村的各个角落， 队员们
却始终没有一句怨言。

“我们居家隔离一周， 多亏

有他们的帮助， 不然真不知道该
怎么办了， 太感谢他们了。” 解
除居家隔离后， 张国亮感激地说
道。

“村卡口是防疫的最前线，
需要日夜坚守， 我年轻， 这项工
作就由我来负责吧。” 宋晨亮在

防疫工作中主动请缨， 用实际行
动践行着共产党员的初心使命。
作为卡口长 ， 他带头严格执行
“三班倒” “四件套” 要求， 做
好卡口值守人员交接， 为过往人
员车辆扫码测温 、 核查登记信
息、 宣传防控知识。

在防疫工作中偶尔会遇到不
理解、 情绪激动的游客， 宋晨亮
总是耐心地讲解防控形势及相关
政策， “您别着急， 咱们按照防
控要求来， 也是为了您的安全，
请您多理解……” 这是他每天说
得最多的话， 他的耐心讲解最终
得到了群众的理解和配合。

大规模核酸检测工作开展以
来， 宋晨亮又在梨树沟村核酸采
样点奔波忙碌， 接送行动不便的
老人 、 进行采样人员的扫码登
记、 维护现场秩序……他与医护
人员默契配合， 全力保障核酸检
测工作的高效进行。

“奶奶， 您慢点， 不着急，
今天我全程为您服务。” 一大早，

他便来到84岁老人贾秀珍的家
中， 护送老人前往核酸采样点。
到达采样点后， 他安排老人通过
绿色通道优先进行采样， 并一直
陪伴在老人身边， 待采样完毕后
又将老人安全送回家中。 “为了
疫情防控， 村干部们已经很辛苦
了， 今天又给晨亮添了麻烦， 真
是对不住了。” 贾秀珍老人笑呵
呵地说。

不仅如此， 经过核酸采样岗
前培训， 宋晨亮还成为医护辅助
员， 如今他已可以熟练地为村民
进行核酸采样了。 “有了宋晨亮
的加入， 减轻了我们不少工作压
力 ， 现场的采样工作也更加有
序、 高效。” 梨树沟村核酸采样
点医护人员称赞道。

宋晨亮只是黄松峪乡众多党
员干部中的一员 ， 疫情发生以
来， 全乡党员干部积极投入疫情
防控第一线， 在这场没有硝烟的
战疫中， 为百姓筑起一道坚固的
生命防线。

做一颗调节池畔的“螺丝钉”
———记南水北调环线管理处运行管理科水质管理员王艳

平谷区黄松峪乡梨树沟村村支委宋晨亮：


