
盛夏时节， 在黄河山东鄄城段的大堤上， 地
表温度超过40摄氏度， 山东省菏泽市鄄城县阻泳
志愿者林演华身穿红色志愿者马甲， 手里拿着扩
音器， 在大堤上步行进行防溺水义务巡逻。 （7
月11日 新华社） □朱慧卿

近日， 人社部、 民政部等5
部门发布 《关于加强零工市场建
设 完善求职招聘服务的意见 》，
要求建立零工求职招聘信息服务
制度， 将零工信息纳入公共就业
信息服务范围， 并从10个方面督
促和规范各地强化信息、 培训、
帮扶服务， 完善市场秩序、 场地
设施、多元化供给，更好支持多渠
道灵活就业， 促进零工人员实现
就业。（7月11日《经济日报》）

随着共享经济的兴起， 包括
外卖骑手、快递员、网约车司机在

内的“零工”，如今已成为一个数
量庞大的劳动群体。《中国灵活用
工发展报告 (2021)》显示 ，2020年
中国企业采用灵活用工比例达到
55.68%。 然而， “零工” 频遇劳
动争议， 却是一种普遍现象。

发展“零工经济”，关键是保
障 “零工 ” 权益 。 值得注意的
是 ， 一些地方已开始探索 ， 在
“零工” 集中的行业引入工会制
度， 保障劳动者权益。 比如， 上
海正在探索， 开展区域性、 行业
性工会 “两次覆盖”， 针对快递

物流员、 网约送餐员、 家政服务
员等六大新型就业群体， 以推行
联合工会等方式， 最大限度地把
广大 “零工” 组织到工会中来。
特别是， 应扩大商业保险的覆盖
面。 对于容易产生交通事故、 带
来社会负面舆论影响的行业， 如
外卖送餐、 快递物流等， 可以由
平台出面与保险公司协商， 为送
餐员、 快递员等 “零工”， 统一
购买人身意外险 、 第三者责任
险， 以较低的保费实现较好的劳
动保障。 □张西流

戴先任： 全国各地中小学生
陆续进入暑假模式。 但眼下， 一
些包含色情暴力、 诱导广告的学
习类App却给学生们的暑期 “线
上生活” 带来极大隐患， 一些学
习类App甚至 “挂羊头卖狗肉”，
介绍里写着 “猜成语、 涨知识”，
打开却是网络游戏。 不能让学习
类App继续野蛮生长， 要能标本
兼治， 从根本上遏制学习类App
乱象， 促进其健康有序发展。

近日， 有媒体报道称， 部分
新冠肺炎康复者在求职时屡屡碰
壁， 他们被告知 “阳过的不要 ，
进过方舱的不要”， 有企业还要
求查阅求职者最近两个月的核酸
检测记录。 对此， 法律界人士建
议， 应在各地健康码类小程序中
对新冠肺炎康复者隐去核酸检测
阳性记录， 有效避免应聘者被歧

视。 （7月11日 《法治日报》）
从医学上讲， 治愈出院的新

冠肺炎患者， 身体已恢复健康，
依法享有公平就业的权利。 我国
《就业促进法》 明确规定， 用人
单位招用人员， 不得以是传染病
病原携带者为由拒绝录用。 《传
染病防治法》 亦规定， 任何单位
和个人不得歧视传染病病人、 病
原携带者和疑似传染病病人。 此
外， 《劳动合同法》 还规定， 劳
动者无需提供与劳动合同无直接
关联的基本信息， 新冠肺炎康复
信息不属于基本劳动信息， 企业
无权要求求职者提供。 部分企业
拒绝录用新冠肺炎康复者， 无疑
已涉嫌就业歧视。

然而， 这只是问题的一个方
面。 部分企业之所以罔顾法律拒
绝录用新冠肺炎康复者， 显然是
其获悉了后者的个人医疗健康信

息。 鉴于此， 若要有效遏制部分
企业的涉疫就业歧视， 相关部门
还应进一步强化新冠肺炎康复者
个人隐私信息的安全管理。

个人医疗健康等敏感信息属
于个人隐私， 依法受到保护。 根
据 《个人信息保护法》， 新冠肺
炎康复者的医疗健康等敏感个人
信息， 只有在具有特定的目的和
充分的必要性， 并采取严格保护
措施的情形下， 个人信息处理者
方可处理敏感个人信息。 部分企
业以新冠肺炎康复者曾感染过新
冠肺炎病毒为由实施就业歧视，
既是对该类求职者个人隐私的直
接侵犯， 也从侧面反映了当前对
新冠肺炎康复者个人隐私信息的
管理还存在漏洞。

从实际情况看， 新冠肺炎康
复者的个人医疗健康等隐私信息
被企业一览无余地知晓， 在很大

程度上系采集信息的相关机构
“不小心” 泄露所致。 当前， 新
冠肺炎疫情时有反复， 不少采集
患者信息的相关机构， 本着防控
疫情的需要， 往往会在第一时间
公布患者的相关医疗健康信息。
由于保护个人隐私的相关措施没
有完全到位， 一些企业总是能够
轻易获取新冠肺炎康复者的医疗
健康信息。 尽管采集信息的相关
机构对此属于无心之失， 但也要
防止 “好心办坏事”， 不让部分
有就业歧视歪念的企业刁难新冠
肺炎康复者有机可乘。

对此， 采集信息的相关机构
应坚持信息公开与隐私保护并重
的原则， 从技术升级、 管理完善
等方面入手， 构建起网上与网下
同心聚力、 技术与管理相得益彰
的信息安全格局， 从而主动承担
起保护新冠肺炎康复者个人隐私

信息的第一责任， 确保其个人医
疗健康信息在科学安全的管理模
式下， 不被轻易泄露。 相关部门
亦应依法依规地强化监管， 严禁
企业查询新冠肺炎康复者的个人
医疗健康信息。

当然， 从深层次看， 部分企
业故意歧视新冠肺炎康复者， 一
个重要原因还在于违法成本较
低。 当前， 反就业歧视的法律救
济途径比较单一。 求职者遭遇就
业歧视后， 只能提起民事诉讼，
企业一般只需为此赔偿2000元左
右的精神损害， 法律责任的威慑
作用明显不足。 着眼长远， 相关
部门应进一步完善法律， 除对劳
动者遭遇就业歧视增设行政救济
的维权之外， 还应建立惩罚性赔
偿制度， 切实加大违法成本， 倒
逼企业因高昂违法代价主动打消
就业歧视的歪念。
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“培训针对性很强， 公
司70多名设备操作工和电工
参加 ， 既不影响公司生产 ，
又提高了职工技能。” 近日，
江苏共创人造草坪股份有限
公司人事主管谢玉梅谈 到
“订单式 ” 培训时如是说 。
“订单式” 培训是今年江苏省
淮安市淮安区为企业培训高
技能人才的探索性改革举措，
通过 “政、 校、 企” 三位一
体联动， 为企业 “量身定制”
高技能人才， 切实解决企业
“用工难” 问题。 目前， 133
名职工已参加首期培训学习。
（7月11日 《工人日报》）

随着我国经济进入新的
发展阶段， 产业升级和结构
调整不断加快， 各行各业对
技术技能人才的需求越来越
紧迫， 职业教育重要地位和
作用越来越凸显。 就此而言，
近年来， 淮安市淮安区提出
“政府建平台、 企业派工人、
工人选种类 、 职校请导师 ”
的技工培养新模式 ， 切实为
园区所有企业培养实用型 、
留得住、 高技能的专业技术
人才， 值得大力推广。

“订单式” 人才培养模
式是职业教育的本质要求 ，
实施职业教育应当 有 两 个
主 体 ， 一 是学校 ， 二是企
业， 二者缺一不可。 离开了
企业的职业教育 ， 不是真正
意义上的职业教育。 同样，
“订单式” 人才培养模式有助
于加强学校与企业的合作 ，
教学与生产的结合。 校企双
方互相支持、 互相渗透、 双
向介入、 优势互补、 资源互
用、 利益共享， 是实现职业
教 育 现 代 化 ， 促 进 生 产力
发展， 使教育与生产可持续
发展的重要途径。

当然， 要让校企合作的
职业教育方式深化发展， 广
泛开展 “订单式 ” 培 养 人
才 ， 各级政府还 应当 加 大
对职业教育的投入， 完善制
度设计。

□沈峰

相关部门应进一步完
善法律， 除对劳动者遭遇
就业歧视增设行政救济的
维权之外， 还应建立惩罚
性赔偿制度， 切实加大违
法成本， 倒逼企业因高昂
违法代价而主动打消就业
歧视的歪念。

发展“零工经济”关键要保障好零工权益

■世象漫说

防溺水“安全网”

江德斌： 10公斤苹果， 纸箱
重2公斤……水果如此包装， 你
被 “坑” 过吗？ 在四川省泸州市
龙马潭区的水果批发市场， 消费
者类似投诉时有发生。 从去年开
始， 泸州市龙马潭区保护消费者
权益委员会联合龙马潭 区 市 场
监 管 局 ， 通 过 调 查 、 检 查 等
举 措 ， 向 水 果 包 装 过 度 “ 虚
胖” 宣战。 对水果包装需采取措
施去除 “虚胖”， 有必要制定水
果包装的行业标准， 禁止搞过度
包装。

遏制涉疫就业歧视还须强化隐私保护

“爱心冰箱”给户外劳动者送去清凉

水果包装去“虚胖”
需有标准规制

“订单式”培训高技能人才
值得大力推进

对学习类App乱象
要标本兼治

昨天， 申城发布今夏首个高
温红色预警。 在上海宝山区， 40
余家爱心接力站点内的 “爱心冰
箱” 已适时回归， 为高温下的户
外工作者送去一丝清凉。 （7月
11日 《劳动报》）

吴淞街道社区事务受理服务
中心户外职工爱心接力站是环卫
工、 快递员较为集中的一个沿街
站点， 站点内不仅配置齐全， 还
有各项贴心的服务。 最近使用率
最高的还属 “爱心冰箱”， 里面
摆放着满满当当的盐汽水等盛夏
饮品， 户外职工来上一瓶， 可以
为心头燥热降降温。

盛夏季节， 各地各单位都在

开展 “送清凉” 活动。 较之组织
大量人力每天到各处送西瓜饮
料， 固定在户外职工爱心接力站
的 “爱心冰箱” 无疑更便捷、 更
高效， 因为 “爱心冰箱” 让户外
职工实现了 “随需随取”。 同时，
“爱心冰箱” 里的清凉饮品 ， 经
费由热心公益的民营企业、 劳
模先进所在单位和社会爱心人士
等认领捐赠。 这种模式， 一方面
有利于倡导 “全社会尊重户外劳
动者” 的良好氛围； 另一方面，
户外劳动者对社会的关爱也会心
生感激 。 也就是说 ， “爱心冰
箱 ” 不仅让他们身体感受到清
凉， 还给了他们极大的心理关爱

和鼓舞。
酷暑天的户外劳动者， 更需

要做好防暑降温工作， 更需要得
到关爱。 笔者建议， 各级工会组
织在夏季的经费安排上， 不妨对

这个群体予以适当倾斜； 同时借
鉴宝山区总工会 “爱心冰箱情系
劳动者” 的做法， 吸收社会公益
力量， 认领更多的 “爱心冰箱”。

□余清明


