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坚持以最严标准作业 迎难而上战疫情
北京环卫集团固废物流公司驾驶员孙伟华：

□本报记者 边磊

□本报记者 盛丽

巧思提效助抗疫 服务社区用真情

抗击疫情再出发

4月底北京突发新一轮新冠
肺炎疫情时， 孙伟华刚封闭完成
北京冬奥会服务保障工作。 他的
老家在辽宁省朝阳市， 为了服务
北京冬奥会， 已整整一年没有回
家看望家人了。 得知公司要组建
“抗击疫情突击队” 的消息， 原
本准备回乡探亲的孙伟华改变了
计划。 母亲在老家也专门打来电
话叮嘱他： “伟华， 关键时刻，
你必须留在车队， 完成好抗疫任
务 。 ” 孙伟华主动报名 ， 成为
“抗击疫情突击队” 的一员。

这支“抗击疫情突击队”承担
着北京市朝阳区、 丰台区、 东城
区、通州区、怀柔区等13个区隔离
点、封管控小区、大规模核酸检测
点产生的重点管控生活垃圾的清
运工作。每天中午11点，孙伟华准
时来到停车场，检查车况、领取任
务、穿好防护服，然后从位于南四
环的停车楼驻地出发。 由于病毒
传染性强， 孙伟华作业过程中实
行闭环管理，全程不能下车。为了
减少上厕所，孙伟华尽量少喝水，
累了就在狭窄的驾驶室内简单地
活动一下手脚， 饿了就抓起车上
餐包里准备的食品抓紧吃两口。
他每天驾车往返于重点管控区域
和垃圾焚烧厂之间， 在车上一坐
就是10多个小时， 完成任务返回

驻地常常已是深夜。

坚持以最严标准作业

孙伟华在环卫行业工作8年
了， 曾参与过新发地涉疫农产品
清运、 北京冬奥会重点管控垃圾
清运等工作。 作为一名抗疫 “老
兵”， 他主动把此前积累的工作
经验与同事分享， 协助突击队里

新来的成员做好自身防护， 指导
他们佩戴全套防护用具， 穿戴医
用防护服、 双层手套、 医用护目
镜及一次性鞋套。 “我们一定要
坚持高标准防护， 每个人上岗前
都要反复练习， 只有以最严标准
作业， 才能确保自身不感染， 才
能打败病毒。” 孙伟华对新加入
的突击队员说。

前段时间， 孙伟华负责清运

怀柔区一个管控小区的垃圾，他
驾驶的是一辆近10米长的集装箱
清运车。小区里车多路窄，有的垃
圾收纳点位于“死胡同”，清运车
无法掉头，只能倒着进去，有的路
段甚至需要掰回后视镜，“盲开”
才能通过。 孙伟华每天都会想尽
办法克服困难， 最终圆满完成工
作。时间长了，他的工作得到小区
垃圾收纳点工作人员的肯定。 每

次小区里的工作人员都提前清走
路上的障碍物， 主动进行引导，
“孙师傅这人，有礼貌、素质高，我
们都愿意跟他合作。 ”每次离开的
时候， 小区工作人员都对他称赞
不已，频频挥手致意。

“疫情不散我不退”

由于需要穿戴各类防护用
品， 每天半夜回到宿舍时， 孙伟
华的脸上会留下深深的勒痕， 手
腕 、 胳膊 、 腿上也都捂出了痱
子。 但他却说： “哪有不吃苦的
工作 ， 这是我的职责 。 疫情不
散， 我坚决不退。”

在领导和同事眼中， 孙伟华
踏实肯干 ， 面对急难险重的任
务， 总是冲锋在前。 今年2月份
北京冬奥会时， 孙伟华也是顶风
冒雪， 穿过盘旋的山道， 前去延
庆赛区清运重点管控垃圾， 最终
圆满完成了各项保障任务。 孙伟
华也凭着出色的表现被评为了
“北京2022年冬奥会、 冬残奥会
北京市先进个人”。

在北京环卫集团固废物流
公司 “抗击疫情突击队 ” 里 ，
孙 伟 华 有 一 群 志 同 道 合的同
事 。 在疫情面前 ， 他们勇于担
当， 用实际行动践行着时传祥精
神。 孙伟华坚信： “只要我们坚
持到底， 就一定能够打赢疫情防
控阻击战。”

北京保障房中心信息中心职工郑力军：

“大爷， 我再和您确认下名
字和身份证号。” “没错， 是对
的。” 在得到居民的肯定答复后，
他把扫描到的身份信息录入到核
酸检测的当前试管中 。 上午10
点， 身穿防护服的北京保障房中
心信息中心职工郑力军又开始了
新一天的核酸检测信息录入岗位
工作。

伴随着连日来气温逐渐升
高， 接近中午， 炙热的太阳仿佛
要将一切都融化， 大量的汗水把
郑力军佩戴的橡胶手套泡成了
“胖娃娃”。 此刻， 浸泡在汗水中
受伤的左手无名指不时作痛， 但
郑力军顾不上考虑疼痛， 让他惦
记更多的是汗水太多手套就会起
皱 ， 影响居民身份信息录入效
率。

今年5月上旬， 郑力军成为
了社区的一名志愿者， 任务就是
为核酸检测居民录入身份信息。
身份信息通过识别图片后， 录入
到相关小程序， 这个看似简单的
步骤， 在实际操作中有时也会遇

到不少小难题 ， 影响录入的速
度。

为了提升信息录入的效率，
郑力军和志愿者想出了不少小妙
招 。 “比如 ， 检测管上的二维
码， 支持双人扫码同时录入。 如
果工作人员彼此熟悉流程， 双人
录入一个检测管， 会大幅提升单

个检测管的录入效率。” 郑力军
介绍道。 近一个月的时间里， 他
已经记不清自己重复了多少次录
入动作。 “几乎和小区所有的居
民都打个照面， 帮助大家都录入
了一遍。” 郑力军这样记录着自
己的志愿服务。

几天前， 郑力军6岁的小儿

子在排队检测的时候， 没有认出
录入信息的就是自己的爸爸。 直
到郑力军提醒， 儿子才开心大叫
“爸爸！” 哥哥听弟弟讲完爸爸的
事情后， 第二天特意到郑力军所
在的队伍排队， 近距离体会着爸
爸志愿过程的辛苦和认真。

不仅在核酸检测信息录入岗
位中郑力军勇于思考创新， “勤
于思考” 也是他多年来始终坚持
的工作理念。

2014年4月 ， 郑力军轮岗来
到公租中心燕保青秀家园项目部
工作时， 便独立为该项目开发了
兼具维修管理、 租户信息管理及
其他日常办公小功能的运营管理
系统。 该系统一经上线， 便受到
了项目人员的一致好评， 并一直
使用到2017年新版运营管理系统
上线。

2015年， 郑力军还根据北京
保障房中心相关部门要求自行开
发了专家库系统， 解决了招投标
专家管理和随机抽取等功能 。
2016年作为项目负责人， 他又建

设了OA综合办公平台和北京市
级公租房线上意向登记平台。 其
中， 线上意向登记平台是全市统
一使用的平台， 至今已支持了全
市20多万人次的线上意向登记工
作， 极大方便了群众办理业务，
提高了配租效率。

郑力军表示， 自己平日工作
更多是服务后台， 与居民面对面
的机会很少， “但在北京疫情防
控最关键的时候， 我走向前台，
直接面对居民。 为抗疫尽自己微
薄的力量， 我感到很自豪。” 郑
力军说。

据悉， 自北京此轮疫情发生
以来， 北京保障房中心已经组织
两批共10人的志愿服务队伍， 化
身为 “大白” 和 “小蓝” 参与北
京各社区疫情防控服务。 服务地
点涉及朝阳区 、 海淀区 、 顺义
区、 昌平区、 西城区、 通州区等
6个区10个街道。 此外， 北京保
障房中心所属子公司部分工作人
员也就地转化为志愿者， 到社区
进行志愿服务。

41岁的孙伟华是北京环卫集团固废物流公司的一名驾驶员，他不仅拥有熟练的驾驶技术，还懂
修车会保养，是一名勤奋努力的优秀员工。 刚刚保障完北京冬奥会，他原本计划休假，可面对突发的
疫情，孙伟华选择逆行而上，主动加入清运重点管控生活垃圾的“抗击疫情突击队”……


