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———首都各级工会团结动员职工志愿者一线战疫纪实
□本报记者 张晶 赵思远 余翠平 周美玉

本轮疫情发生以来， 全市各职工志愿服务队积极响应市总工会号召， 以昂扬的斗志激发起共同抗疫的决心， 以忘
我的精神彰显了职工志愿者的抗疫责任与担当。 如今， 北京疫情已经进入扫尾阶段， 但是那些在核酸检测、 扫码测
温、 维持秩序、 防疫消杀、 宣传防疫政策、 物资转运配送、 协助流调统计、 心理疏导等岗位中， 闪耀着的职工志愿者
身影， 注定成为这个初夏令人难以忘记的一道风景线……

“接区委组织部紧急抽调人
员赴延庆集中隔离点保障任务，
24小时后集结完毕 ， 你能参加
吗？” 5月21日下午， 正在家中照
顾出院孩子的首都职工志愿海淀
区服务总队志愿者韩子奇， 接到
了海淀区总工会副主席林志军的
电话。

“没问题。 这个时候， 我们
应该挺身而出。” 韩子奇坚定地
回答， “谢谢组织的信任， 疫情
当前 ， 义不容辞 ， 个人服从组
织， 家庭困难我都能克服， 这些
都是我应该做的， 请领导放心。”
虽然儿子刚刚出院， 还需要有人
照顾， 与此同时， 爱人又是一位
社区医院的医护工作者， 每天早
出晚归， 参加核酸检测工作。 二
人的行动得到了家里老人的全力
支持， 夫妻含泪与孩子告别， 奔
赴了各自的战场。

韩子奇所在的隔离点主要负
责接收来自海淀区的密接人员，

隔离人员中有可能出现阳性病
例 ， 工作环境风险高 。 进驻之
初 ， 很多保障未能及时做到充
足， 隔离人员较多， 而服务保障
工作人员数量极为有限。 在这种
高危且强压力工作环境下， 韩子
奇主要负责整体医护人员分工、
物资转运、 酒店隔离人员的餐食
安排等协调工作。 由于随时都有
转运人员到来，只要有需要，韩子
奇就会出现， 每天都工作16小时
以上，但他一直毫无怨言，保持热
情饱满的工作激情， 保证为隔离
人员提供精准、 暖心的服务。

延庆集中隔离点共接收了
407名密接人员， 截至目前， 已
解除隔离和居家隔离一半以上。
很多解除隔离人员走上回家的大
巴时， 看到韩子奇仍保持着最初
的状态 ， 纷纷向他表示感谢 ，
“感谢大家的配合与支持， 胜利
就在前方 ， 我回家的日子也快
了！” 韩子奇说。

本轮疫情发生以来， 海淀区
成为了疫情防控的重要战场之
一。 海淀区总工会闻令而动， 共
有包括区总工会机关党员干部以
及专职工会社会工作者在内的约
200个志愿服务队、 近2万名海淀
职工参与各类防疫志愿服务， 累
计服务次数超过10万次， 志愿服
务地点涉及辖区1000余个社区 、
商务楼宇及其他社会面的核酸检
测点位， 服务内容包含扫码、 测
温、 维持秩序、 流调等核酸检测
辅助工作 ， 还包括防疫政策宣
传、 心理疏导、 协助单位内部防
疫以及助力复工复产等工作， 累
计服务人次已超过600万人次。

面对来势汹汹的疫情， 丰台
区总工会迅速行动， 根据市委市
政府和区委区政府关于做好疫情
防控工作的要求， 第一时间向全
区基层工会组织下发 《丰台区总
工会关于进一步组织动员职工开
展志愿服务助力疫情防控的通
知 》， 积极号召广大工会干部 、
职工志愿者， 在此紧要关头， 以
“守护家园责无旁贷 ” 的决心 ，
以最快速的反应、 最果断的措施
和最坚决的态度遏制疫情的扩
散蔓延， 为疫情防控工作取得最
终胜利贡献了丰台职工的志愿
力量 。 记者了解到 ， 截至 6月 8
日， 丰台区各级工会累计发动职

工志愿队伍近400支 ， 参与的职
工志愿者达到4.2万人， 服务点位
2500多个， 服务群众约4000万人
次。

首都职工志愿昌平区服务总
队相关负责人介绍说 ， 面对疫
情， 他们充分发挥职工志愿服务
在疫情防控中的积极作用， 动员
广大职工志愿者开展志愿服务 ，
以实际行动践行志愿服务精神 。
这位负责人说， “我们安排志愿
者在核酸采样点开展志愿服务工
作 ， 协助医务人员维护现场秩
序， 协助街道核查大数据， 全区
5000余名志愿者坚守在抗疫最前
沿， 用一点一滴的行动为大家筑
起一道抗击疫情的坚固防线， 确
保广大职工的生命安全和身体健
康 ， 为坚决遏制疫情传播扩散 、
夺取疫情防控斗争胜利贡献着自
己的力量。”

与此同时， 全市各区职工志
愿服务队均印发了相关工作通
知， 充分发挥群团组织优势， 广
泛调动社会资源， 动员职工志愿
者支援社区 。 记者了解到 ， 自4
月底至今， 全市每周都有超过10
万名的职工志愿者参与到首都疫
情防控的各项工作中， 他们不畏
艰辛， 迎难而上， 用信念坚守职
工志愿初心， 用汗水守护首都市
民健康。

每天工作十六小时
只为提供精准又暖心的服务

数以万计职工志愿者
参与到首都防疫各项工作中

丰台区长辛店街道玉皇庄社区
的职工志愿者陈龙，从4月25日开始
至今从未休息一天， 连续在抗疫一
线工作40余天，毫无怨言。在小区单
元封控期间， 陈龙为家中缺少药物
的居民购买药品， 对居民心理进行
疏导， 还帮助密接住户多次清理生
活垃圾……总之，居民有什么需求，
他都尽量满足， 为居民做好后勤保
障工作。

“作为一名职工志愿者， 我愿
意付出百分百的努力， 为疫情防控
出一份力 ， 让我们的社区越来越
好， 让每个居民脸上都洋溢着幸福
的笑容。” 陈龙说。

5月1日， 丽泽控股公司袁亦芳
两小时内即抵达草桥全季酒店隔离
点报到， 成为一名职工志愿者。 入
驻酒店后立刻进入工作状态， 与街
道的工作人员和医护人员一起， 连

夜奋战， 开展隔离点的前期准备工
作。

5月3日凌晨， 随着第一批隔离
观察人员的全部入驻， 袁亦芳24小
时待命， 全力投入到隔离人员的转
运、 管理和服务工作， 她主抓隔离
点的各类数据统计工作， 建立隔离
人员台账， 建立监控检查台账、 消
杀台账及到餐消杀记录， 保证台账
的实时更新， 并在职责之外协助隔
离人员物资的及时补给、 后勤物资
的保障以及安全转移医疗废弃物等
工作。 参与疫情防控的35天里， 袁
亦芳同街道工作人员和医护人员并
肩作战， 完成了五批154人的隔离
观察， 24名确诊者的转运。

目前， 全市疫情整体进入扫尾
阶段， 但全市数以万计的职工志愿
者依然保持着时刻备战的状态， 日
夜守护着居民的家园……

居民有什么需求
职工志愿者都尽力满足

▲ 海淀区
职工志愿者韩
子奇一直坚守
一线

▲丰台区
的职工志愿服
务队伍积极参
与疫情防控

““这这个个时时候候，，我我们们应应该该挺挺身身而而出出！！””


