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坚守抗疫前线
闭环管理守护国门安全

“筑牢口岸检疫防线， 有效
防范境外疫情输入和扩散。” 谈
到疫情防控工作， 首都机场海关
旅检一处处长刘翠红告诉记者，
自新冠肺炎疫情发生以来， 该处
在全国口岸率先启动封闭管理工
作模式， 全体工作人员弘扬抗疫
精神， 已坚守近800个日夜， 加
班已达3.3万余小时 ， 共计1300
余人次克服困难参与封闭管理，
坚守抗击疫情前线。 其中， 在北
京冬奥会和冬残奥会期间， 北京
海关共监管进出境涉奥航班1048
架次 、 涉奥人员4.4万人次 。 在
封闭管理模式下开展疫情防控工
作， 关员除了去T3D防疫专区上
班， 就只能在隔离酒店自己的房
间里活动， 这意味着在近一个月
的时间里关员不能与家人团聚。

“今年春节， 我正进行封闭
管理， 参与北京冬奥会入境人员
的通关保障服务工作。 为了防止
涉奥人员与其他高风险人员产生
交叉感染， 我们14名关员在处长
的带领下， 每天午夜和凌晨奔赴
航站楼， 利用32天抢出来的 ‘碎
片’ 时间， 完成了对T3D防疫专
区、 涉奥入境双侧4通道和5类处
置区的整体改造， 有效实现了对
不同风险等级人群的物理隔离，
赶在冬奥会入境高峰之前完成了
所有设备的部署， 大大提高了通
关效率。” 旅检一处旅检三科科
长李占青告诉记者， 冬奥入境高
峰时， 每天入境的涉奥航班动辄
二十多架次、 人员动辄超过2000
人。 处里的同志们几乎都是连轴
转， 从处长到科长， 再到每名关
员， 大家几乎天天都要连续8个
小时以上穿着防护服， 往往从早
上六七点一直到晚上八九点滴水
未进 。 部分同志还要在室外监
管， 有时要在寒风中连续站立四
五个小时， 回到屋里手和脚都是
麻的 ， 俨然变成了 “冰墩墩 ”，
但谁都没喊苦、 谁都不叫累。

闻令而动， 逆向出征， 在坚
决扛起疫情防控责任的日日夜
夜， 首都机场海关旅检一处严格
落实各项疫情防控工作要求， 优
化完善102项 “一机一策” 保障
方案、 5套运行应急手册和30个
应急处置清单， 系统推进疫情防
控工作 ， 坚决拒疫情于国门之
外。 刘翠红表示， 截至目前， 全
体闭环人员做到了检疫措施 “零
遗漏”、 全体关员 “零感染”、 社
会舆情 “零投诉”， 科学高效的
防控工作得到进出境旅客的广泛
认可和赞誉， 用实际行动诠释了
首都海关人的绝对忠诚。

助力北京冬奥
升级智能系统实现“一码”通关

“太神奇了！” “太快了！”
2022年春天， 让前来北京参加冬

奥会和冬残奥会国外运动员大呼
神奇的是， 一入中国国门的 “通
关速度”。 其中， 一名外籍旅客
仅1分钟后便完成了健康申报的
自助验核。 手持 “一码”， 各国
运动员用口罩下真诚的微笑和
“大拇哥” 为海关点赞、 为中国
点赞。

“为了实现这非同一般的
‘海关速度’， 我们深度研发 ‘智
慧卫检2.0’ 系统 ， 开发80台自
助申报核验一体机和10套验放闸
机， 推进健康申明 ‘云端’ 申报
和 ‘无接触式’ 验核， 自动汇总
成旅客专属 ‘电子通关档案 ’，
全流程旅客可仅持 ‘一码’， 做
到 ‘航班抵港即下客、 旅客刷码
即验核’。 现场核验旅客速度由
原来每小时不足100名提升至每
小时600名以上。” 首都机场海关
旅检一处副处长高延军告诉记
者 ， 所谓 “智慧卫检2.0” 系统
平台 ， 是一套具备智能自动验
核、 闸机自动放行、 测温无感录
入等功能的服务系统， 该平台通
过多种方式有效提升旅客健康申

明准确度———将专业问询转化为
浅显易懂的问题 ， 以中 、 英 、
德、 法、 日、 意等10余种文字版
本显示 ， 让旅客都能够 “看得
懂”； 以触摸选择的屏幕交互替
代键盘文字录入， 旅客填写申报
“不用写 ”； 通过后台大数据比
对， 提示纠正申报手误， 确保旅
客 “填得对”； 通过系统， 旅客
可直接连线海关关员， 及时获得
填报指导， 做到随时 “有人帮”。

此外， 在北京冬奥会入境人
员通关服务保障中， 为提升关员
的通关业务水平和服务质量， 首
都机场海关旅检一处还制定了

200余份 “一机一策” 保障方案
和5大类30余项应急预案， 打造
监管作业 “一图通”， 对各项业
务文件和操作手册进行再梳理、
再完善， 形成规范性作业指南并
保持及时动态更新， 确保全体关
员高质量完成各项服务保障任
务。

“为解决冬奥小语种服务的
问 题 ， 我 们 升 级 健 康 申 报 校
验 一 体机 ， 旅客可用11种语言
开展健康申报、 验核确认， 解决
健康申明卡填写语言问题。” 高
延军表示， 为应对北京冬残奥会
期间旅客的特殊需求 ， 他 们 还
研发配备助残版自助申报核验
一体机16台， 并在北京冬残奥会
入境高峰前夜， 彻夜未眠调试设
备， 连夜布置出境现场， 妥善调
试升级设备， 规划盲道， 让旅客
感受到首都海关的细致入微。

练就“火眼金睛”
严查违禁品屡获战功

“行李物品监管任务可不像
看起来那么简单。” 高延军介绍，
在履行维护首都国门安全， 突出
安全保卫， 落实总体国家安全观
的职责范围内， 他们严打违禁制
品、 洋垃圾、 毒品、 冻品、 重点
涉税商品等走私行为， 守护国门
安全。

“2020年除夕夜的晚上， 亿
万百姓正在合家团聚 、 庆贺新
年， 我们科的关员仍坚守岗位，
坚持监管不放松。” 关员李文耀
回忆， 突然， 一件行李引起了他
的注意， “X光机图像显示里面
有一些类似首饰类的物品。 结合
航线和旅客特征， 我判定该行李
中可能藏有象牙制品。” 经过查
验 ， 现场查获象牙制品8公斤 。
接下来就是彻夜办理案件， 也让
现场关员们再次度过了一个难忘
的除夕之夜。

“这些象牙制品都是被加工
成的手镯、 项链、 梳子等， 具有
很强的隐蔽性 ， 并不容易被发
现， 但我们的关员还是凭借平时
练就的过硬本领 ， 成功查获 。”
李占青表示， “这只是我们日常
工作的一个缩影， 每天我们的关
员都在重复上演着同样的故事：
从旅客行李的细节、 走路的姿势
甚至闪烁的眼神中发现疑点并进
行查获。” 2019年， 首都机场海
关旅检一处九科关员凭借 “火眼
金睛”， 在旅客托运的奶粉罐里，
查获了 “偷梁换柱” 的毒品， 后
经缉私分局确认， 查获可卡因净
重24138克， 此案也打破了北京
海关查获毒品个案重量的历史纪
录。

“我们严厉打击各种非法固
体废弃物入境， 持续保持对进出
境违禁货物物品监管的高压态势
及查验力度， 坚决打击旅检渠道
走私违法活动。” 高延军告诉记
者。近年来，旅检一处共查获各类
违禁印音制品6.2万件，查获象牙
等濒危物种及其制品8922件 ，涉
恐安保类枪支、子弹等共1311件，
查获各类毒品48.95千克。

“作为在首都海关、 首善之
关旅检一线上工作的一支队伍，
我们始终牢记自己的使命与责
任， 把 ‘绝对忠诚讲政治’ 体现
在履职尽责 、 把关服务的实效
上。” 高延军说， 坚持 “刀在石
上磨， 人在事上练”， 通过不断
推进专业训练和实践锻炼制度
化、 规范化、 常态化， 首都机场
海关旅检一处圆满完成上级交办
的各项工作任务， 守护了首都国
门安全。 在收获荣誉的同时， 他
们也将持续发扬北京冬奥精神，
以书写 “两个奥运” 精彩答卷为
起点， 以 “走前列、 创一流” 为
目标， 把服务保障北京冬奥的宝
贵经验和精神财富转化为今后推
动工作的强大力量， 进一步筑牢
首都安全防线。
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北京海关所属首都机场海关旅检一处驻守在首都国际机场， 担负着 “国门第一关” 的口岸卫
生检疫及行李监管任务， 先后圆满完成党的十九大、 新中国成立70周年庆祝活动、 建党100周年
庆祝活动以及北京2022年冬奥会和冬残奥会等通关保障重大任务， 以绝对忠诚守护首都国门安
全。 2022年， 该处被中华全国总工会授予全国工人先锋号荣誉称号。
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有我
———北京劳动者之歌
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北京海关所属首都机场海关旅检一处驻守在首都国际机场 ， 一年365天 、 全天24小时不间断担负着进出境旅
客及行李物品监管任务。 多年来， 他们努力筑牢首都国门安全防线， 扎实当好 “国门卫士”。 面对疫情， 他们落实严防
死守， 坚守国门防控一线； 服务保障北京冬奥， 他们升级智能系统， 让旅客体验 “一码” 通关， 实现全链条高效验放。
在日复一日的履职尽责中， 他们练就 “火眼金睛”， 不断提升工作效率和服务质量， 成为一支有担当、 能战斗的 “国门铁
军”。

北京海关所属首都机场海关旅检一处：

筑牢首都安全防线的“国门卫士”


