
当疫情防控的号角吹响，社区青年汇的社工们迅速集结，扮演起“流调人”“大白”“扫码员”“送货
人”等不同角色，无论在核酸检测点，还是在小区值守，无论是流调现场还是物资保障场地……抗疫一
线总能看到他们的身影。 他们以青春之我助防疫之力，在疫情防控第一线淬炼青春担当，用战疫青春
践行“五四”精神。 下面我们通过几个镜头一起来听听他们的故事。
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镜头一： 朝外街道流调人杨
洁： 只能在心中默默祝奶奶早
日康复

作为朝阳区疾控中心流调通知组
的一员，朝外街道潮外社区青年汇社工
杨洁近期承担着电话联系密接人员核
对信息、通知隔离等流调工作。

由于朝阳疾控中心所在的潘家园
区域被临时管控，杨洁和其他参与流调
的人员一起被临时封控在这里。从潘家
园区域进入临时管控起，她已经一个多
星期没有回家， 也没有见过家人了，工
作忙起来更是连打视频电话的时间都
没有。 她的手机24小时开机，即使夜里
刚回到驻地，看到钉钉群里又新来一批
信息，而且是加急单，她也会拖着疲惫
的身体立刻赶回办公室，打电话通知被
流调人员。

杨洁的奶奶前不久摔伤了腿，她牵
挂着奶奶的健康，每天都想着一定要打
电话问候， 但每天要么一大早出门上
班， 要么第二天凌晨一两点还在忙，这
两个时间段奶奶都在休息，因此她和奶
奶的通话一拖再拖，只能在心里祝奶奶
早日康复。“等疫情缓和，我们能出临时
管控区了，我最想看的就是奶奶，真的
很想念她。”说到这里，杨洁声音不禁哽
咽了。

镜头二： 社工高健和朋友一
起当“大白”

丰台区三环新城社区青年汇社工
高健所在的三环三社区平均每天要完
成近7000位居民的核酸采样工作，由于
采样工作量巨大，社区人手不够，高健
就发动身边的青年朋友来当志愿者。他
笑着说：“和朋友一起当‘大白’的经历
很特别，我会将自己的点滴正能量辐射
到更多的同学朋友，这些都是我不一样
的青春记忆。 ”

社工的辛苦大家都看在眼里，记在
心里。 有一次，高健正在核酸点位忙碌
工作，一位看上去很腼腆的快递小哥走
过来，拿了几杯冰饮料放在他面前的桌
子上，小声说了一句：“你们辛苦了。”还
没等他反应过来，快递小哥就快速跑开
了。 像这样感人的小故事时有发生，陌
生人送来的温暖带给他们很大的力量。

镜头三： 杨君连续工作6天，
累计超过60小时

门头沟区大峪街道滨河居住区社
区青年汇社工杨君依托社区线上平台，
组织开展了“团结战‘疫’青春担当”防
疫主题活动。她的工作轨迹遍布社区每
个重点角落，在“五一”期间的全员核酸
任务中，她连续工作6天，累计工作时间
超过60小时， 在检测通道口测量体温、
核查健康宝、 身份证录入超过2400人

次，为40余户行动不便的老人和居家隔
离人员上门核酸检测约90余人次，帮助
隔离人员倒垃圾20余次……

作为众多“逆行者”中的一员，杨君
也是一位“90后”母亲，家里有一个5岁
的小女儿，活泼可爱。 看到妈妈辛苦奔
波的身影， 孩子好像一下子就长大不
少，每次她上班前女儿都会对她说，“妈
妈，注意安全，早点回来，宝贝在家等着
你。 ”正是有着温暖的亲情和家人期待
的目光，她才更能义无反顾地投身到这
场抗疫战役中。

镜头四：刘晨晚上11点接到
紧急任务第一时间投入战疫

在本轮疫情防控中，门头沟区龙山
家园社工刘晨积极参与社区防控组数
据排查工作。 一天夜里11点，已经睡下
的刘晨被电话铃声惊醒，原来是上级紧
急通知她要进行全区大数据派单核查。
父母与她一起居住，父亲的眼睛刚做完
手术， 母亲年龄较大一人无法照顾，她
连忙将老人安排妥当，第一时间投入工
作，一直干到凌晨1点，眼睛都熬出了红
血丝……

除了这种临时任务外，刘晨白天负
责给居民发放核酸检测通知、进行核酸
检测扫码登记、 人员和场地消杀等工
作， 自4月26日以来已经服务核酸检测
居民近6000人次。

镜头五：杨依变身“送货人”，
为管控区内独居老人送去急需药

为切实保障居民基本生活需要，各
封管控社区的“爱心菜包”开启派送模
式，大兴区旧宫镇润枫锦尚社区青年汇
社工杨依第一时间报名加入到 “送货
人”行列中。

有一名85岁的独居老人所在单元
属于管控区域， 要求居民足不出户，但
是她平时吃的降压药没有了，家人把药
送到小区门外， 请志愿者帮忙送给老
人。 杨依穿好防护服拿起药就走，尽管
到达老人所在单元门前时，他的心里有
点忐忑，可是当老人接过药，真挚地对
他连声说谢谢时，他所有的顾虑都打消
了，不仅没有着急离开，还嘱咐老人多
注意身体，有任何不适或者其他需求都
可以联系他。

杨依家里有不到三岁的孩子，报名

本次抗疫服务工作时，他也会担心短时
间内不能回家照顾，但是家里人非常支
持他的选择，让他好好工作，照顾好自
己，这给了他很大的工作动力。杨依说，
“我觉得作为社区青年汇社工中的一
员，就应该在社会需要我的时候出现在
岗位上。 ”

镜头六： 主动请缨奋战在抗
疫一线

在一轮轮核酸检测工作中，西城区
什刹海街道旧鼓楼社区青年汇社工李
萍和社区工作者负责维护检测现场的
秩序。 他每天6点到岗，准备物资、布置
场地，提醒居民保持距离，耐心回答居
民的问题， 及时帮助腿脚不便的老人，
协助社区对年迈行动不便的高龄老人
上门抗原检测……忙得不亦乐乎。除了
协助社区进行核酸检测外，近日他还参
与了旧鼓楼社区大数据名单核查、入户
核酸通知、安抚居民情绪等工作。

密云区鼓楼街道跃动檀城社区青
年汇的社工徐春凤主动跟社区书记报
到， 希望参加到疫情防控队伍中去，被
分配负责配合社区工作人员布置核酸
检测点场地和维护现场秩序。她手持扩
音器，不厌其烦地重复着“请大家排好
队，注意间隔，有序进行检测”“请出示
身份证，您的手机尾号是”，引导社区居
民扫码注册登记，耐心解答问题，时刻
提醒居民戴好口罩， 按照 2米间隔排

队 ， 近日累计协助 5000余人完成核
酸检测 。

徐春凤说， 作为社区青年汇的社
工，很高兴在社区需要她的时候能够参
与到社区工作中，“这样可以让更多的
社区居民了解和认可社区青年汇，也能
够在疫情防控中贡献自己的力量。每当
听到居民说 ‘你们辛苦了’‘感谢你们’
之类的话语，我就觉得特别自豪，再苦
再累都值了。 ”

镜头七： 志愿者队伍不断壮
大共同战疫

近日，顺义区社区青年汇的社工共
招募到230名青年志愿者、16家青年社
区社会组织和4家辖区企业， 高效高质
地参与防疫志愿服务工作中，服务总时
长超过3928小时。这些青年投身到19个
社区核酸检测点中， 负责数据整理汇
报、核酸检测点布置、扫码、安全维护等
工作，最小的才17岁。

平谷区迎宾花园社区青年汇社工
刘海洋半个小时就招募到6名青年志愿
者，进行了紧急培训后，他们第一时间
就加入了疫情防控工作。共青团钨丝邦
社区青年汇社工沈明星带领34名志愿
者支援平谷区贾各庄村和区医院，完成

3次全员核酸检测协助工作。
青春由磨砺而出彩，人生因奋斗而

升华；“战疫有我，微光成炬”。社区青年
汇的社工们不讲条件、不抱怨，用每一
个“我”汇聚成“我们”，凝聚成同心抗疫
的强大力量，用责任担当为基层防疫贡
献青春力量， 筑起一道坚固的青春防
线。

□本报记者 任洁 通讯员 耿颖娜

战疫有我 微光成炬
———社区青年汇社工坚守防疫一线侧记


