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白衣执甲“疫”不容辞

韩国青瓦台正式向公众开放

1688条校外培训投诉举报问题线索已查处九成

教育部推进隐形变异培训治理
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有这样一群人 ， “义无反
顾、 逆行出征， 白衣执甲、 不负
重托”。

既是 “提灯天使 ” ， 也是
“白衣战士”， 似超人， 亦平凡。

5月12日是第111个国际护士
节。 记者走近护士群体， 寻找英
勇无畏冲向战 “疫 ” 一线的身
影， 聆听 “提灯天使” 护佑人民
健康的故事。

矢志不渝， 用专业守护
生命屏障

“需要吸氧的病人， 每隔半
小时到一小时测一次血氧饱和
度 ， 低于 95%就要吸氧 ， 低于
90%则要采取面罩吸氧等措施。”
上海临港方舱医院战 “疫 ” 一
线， 复旦大学附属华山医院护士
王梦婷密切关注着高龄感染者。

方舱医院， 原本是为无症状
感染者和轻症患者准备的隔离收
治 场 所 ， 眼 下 被 赋 予 新 的 使
命———随着定点医院收治压力加
大， 临港方舱医院内1.36万张床
位中， 有2000张经过升级改造 ，
用来收治普通型以上感染者和高

龄感染者。
“这些床位都是离护士台最

近的。 ”王梦婷介绍，划定专门区
域、统筹病床位置，是为了方便护
理人员观察感染者的健康状态，
及时了解他们的问题和需求。

对王梦婷和她的同事们来
说， 护理高龄感染者与无症状感
染者 、 轻症感染者很不一样 。
“之前接收的无症状感染者和轻
症感染者， 无论是发烧还是咳嗽
会主动向我们表达， 但很多高龄
感染者没有表达能力， 需要我们
更耐心细致地观察和询问。”

方舱医院成为实现 “应收尽
收” 目标的重要场所。 今年护士
节， 王梦婷和同事们在岗位上度
过属于自己的节日。

王梦婷说： “作为1999年出
生的准 ‘00后’， 我们是在精心
呵护下长大的一代。 当祖国需要
时， 我们一定用专业和专心守护
人民生命。”

砥砺前行， 怀希望创造
新生奇迹

“哇” 一声啼哭， 新冠肺炎

定点医院里 ， 一名婴儿顺利降
生。 吉林省人民医院新生儿科护
士长高嵩对那天记忆犹新： “40
多天前， 怀孕36周的待产妇王乐
和丈夫确诊新冠肺炎入院。 住院
第4天， 她突然出现羊水破裂。”

在 “红区” 做手术， 难在避
免婴儿的交叉感染。 “大白” 把
王乐推进手术室， 拉着她的手告
诉她不用害怕。 “当时紧张的情
绪缓解了很多。” 王乐回忆。

婴儿顺利降生。 但王乐不知
道， 为降低感染风险， 医护人员
开启无缝对接模式， 打开 “三区
两通道”： 第一时间将婴儿放入
准备好的密闭保温箱内， 迅速从
“红区” 产房送至半污染区 ， 接
着将婴儿转移至第二个密闭保温
箱内， 转交给 “绿区” 新生儿过
渡病房的医护人员。

婴儿核酸检测结果为阴性。
王乐夫妇心里的石头落地， 当即
给宝宝取小名叫 “幸运”。

战 “疫” 以来， 为了能够抵
抗病毒入侵， 高嵩严格把关每一
位进入病房的医护人员。 考虑到
新生儿备品缺乏， 高嵩和同事为
每位宝宝准备了婴儿帽、 小包被

等必需品。
小 “幸运” 降生后， 高嵩和

科里4名护士成为宝宝的 “临时
妈妈”， 喂奶粉、 换尿布、 哄睡、
健康监测， 24小时不间断轮流照
护。 高嵩每天都会给小 “幸运”
拍照片、 录视频传给王乐。

“降生的孩子是我们的 ‘吉
祥宝贝’， 出院了对他们开启远
程医疗照护模式 ， 和他们隔屏
‘团圆 ’。” 高嵩说 ， 王乐之后 ，
还有7名感染新冠肺炎的孕妇诞
下健康宝宝， 希望疫情下降生的
小家伙们快乐成长。

赤子之心， 以大爱担当
使命重托

隔离点、 医院门诊、 街道社
区……采集核酸样本， 是疫情防
控的重要一环。 防护服下的衣服
干了又湿， 胳膊累得抬不起来，
这是江西省吉安市青原区普通护
士刘易慧开展核酸采集的日常。

3月至4月， 刘易慧两次驰援
南昌核酸采样工作。 “我是主动
请战。 之前有一线抗疫的经验，
自己还没成家， 没有太多牵挂，

因此希望能多分担一点。” 刘易
慧说。

在南昌奋战数十个日夜， 刘
易慧每天完成上千份采样任务。
阶段性工作结束后， 4月16日晚，
刚回到吉安不久的刘易慧还没来
得及好好休整， 再次选择赴昌驰
援。

穿上白衣， 尽显医者作为。
念小学时 ， 因为担心生病的外
公， 刘易慧上课急得哭鼻子； 如
今， 昔日的小女孩已冲锋一线，
不仅呵护着小家更守护着大家。

遇到严峻任务 ， 微信群被
“我报名 ” 刷屏 ； 隔离点值班 ，
昼夜守护着万家安宁； 离乡支援
核酸采样， 因居民的一张张笑脸
而感动……和刘易慧一样， 她的
同事们也在信守着大爱无疆的初
心。

“无论在医院、 隔离点还是
在外支援， 大家是我们最坚强的
后盾。” 在刘易慧看来， 时刻能
吃上的热饭、 驻点常备的新鲜水
果、 居民送来的奶茶……一点一
滴， 映射着全社会对护士群体和
护理事业的关心、 理解和尊重。

据新华社

本报讯 （记者 任洁 ） 记者
昨天从教育部获悉， 教育部今年
强化校外培训投诉举报问题核查
处置， 两批1688条校外培训投诉
举报问题线索目前已完成核查处
理1529条， 完成率达到91%。 投
诉举报问题主要集中在培训机构
“退费难” “占用节假日组织学
科类培训 ” “隐形变异培训 ”
“不具备资质条件” 等方面。

今年， 教育部将巩固校外培
训机构治理成果和治理隐形变异
作为重中之重， 将 “中国教育督
导” 微信公众号举报平台转来的
各批次群众投诉举报校外培训问
题线索逐一转交地方核查处理，
以此加强对地方的工作指导， 督
促各地重视并改进校外培训治
理。

教育部派专人对每件投诉举
报问题线索甄别， 初步剔除掉不
够明确的线索后， 通过全国校外
教育培训监管与服务综合平台逐
一转交各地核查处置。 各地教育
部门对有关问题线索逐项核查处
理，与投诉举报人进行沟通反馈；
核查处理结果经上级教育行政部
门复核后， 报教育部审核， 确保
“事事有着落，件件有回音”。

各地多措并举、 综合施策，
以退费、 法律途径、 置换服务、
延长服务时段等多种方式解决
“退费难” 问题， 对 “隐形变异
培训” “占用节假日组织学科类
培训” “不具备资质条件” 等其
他问题依法依规查处； 对于问题
严重的培训机构， 先后关停6家，
限期整改52家， 罚款3起， 给予

警告4起 ， 通报问题培训机构3
家。

下一步， 教育部将各地未完
成核查的问题线索存量纳入国务
院教育督导办 “双减” 工作通报
内容， 责成未处理完毕的省份尽
快完成有关问题线索核查。 约谈
投诉举报问题较多的省份， 要求
各地对投诉较多的校外培训机构
加强日常监管， 加快处置力度，
推动动态清零。 同时指导各地建
立问题较多的县区清单和问题较
多的机构清单， 针对问题集中的
机构， 聚焦投诉举报较多的 “退
费难”、 占用节假日组织学科类
培训等突出问题， 加强针对性治
理化解， 一个一个县区、 一个一
个机构 “拔钉子”， 直至问题彻
底解决。

本报讯 （记者 任洁 ） 记者
昨天从教育部获悉， 2022年全国
职业院校技能大赛将于5月至8月
在27个赛区举行， 共设102个赛
项。 同时， 为配合世界职业技术
教 育 发 展 大 会 ， 全 国 职 业 院
校技能大赛国际赛暨首届世界职
业院校技能大赛6月与大会同期
举办。

据了解， 这27个赛区包括天
津、 河北、 山西、 辽宁、 吉林等
地， 各赛区根据新冠肺炎疫情形
势及防控要求， 与各省参赛队沟
通后各自确定比赛时间， 并报大
赛执委会备案。

全国职业院校技能大赛分中
职组、 高职组， 其中中职组10个
专业大类， 包括蔬菜嫁接、 农机
维修、 建筑智能化系统安装与调
试、 机器人技术应用、 电梯维修

保养等40个赛项； 高职组15个专
业大类， 包括中药传统技能、 数
控机床装调与技术改造、 现代电
气控制系统安装与调试、 飞机发
动机拆装调试与维修、 虚拟现实
（VR） 设计与制作等62个赛项。

国际赛暨首届世校赛将在天
津和江西南昌举办。 比赛项目分
为竞赛类和展演类， 其中竞赛类
设装备制造、 交通运输、 能源动
力与材料、 电子与信息技术、 财
经商贸等5个赛项单元， 16个高
职赛项； 展演类设中国制造与传
统文化、 能工巧匠、 非物质文化
项目等3个赛项单元， 以现场展
演和录播展示等形式， 集中展示
我国传统与现代技能和文化、 新
时代职业教育的发展成就等。

世校赛参赛选手以2021年全
国职业院校技能大赛国赛获奖选

手及鲁班工坊国内外建设院校为
主。 为促进中外职业教育互融互
通、 院校交流合作、 师生增进友
谊， 参赛队采用中外 “手拉手”
组队方式， 具体分为中外联队和
混合编队两种。

2022年全国职业院校技能大赛开赛在即

韩国历任总统的办公地点青瓦台5月10日起正式向公众开放。
图为5月12日， 在韩国首尔， 游客参观青瓦台官邸。 新华社发

新华社电 美国内政部11日
发布 “联邦印第安人寄宿学校
真相倡议” 项目调查报告第一
卷， 呈现当年这些学校里原住
民儿童的悲惨遭遇。

据这份106页的调查报告，
数百名印第安人儿童在联邦印
第安人寄宿学校系统中死亡 ，
随着调查工作继 续展开 ， 这
一数字预计将达到数千或数
万。

调查发现， 联邦印第安人
寄宿学校系统采用军事化方
法 ， 组织儿童进行军事训练 ；
并试图通过教育同化印第安
人、 阿拉斯加原住民和夏威夷
原住民儿童 ， 改变他们的身
份。 学校使用的手段包括： 将
印第安人儿童名字改为英文
名 ， 剪掉印第安人儿童的头
发， 禁止印第安人、 阿拉斯加
原住民和夏威夷原住民的语
言、 宗教和文化习俗。

调查还发现， 联邦印第安
人寄宿学校系统主要侧重体力
劳动等教育 ， 这使得印第安
人、 阿拉斯加原住民和夏威夷
原住民就业选择与美国工业化
经济脱节， 进一步破坏了部落
经济。

美国内政部长德布·哈兰
11日发表声明说， 联邦印第安
人寄宿学校政策造成了家庭分
离和文化灭绝， 给好几代人造
成了代际创伤， 这些后果令人
心碎， “我们持续看到这种试
图同化原住民的证据”。

去年5月 ， 加拿大不列颠
哥伦比亚省原住民在一所印第
安人寄宿学校旧址发现了215
具无名儿童遗骸， 震惊加拿大
和国际社会。 哈兰随后宣布启
动 “联邦印第安人寄宿学校真
相倡议” 项目， 调查美国印第
安人寄宿学校造成的生命损失
及持久影响。

调查报告揭开
美国联邦印第安人寄宿学校“黑暗史”


