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□本报记者 边磊 文/摄

5月8日上午， 密云区大城
子镇正在进行区域核酸检测，
三个多小时过去了， 聂家峪村
的大部分村民已经完成采样，
正在有序离开。 队伍末尾有两
个小姑娘佳一和博萱一前一后
进行登记、采样。 完成后，看身
后已经没有人排队， 她们突然
从书包里掏出一束鲜花， 冲着
采样人员说道 ：“今天是母亲
节，您辛苦了，‘大白’妈妈！ ”

采样人员一愣， 接过了孩
子们的鲜花 ， 随即笑出了眼
泪。 这个 “大白” 是在大城子
镇卫生院工作的李红， 自己的
孩子已经上初三， 最近疫情吃
紧， 她不仅要做好本职工作，

还要随时准备支援其他有需要
的镇街， 几乎没顾上孩子的生
活学习， 更不记得 “母亲节 ”
这回事， 没想到在工作岗位上
收到一份特殊的母亲节礼物。

佳一说， 自己的妈妈就在
村委会采样点负责登记工作，
原本采野花是为了给妈妈一个
惊喜， 但看到负责采样的阿姨
一直忙忙碌碌， 特别辛苦， 于
是冒出一个想法， 把刚刚采来
的野花先送给 “大白” 妈妈。

花都送给 “大白” 了， 自
己妈妈的咋办 ？ 佳一机灵地
说： “山花可多呢， 回去的路
上我再多采点， 让我妈妈也像
‘大白’ 妈妈一样高兴。”4月30日凌晨， 通州区宋庄

镇六合新村北区5号楼因确诊一
名新冠肺炎阳性病例， 进行临时
封控管理。 宋庄镇武装部副部长
苏桂新与镇上17位机关干部同住
六合新村北区， 当晚， 苏桂新向
镇组织部申请， 镇党委同意在小
区成立了宋庄镇六合新村北区疫
情防控工作临时党支部， 配合村
委会进行疫情防控工作。

六合新村北区5号楼共有四
个单元208名村民， 18名机关干
部化身志愿者， 抽调4人， 每人
负责一个单元， 先组建微信群，
再通过网络问需于民。 其余志愿
者负责其他7栋楼的执勤巡视 、

组建微信群、 布置核酸检测点、
入户摸排等。 苏桂新告诉记者，
18名机关干部中有7名党员， 主
动请缨去各单元值守， 帮助楼内
的村民打纯净水、 送蔬菜包、 送
药、 送快递、 安排人员入户进行
核酸检测等。 “我们在微信群里
问大伙儿的需求， 有的人需要去
医院开药， 有孕妇要做产检， 还
有病人要做透析……我们把这些
需求汇总报给村委会， 不会用微
信的老人就打电话沟通， 还逐门
逐户采集基础数据， 发现有10位
不便出门的高龄老人或残疾人，
也安排 ‘大白 ’ 上门做核酸 。”
苏桂新说。

5月5日早上， 北区一名孕妇
在专人护送下，被120救护车拉到
医院做了产检；5月6日，一名患病
老人在专人专车护送下， 点对点
去朝阳区百子湾附近的一家医院
做了透析； 一名孕妇即将迎来预
产期，也被提前问需服务。 “这几
天他们可帮了大忙 ， 整个北区
2000多人， 两个核酸检测点五条
检测通道，被安排得妥妥当当。 ”
提及这18名志愿者， 六合村党支
部书记许多称赞不已。 “随着封管
控，村民们还会提出更多需求，这
18名党员志愿者有事往前冲，想
的也周到，有他们在，我们就像吃
了一颗‘定心丸’。 ”

按照北京市疫情防控的要
求， 朝阳区划定多处封控区、
管控区、 临时管控区。 在这些
区域内， 居民日常生活所需要
的物资很多都要依赖网购和电
商配送， 各个小区的快递量也
出现明显增长。

“通过前期检查和走访，
我们发现， 每天中午或傍晚，
一些小区门口的快递、 外卖派
送比较集中。” 双井街道相关
负责人介绍， 为了避免居民扎
堆领取快递的情况， 街道办事
处第一时间与京东物流公司对
接， 希望他们作为第三方负责
物资转运工作。 经过协调， 京
东快递组建22人的专业队伍进
驻临时管控区， 畅通生活物资
配送 “最后100米”， 让居民的
生活更安心。

5月5日一大早， 记者来到
双井街道垂南有机小区封闭的
大门外， 看到硬质围栏隔离出
一片区域作为临时快递分拣
站， 区域内3组货架有序摆放，
并贴上了楼号 。 早上7点半 ，
京东小哥郭斌和几名京东小哥
穿戴着口罩、 面罩、 防护服、
手套， 开始接收附近商超送来
的蔬菜、 鸡蛋等物品， 他们在
包装袋的醒目位置用记号笔标
注上楼号。 不一会儿， 驶来一
辆小型送货车， 京东小哥迅速
上前对货物进行消杀 、 分拣
后， 整齐地码放在快递架上。
不到半个小时， 200余件快递
分拣完成。

“我们在小区里也安排了
2组共11名快递员， 他们会将
这些快递送往各个单元楼下的
货架上， 再次进行消杀后， 逐
个联系居民领取， 避免聚集。”

京东快递相关负责人介绍， 对
于行动不便的居民， 快递小哥
还会送货上门。

“一看到公司发布的招募
志愿者通知 ， 我马上就报名
了。 我和几名同事之前支援过
平房地区石各庄村管控区的物
资配送工作， 这次又转战到双
井， 继续并肩作战。” 郭斌说，
他们几个人骑着快递车分区域
为居民配送， 一天下来大概能
送出2000单， 以前送的大多数
是文件信函、 电器、 服装等，
现在则多是牛奶、 纯净水、 水
果、 蔬菜、 外卖…… “居民买
的生鲜果蔬， 分量都挺沉的，
但是我们都很自豪， 因为我们
也能发挥所长， 为居民们做些
事情， 让社区工作者们腾出手
来做其他的疫情防控工作 。”
郭斌说。

双井街道对临时管控区内
4个社区、 5个小区、 36栋楼进
行了无接触配送， 在单元楼前
配备了60余个货架。 快递、 外
卖送到小区门口， 经消杀后由
京东志愿者负责将小区门口接
收的快递分送至楼前快递架，
志愿者引导居民在楼前收取快
递后及时上楼， 避免不同楼栋
居民交叉感染。

街道与企业联合发力， 畅
通了从小区门口到居民家中的
“最后100米” 物资配送， 专业
队伍闭环管理、 无接触交接也
让整个流程更加高效、 安全。
居民们不再需要到小区门口隔
着栅栏取快递， 然后再肩扛手
拎搬到家中。 居民们都对这样
的措施表示欢迎， “这可真是
方便又安全， 感谢社区工作人
员和志愿者们。”

□本报记者 王路曼

协助完成核酸检测13万余人次

采束野花送给“大白妈妈”

抗疫一线的“京水力量”

□本报记者 赵思远

小区封控就地“化身”志愿者

宋庄镇成立封控区临时党支部服务村民

协助开展核酸检测、 安装防
疫门磁、 处理健康宝弹窗……4
月30日以来， 北京市自来水集团
20名第一批下沉干部和许许多多
的职工志愿者火热投入抗疫一
线， 总计协助完成核酸检测13万
余人次， 扫码测温近万人次， 信
息采集3000余人次 ， 处理弹窗
1000余人次。

快速对接体现“京水速度”

企业下沉干部是社区防疫的
重要支持力量。 自接到上级单位
通知后， 市自来水集团连夜研究
部署， 从集团机关选派了20人作
为第一批下沉干部， 并从基层单
位组织储备了40名第二批下沉干
部。 自4月30日起， 第一批下沉
干部已参与朝阳 、 石景山 、 通
州、 大兴等8个区近20个街道社
区的疫情防控工作。

为做好下沉干部参与社区疫
情防控工作， 下沉之前， 集团党
委召开动员部署会， 并进行了疫
情防控专题培训。 集团为每一名
下沉干部准备了防疫包， 配备了
口罩、消毒酒精、藿香正气水等防
疫防暑用品。 建立下沉干部微信
工作群， 安排专人与下沉干部对
接联系， 每天汇总下沉干部参与
社区疫情防控工作的时间安排和
工作任务， 第一时间了解掌握下
沉干部的所需所想和工作进展情
况。 高效的组织和周全的保障让
集团下沉干部充满干劲和热情。

朴实担当展现“京水作风”

“我们小区近期有确诊病例
到访 ， 来社区工作必须进行隔
离， 你要不要与家人商量一下？”
市自来水集团事业发展部杨旭光
在下沉前， 接到了石景山区古城
街道十万平社区工作人员的电话
询问。 作为共产党员， 他没有丝
毫迟疑 ， 选择前往社区战疫一
线 ， 担负起解除居民健康宝弹
窗、 解答居民相关诉求等任务，
每天工作近10个小时。

5月4日， 十万平社区出现确
诊病例。 按照相关要求， 小区出
现确诊病例， 下沉干部可以回家
进行居家隔离， 但杨旭光选择继
续留在社区服务。 “我是党员，

关键时刻就是要冲在抗疫第一
线。” 杨旭光的任务更重了， 他
负责5个单元楼近100户居民的登
记核查、 防疫物资发放和上门核
酸检测。 社区近半数都是老人，
杨旭光手把手教老人使用健康
宝 ， 加入社区微信群 。 每轮走
访， 他都会重点了解老人需求，
及时联系社区解决。 每天早7点
到岗，晚上11点半才返回居住点，
杨旭光有时一天能走近3万步，但
他从没抱怨过， 他说：“能够为抗
疫工作贡献一份京水力量， 再苦
再累也值得。”

5月1日起， 市自来水集团网
络信息化管理部的傅思佳， 开始
下沉丰台区北宫镇东河沿村参与
疫情防控， 负责协助为居家隔离
人员上门进行核酸检测、 安装门
磁等。 下沉过程中， 傅思佳想方
设法用 “智能化” 手段优化工作
流程， 提高工作效率。 他将原来
2个门磁安装和拆除记录本优化
为一张电子表格， 表格中居家隔
离人员的姓名、 住址、 门磁安装
时间等信息一目了然。 表格还可
随时发送至社区工作群， 方便专
人处理涉疫垃圾。 此外， 傅思佳
还主动将采样试管和标签提前按
照当日需检测人员的区域、 楼号
分装好， 便于医护人员直接 “拎
包”入户测核酸，工作更加高效。

“请大家有序入场！” “请
大家保持安全距离！” 在丰台区
太平桥东里街道， 市自来水集团
党委办公室常祺一边维护现场秩

序 ， 一边引导居民保持安全距
离， 疏导检测完毕人员按照设计
路线尽快离开。 随着几轮大规模
核酸检测的开展， 常祺日均疏导
人员6000余人次， 工作时长超10
小时。

群策群力贡献“京水力量”

“分享一下经验： 调整排队
隔离设施， 单独为老幼病残提供
绿色通道， 能明显提高核酸检测
效率。” “提前将取样器以10个
一组捆绑好 ， 便于医生操作 。”
“可以优化检测流程，三人分工流
水作业” ……集团第一批下沉干
部在工作交流群里每天都会分享
一线工作的经验， 供大家参考借
鉴， 优化日常工作， 提高效率。

支援社区一线的不仅仅是20
名下沉干部， 集团许多干部职工
放弃假日休息， 主动联系社区，
成为一名普通的志愿者。 他们中
有党组织书记、 有团员青年、 还
有普通一线职工， 他们用实际行
动支持北京抗疫， 体现京水人的
奉献和担当。

截至5月5日12时， 北京市自
来水集团第一批下沉干部和志愿
者共协助完成核酸检测13余万人
次， 扫码测温近万人次， 信息采
集3000余人次， 处理弹窗1000余
人次， 同时还协助社区人员完成
小区消杀、 门磁安装等工作， 为
构筑疫情防控的坚强防线贡献
“京水力量”。

□本报记者 孙艳 通讯员 叶婷

双井街道政企携手畅通保供“最后100米”
全力保障居民生活物资需求

(上接第１版) 朝阳区有69%的
区级机关干部下沉街乡、 社区
一线； 海淀区明确下 沉 干 部
“八项职责 ” ， 以党支部为主
渠道 ， 下沉党员干部支援一
线； 丰台、 顺义等区安排单位
副职带队下沉， 提高对接协调
工作力度； 房山区开展 “上一
线 、 做贡献 ” 实践活动 ， 有
62%的区级机关干部下沉一
线。

北京市委组织部有关负责
同志介绍， 下一步， 将加强统
筹调度， 储备后备力量， 按需
求定点支援防控任务繁重、 基
层力量不足的疫情重点区域，
指导各部门各单位和各区把疫
情防控作为锻炼、 考察干部的
平台。 同时， 加强对下沉干部
的教育培训和关心关爱， 统筹
安排轮岗轮换， 推动更好发挥
作用。


