
招前台要求 “头发浓密 ”、
参加面试却突然被要求锄地……
最近几天， 四川成都两家企业在
招聘时的 “超纲” 举动， 引起舆
论的广泛聚焦与讨论。 媒体调查
采访发现， 在用人市场 “僧多粥
少” 的今天， 一些奇奇怪怪的招
聘要求屡见不鲜， 星座、 属相、
姓氏、 是否养宠物， 甚至狐臭、
地方口音都可能成为求职的 “拦
路虎”， 身处其中的劳动者更是
“哑巴吃黄连 ， 有苦说不出 ” 。

（4月14日 《工人日报》）
企业根据自身岗位特点设置

具有自身特殊要求的就业门槛，
是企业行使自主用人权的题中之
义， 本无可厚非。 然而， 以行使
自主用人权为名， 故意设置一些
与岗位要求无关的诸如星座、 属
相、 姓氏、 婚恋经历等 “奇葩招
聘” 条件， 显然是对劳动者别有
用心的故意刁难， 属于变相的就
业歧视， 已为法律所不容。

我国《就业促进法》规定，劳
动者就业，不因民族、种族、性别、
宗教信仰等不同而受歧视。 虽然
该法条并未直接把类似成都这两
家企业“前台岗位‘头发浓密’、面
试突然要求锄地” 等行为纳入就
业歧视的禁止范畴，但一个“等”
字， 已意味着企业在招聘中不得
任性设置与岗位无关的隐形就业
歧视门槛。 尽管根据 《劳动合同

法》第八条，企业有权了解求职者
的基本情况， 但前提必须是只能
与劳动合同有关。 企业无疑应对
此少一分套路，多一分真诚。

就业市场中涉嫌隐形就业歧
视的“奇葩招聘”屡见不鲜，凸显
了部分企业法治意识的淡薄。 而
法治意识淡薄的背后， 则又反映
了未对企业这种不法行为套牢法
律“紧箍咒”的尴尬。目前，与劳动
就业有关的相关法律法规， 都禁
止企业在招聘中故意设置隐形就
业歧视门槛。但在实际执行中，由
于职能部门一般对此多是 “不告
不理”，企业即使故意设置“奇葩
招聘”条件，也难以被依法惩处，
无形中助长了部分企业设置 “奇
葩招聘”条件的任性心态。

同时， 求职者依法维权的意
识不强，也让企业任性设置“奇葩
招聘”条件有机可乘。根据相关法

律法规， 求职者在遭遇涉嫌就业
歧视的“奇葩招聘”条件时，可向
人力资源和社会保障部门等相关
职能机构投诉， 还可依法提起诉
讼。然而，在劳动力市场供大于求
的背景下， 相对弱势的求职者对
此往往面临两难困境： 如追究企
业的侵权问题，不仅工作无望，还
要耗费额外的精力和成本； 如不
追究，就只能接受不合理的条件。
也正因此， 不少求职者即使知道
“奇葩招聘” 已涉嫌隐形就业歧
视，也不愿与企业“较真”。

此外，“奇葩招聘”难以禁绝，
背后还隐藏着求职者权益难以保
障的法理问题。 综观当前与劳动
权益保障相关的法律法规， 虽然
已明令禁止用人单位不得设置各
种涉嫌隐形就业歧视的门槛，但
就业歧视的认定标准、 就业歧视
受害人救助途径等内容还停留在

原则性的规定层面， 亟待进一步
予以细化和明确。

“奇葩招聘” 损害了劳动者
合法权益 ， 污染了就业市场生
态， 不能任由其肆意蔓延， 需要
在良法善治方面久久为功 。 对
此， 既要进一步完善相关立法，
清晰界定就业歧视的内涵和后
果， 倒逼企业在法律的严密约束
下打消 “奇葩招聘” 歪念； 又要
强化执法 ， 对企业的 “奇葩招
聘” 不法行为， 及时采取谈话、
对话、 函询等方式， 督促限期纠
正并进行曝光， 提高违法成本。
在此基础上， 劳动监察部门还要
下沉服务、 设置广泛便捷的问题
投诉与反馈渠道， 积极为求职者
畅通维权路径。 唯有如此多管齐
下， “奇葩招聘” 才能真正无处
遁形， 确保就业市场生态的风清
气正， 亦才有坚实的法治基础。
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游戏违规

受疫情影响， 劳动争议双
方见不了面， 纠纷如何调解？
近日， 通过 “和谐劳资” APP
在线调解， 人在江苏苏州的职
工小王和南通某科技公司达成
调解协议 。 这是南通市通过
“和谐劳资 ” APP成功实现线
上调解的一个事例。 （4月15
日 《工人日报》）

据介绍， 南通市中级人民
法院与南通市总工会深化劳动
争议诉调对接工作机制， 联合
开发 “和谐劳资 ” APP （“和
谐劳资” 服务平台）， 大力推
进线上调解， 及时化解劳动关
系纠纷。

手机上的各种APP， 已经
成为我们很多人生活的一部
分。 它们方便了我们的生活，
很多事情只要在手机就可以轻
松搞定。 而 “和谐劳资” APP
的出现， 确实给职工维权找到
了一条非常便捷的通道。

一方面， 线上办理职工维
权， 体现了互联网信息化时代
的一种进步。 该APP为企业和
职工提供法律查询、 咨询、 线
上调解、 申请法律援助、 申请
司法确认、 法律云体检等6项
线上服务， 企业和职工 仅 需
电脑登录或者手机下载 “和
谐劳资” APP， 足不出户就可
以享受线上劳动法律服务， 化
解劳动纠纷， 不仅提高了线上
服务的精准度， 而且非常人性
化。

另一方面， 节省了职工维
权的成本， 提高了处理一些维
权纠纷的办事效率， 让双方当
事人都能理性找到解决问题的
方法， 更有利于社会公平与和
谐。

在疫情没有完全消除的情
况下， “和谐劳资” APP也给
一些职工异地维权提供了健康
保障， 通过线上调解， 可以避
免因来回奔波而造成的疫情传
播风险。

所以， “和谐劳资” APP
助力职工维权， 是工会组织关
爱职工的真实写照。

□陶象龙

深化校企合作培养更多技能人才

“网游企业昼伏夜出为未成年人服务 ”
“套用其他游戏版号运营 ‘同名’ 游戏” “拿
收到授权的网游 ‘加戏’ 私加低俗内容”。 这
些网游 “骚操作” 你碰到过吗？ 近日， 记者在
调查时发现， 部分游戏依然无需实名认证， 打
开即可玩耍， 更谈不上时间限制。 例如， 记者
在 iOS端体验， 下载 《火柴人部落》 《究极机
甲战神 》 等游戏 ， 打开即可玩 ， 无需实名认
证。 (4月17日 中新网） □王铎

“奇葩招聘 ” 损害了
劳动者合法权益 ， 污染了
就业市场生态 ， 不能任由
其肆意蔓延 ， 需要在良法
善治方面久久为功。

4月15日， 广东省肇庆市技
师学院与小鹏汽车举行校企合作
签约暨教学设备捐赠仪式。当日，
肇庆市技师学院与小鹏汽车签订
校企合作协议， 是校企合作深入
融合的最新成果， 该校与小鹏汽
车订单班的成功开班， 是深化校
企合作的又一举措 。 （4月 16日
《西江日报》）

未来的发展创新， 最关键的
要素在于形成人才结构的全面规
划，培养合格的职业化人才，只有
职业教育才能担当这个重任。肇

庆市技师学院与小鹏汽车开展校
企合作，共同打造集聚人才、自主
发展的平台，推进专业与企业、教
学与工作、课堂与岗位深度融合，
提高人才培养质量和针对性，值
得推崇。 校企合作模式是培养具
有较高综合素养的技术技能型人
才的必由之路。 校企合作实现了
让学生在校所学与企业实践有机
结合，让学校和企业的设备、技术
实现优势互补， 节约了教育与企
业成本，是一种“双赢”模式。

当前， 职业教育与经济社会

发展联系最紧密、 最直接。“十四
五”发展任务更重、挑战更多。做
大做强做优实体经济， 促进就业
创业创新，解决发展主要矛盾、创
造高品质生活， 都需要大量技能
型人才， 离不开大力弘扬工匠精
神。 职业教育前途广阔、 大有可
为。随着职业教育体系的完善，以
及校企合作保障制度的健全，将
会促进校企之间更加紧密地合
作， 为经济发展提供更多的技术
人才， 让更多的能工巧匠脱颖而
出。 □沈峰

张西流： 近年来， 随着我国
老年人数量不断增加以及生活水
平的逐渐提高， 越来越多的老年
人注重养生和保健， 保健品市场
欣欣向荣 。 与此同时 ， 上门推
销、 组织活动， 虚假宣传夸大保
健品功效， 诱导和欺骗老年人购
买保健品的情况屡屡发生。 治理
保健品 “坑老 ”， 关键是依法精
准 “护老 ”。 必须以保护老年人
权益的名义 ， 治理保健品乱象 ，
消除监管盲区， 并制定铁律严厉
打击。

如今， 点外卖已成为不少人
解决吃饭问题的重要选项。 为了
让消费者吃得更放心， 最近全国
多地施行相关规定， 要求外卖包
装必须进行封签处理 。 专家认
为， 封签是外卖行业精细化治理
的有益举措， 能有效避免配送过
程中外部因素对食品造成的污
染 ， 更好地守护 “舌尖上的安
全”。 （4月15日 《人民日报》）

外卖订餐的优势在于其便捷
性、 高效性、 丰富性， 让人们足
不出户就可以享受到各式各样的
美食。 就是在疫情期间， 外卖餐
饮依旧很受欢迎。 因为此时外卖
配送刚好适应了 “少聚集、 无接

触” 的防疫要求。
然而， 外卖虽有这样那样的

好处与便利。 但是也应看到这一
行业在蓬勃兴起的同时， 也存在
着一些不可忽视的安全隐患。 由
于部分餐饮服务提供者食品安全
意识不强，导致出现餐食质量差、
送餐过程“最后一公里”被污染等
问题， 引发部分消费者对餐饮外
卖行业的担忧。 最近不少消费者
发现， 自己点的外卖包装袋口多
了封签，上面印有“请确认封签完
好再签收”的提醒。 “外卖有了封
签，点得放心， 吃得安心。” 对消
费者而言， 这显然是一个值得点
赞的变化和进步。

封签虽小， 意义很大。 外卖
包装封签的使用对商家 、 消费
者、 骑手来说各有益处， 应该成
为整个外卖行业的标配 。 小封

签， 有大用。 它的应用关系到外
卖用户 “舌尖上的安全”， 因此
理应尽快向全行业推广普及。

□徐建辉

打通小区充电桩建设
“最后一公里”

治理保健品“坑老”
要制定铁律严厉打击

“和谐劳资”APP
便捷职工依法维权

遏制“奇葩招聘”需要良法善治

外卖封签尽快推广普及

戴先任： 近日， 住房和城乡
建设部就 《住宅项目规范 (征求
意见稿)》 向社会公开征求意见。
拟明确住宅小区应配置充电设施
或预留安装条件。 要破解新能源
汽车公共充电桩问题， 就要加快
充换电基础设施建设， 打通充电
设施建设的 “最后一公里 ”， 让
充电设施的建设跟上新能源汽车
的增长速度。


