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□本报记者 孙艳

一窗解决全部事项

市场准入是企业进入市场的
第一步。 今年， 北京市在全市范
围内探索行业综合许 可 制 度 ，
实行 “一业一证 ” 改革。 朝阳
区政务服务局通过梳理业态目
录、 开发引导式端口、 编制一次
性告知单、 梳理一张申请表、 开
发审批模块等工作， 创新 “一问
引导、 一次告知、 一表申报、 一
窗受理、 一标核准、 一章制发 、
一证准营 、 一码查询 ” “八个
一” 工作模式， 让 “一业一证”
改革迅速在朝阳区落地， 惠及朝
阳区内企业。

申请表由过去3份精简为1
份， 需要提交的材料由33份减少
为21份， 办理时间从原来的40个
工作日到如今最多15个工作日
……以带有餐饮功能的书吧为
例， 过去， 如果书店升级业态，
增加咖啡等餐饮项需要办理多张
许可证， 且流程相对繁琐， 仅在

申请阶段就要向区新闻出版局、
区市场监管局、 区卫健委等部门
分别递送申请表以及不同材料，
实施“一业一证”改革后，一个窗
口便能办理完成， 大大减少了企
业跑动次数，提高了办证效率。

“一业一证” 通俗地讲就是
将一个行业准入的多张许可证，
整合为一张 “行业综合许可证”。
通过改革， 企业在营业执照经营
范围内， 对拟经营的相关行业所
需的一个或多个行政许可及关联
事项可申请集成办理， 经过各有
关部门并联审批后， 政务服务局
向企业颁发一张载明相关行政许
可信息的综合许可证。

“按照之前的程序， 我要分
别准备不同的材料， 跑好几趟。
如今这个许可证就跑了一次， 准
备一套材料就可以， 省时省力省
心。” 岂航说， 作为新华书店开
办的首家主题书店， 与时俱进的
业态升级， 能为幽默书店吸引更
多的年轻消费群体。 现在赶上了
“一业一证” 改革， 成为第一批
享受惠利的企业， 幽默书店很快
就能正式开业了。

专属“身份证”安全可靠

一张小小的综合许可证， 既
简化了企业在设立初期的众多行
政流程， 又不会降低对于企业的
监管门槛， 这就对改革提出了很
高的要求。

为了实现一张证可以涵盖一
个业态的全部许可， 并保证提交
材料的准确性， 朝阳区政务服务
局联合区市场监管局、 新闻出版
局、 卫健委等12个部门对涉及的
单一事项进行优化整合， 梳理了
全面、 准确、 清晰、 易懂的一次
性告知清单， 明确不同业态需要
办理的具体单一事项。

在 “一业一证” 推行初期，
为了解决知晓度不高而带来行业
监管的问题， 综合许可证设置了
二维码， 可通过手机扫描， 查询
到综证涵盖的所有单一许可电子
版。

为了防止许可证伪造， 朝阳
区政务服务局研究建立了一系列
标准机制， 通过专业设备验证防
伪。 同时， 每一个证书都设置了
唯一的编码， 等于给了证书一张
“身份证”。 不仅如此， 扫描二维
码查验各行业行政许可证书的方
式， 也从源头上防止了伪造变造
证书的可能。

数据多跑路 群众少跑腿

作为国际消费中心城市主承
载区 ， 朝阳区在国际化 、 高品
质、 业态全、 活力强的商业基础
上， 鼓励新型复合消费业态全面
发展。 快速落地 “一业一证” 改
革， 不仅是为企业带来红利， 也
是朝阳区满足消费者多样化、 个
性化、 国际化消费需求的积极响
应。

前期， 朝阳区政务服务局结
合区情对新兴消费场景进行了特
别梳理。 “比如书吧， 就是书籍
与咖啡结合的新消费场景。 据统
计， 朝阳区聚集了北京40%以上
的咖啡门店， 咖啡订单量位居全
市第一， 并呈现不断上涨趋势，
一杯咖啡一本书的背后， 藏着朝
阳区新消费的蓬勃发展。” 朝阳
区政务相关负责人表示 ， 综合
行政许可简化了办事流程， 作为
北京市营商环境创新示范区， 朝
阳区积极推动营商环境改革各项
重点任务率先落地， 通过审批流
程再造 、 大幅精简材料 ， 实现
“让数据多跑路 ， 让群众少跑
腿”。

整理菊花、 摆放花纸、 布置
提示牌……3月26日清晨6点， 万
安公墓中不同岗位的工作人员开
启了新一天的忙碌 。 作 为 北 京
市接济救助管理事务中心志愿
服务队的一员， 李想跟随服务队
来到公墓参加了文明祭扫志愿服
务。

李想值守的岗位位于公墓门
口， 任务是为前来祭扫的群众免
费发放鲜花。 祭扫群众陆续进入
墓园后， 李想会将套好花纸的鲜
花送到他们手上。 整个上午， 李
想不断重复着同一个动作 ， 将
200余支鲜花递到了祭扫群众的
手中， 原先满满的花箱也逐渐变
空了。 “感谢。” 祭扫群众接到
鲜花时的一声声问候， 让李想的
疲惫感瞬间消失。

这是李想加入接济救助管理
事务中心志愿服务队后参与的第
三次活动。 接济救助管理事务
中 心 志 愿 服 务 队 成 立 一年以
来， 这个由接济救助系统党员、
团员和干部职工组成的330人服

务队， 活跃在植绿护绿、 扶危济
困、 平安建设、 社区治理等志愿
服务活动中， 践行着志愿服务精
神， 彰显着接济救助志愿者的风
采。

吴惜乐是接济救助志愿服务
队的一名成员。 去年10月下旬，
她开始参与 “礼让斑马线” 交通
志愿服务。 曾是一名交管部门工
作者的她在志愿服务中充分发挥
自身交管工作经验。 不仅为同事
讲解交通法律法规和规范动作，
还耐心为身边的人普及交通法律
法规和交通常识。 志愿服务过程
中， 遇到老人或推小孩的妈妈，
她都及时帮助。

北京市接济救助管理事务中
心相关负责人介绍， 接济救助中
心志愿服务队成立一年以来， 围
绕 “程序有步骤、 队伍有管理，
整体有规划、 志愿有任务， 业务
有融合 、 精神有传承 ” 的 “六
有” 目标， 建立志愿服务 “管理
规范化、 制度化， 活动系列化、
项目化， 精神谱系化、 品牌化”

的 “六化” 工作机制， 已开展植
绿护绿等志愿服务活动。

结合接济救助业务工作需
要 ， 接济救助志愿服务队依托
“志愿北京 ” 平台招募志愿者 ，
通过优化网上注册环节、 量化志
愿服务评价指标等， 优化志愿服
务流程体系， 提高志愿服务各环
节的可操作性， 鼓励引导接济救
助系统干部职工投身志愿服务。
此外， 精心规划志愿服务年度整
体方案。 截至目前， 接济救助管
理事务中心志愿服务队注册志愿
者已突破330人， 累计服务244人
次， 服务时长2934小时。

据介绍，今年，接济救助系统
志愿服务将在任务分工、 服务内
容和志愿范围上下功夫， 坚持重
点时期与日常服务相结合， 在急
难险重任务中充分发挥志愿者作
用，开展志愿服务活动。同时拓展
志愿服务内容， 积极参与到社会
公益、社区建设、社会救助、减灾
救灾、 医疗卫生、 环境保护等领
域。

□本报记者 盛丽

4月2日上午， 通州区宋庄
镇在尹各庄村烈士陵园举行
2022年 “缅怀英烈 ， 砥砺奋
进” 清明祭扫活动。

宋庄镇相关负责人介绍 ，
抗美援朝时期， 通州区尹各庄
村曾驻扎着晋察冀军区后方医
院第四分院， 接收过许多抗美
援朝志愿军归国伤病人员， 不
治身亡的志愿军烈士就安葬于
占地500平方米的尹各庄村烈
士墓地， 同样安葬在这里的还
有部分辽沈战役的烈士。 由于
缺少资料， 为保存先烈红色遗
址 ， 以利于今后革命传统教
育， 宋庄镇党委积极联合通州
区退役军人事务局、 通州区文
旅局， 在去年完成了烈士墓地
的一期修缮工作， 让安葬在此
的烈士们有了 “新家”。

据了解，1950年，时任中国
人民解放军第六十七军二〇一

师见习参谋的傅顕， 跟随部队
入朝参加抗美援朝战争， 前线
艰苦的条件使傅顕积劳成疾 、
身患重病，尽管紧急回国救治，
但仍于1951年12月17日早晨8
时离世，去世时年仅20岁，去世
后便安葬于尹各庄村烈士墓
地。 今年， 因为疫情缘故， 傅
顕的家人不便来到通州祭拜亡
亲， 宋庄镇工作人员们便现场
连线烈属一家， 由尹各庄村党
支部书记李国庆代烈属向烈士
傅顕墓献花篮， 追思忆先。

视频连线中， 傅顕的哥哥
傅月华表示， 看到陵园松柏常
青， 环境整洁肃穆， 很感谢通
州区为像他弟弟一样的烈士们
修缮陵园， 将守护烈士的接力
棒一直传下去， 也感谢宋庄镇
的工作人员代他们一家人为弟
弟祭扫， 同时也希望更多人能
传承烈士遗志。

□本报记者 赵思远“八个一”模式实现企业许可证一窗办理

一位普普通通的中学教
师， 为什么在他逝世20年后还
有那么多师生在铭记他？ 他生
前所在的学校给出了答案。

孙维刚自1962年起在北京
市第二十二中学任数学教师兼
班主任。 1980年至1997年，他从
初一到高三进行了三轮教育教
学改革实验，成果斐然，其中第
三轮实验班的40人中有38人过
重点线 ， 22人考入清华 、 北
大， 而这批学生进入初中时逾
半数达不到当时的区重点中学
录取线 。 他先后被授予全国
先进工作者 、全国十佳师德标
兵、“人民教师” 称号等诸多荣
誉，2002年1月因病医治无效逝
世，享年64岁。

今年清明节之际， 北京市
第二十二中学、 第二十一中学
联盟校在安定门校区孙维刚老
师雕塑旁举办 “涵养高尚师
德、 潜心立德树人” 纪念孙维
刚老师逝世20周年系列活动。

孙维刚老师用智慧 、 温
情、 严谨的教学风格， 在学生
心中播种理想和力量 ， 20年
来， 他的话语激励着一届又一
届学生 ， 为师生指明前进方

向。 在活动现场， 各年级学生
代表诵读 “孙老师语录”， 从
“明亮的教室永远干净 ， 神 圣
的课堂永远安静 ”，到“做有丰
富感情的人， 要因为我来到这
个世界上 ， 而使别人更幸福 ”
……随后， 学生代表为塑像献
花， 师生还共同敬献花篮并三
鞠躬， 表达怀念与感激之情。

“长大后我就成了你 ” ，
中学特级教师李红是孙维刚带
的1986届学生 ， 受恩师影响 ，
立志要当像他一样治学严谨 、
敬岗乐教、 无私奉献的数学老
师。 李红说， 20年来， 学校师
生对孙老师的每一次纪念都是
一次宣告， 宣告对孙老师的崇
敬 ， 宣告师生所承担的责任 ，
实现孙老师的教育理想， 继续
他没有完成的这份事业。

联盟校校长高宇军表示 ，
希望老师们以孙老师为榜样 ，
肩负起教书育人的职责， 继续
完成他 “为人民炼一炉好钢 ”
的愿望； 希望同学们牢记孙老
师的教诲， 不仅学好科学文化
知识， 更要学会如何做人， 努
力成为符合这个时代和祖国要
求的合格人才。

□本报记者 任洁

将守护烈士的接力棒一直传下去

北京市接济救助管理事务中心志愿服务暖人心

“这么快就拿到
了这张 ‘分量十足’
的许可证， 真是没想
到！” 近日， 幽默书
店负责人岂航在朝阳
区政务服务中心综合
窗口拿到了书吧开业
的许可证。 这也是朝
阳区在推进 “一业一
证” 行业综合许可改
革工作后， 颁出的第
一张综合许可证。

近日， 由顺义区胜利街道妇联， 建北一社区、 建南二社区党
总支联合举办的 “清明祭英烈 网上寄哀思” 主题活动举行。 活动
以文明节俭、 绿色环保的方式祭奠顺义县最早的共产党员之一李
昆烈士、 缅怀因救人牺牲的外卖行业英雄模范人物———王静。 胜
利街道部分退伍老兵、 社区退休老干部、 非公企业代表以及新就
业形态劳动者代表等参加了此次活动。

本报记者 王路曼/文 通讯员 闫兆松/摄

““红红色色驿驿站站””祭祭英英烈烈

朝阳区颁出首张“一业一证”行业综合许可证
通州区宋庄镇追思缅怀烈士

“长大后我就成了你”

“六化机制”擦亮志愿服务品牌

北京市第二十二中纪念孙维刚逝世二十周年


