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凝心 暖心 贴心
用服务当好职工的“娘家人”

当好新就业形态劳动者
的“娘家人”

“师傅您好！ 我们是玉泉营
街道总工会的， 占用您一点儿时
间给您介绍一下加入工会的好
处。” 在纪家庙餐饮一条街路旁，
眼见一位送餐员从饭馆出来， 玉
泉营街道工会专职工作者薛艳兰
边打招呼边迎上前去。

“算了吧 ！ 我不是北京户
口， 在这里也干不长， 指不定啥
时候就回老家去了。” 送餐员带
着几分落寞的神情回答。

“只要还在这里工作， 您就
是咱工会组织的服务对象。 如果
您加入工会， 就能免费享受北京
市总工会最新推出的 ‘五送保
障’ 和 ‘免费体检’， 而且我们
还有小礼品赠送……” 经过一番
坦诚沟通， 这位送餐员终于决定
加入工会。 最后， 薛艳兰和同伴
还细心地叮嘱他尽快到北京银行
办理工会会员服务卡。 接过工会
赠送的保温杯和医用防护口罩，
送餐员连连道谢……通过这种
“流动沟通会” 等方式， 玉泉营
街道总工会一步步拉近了与新就
业形态劳动者的感情。

为落实丰台区总工会专项工
作部署， 坚持 “党建引领、 党工
共建” 工作机制， 在常态化疫情
防控中， 去年8月以来， 玉泉营
街道总工会副主席罗立君带病率
领工会服务站社工们顶酷暑冒风
雨 ， 深入到辖区绿之源快递站
点、 万兴家具市场、 玉泉营建材
城等快递员、 送餐员、 货车司机
相对集中的区域， 先后举办了23
场 “企业沟通会” 和 “职工沟通
会”， 积极宣传加入工会的好处，
吸引了多名新就业形态劳动者加
入工会组织。

在各社区、 村工会的通力配
合下， 目前玉泉营街道工会共发
展辖区1495名职工加入工会组
织， 践行了 “哪里有新就业形态
劳动者， 工会会员发展工作就出
现在哪里” 的服务宗旨。

积极做好先进人物和集
体的推荐选树

“要想做好工会工作， 既要
尽自己所能全心全意为职工群众
办实事、 解难事， 又要及时把上
级工会的各项部署贯彻落实到村
里工会的具体工作中去。” 谈起

自己的工作， 张翼鲲深有感触地
说。 担任丰台区草桥村工会联合
会主席7年来， 张翼鲲的汗水没
有白流， 他积极指导所属企业宣
传发动职工加入工会、 普遍开展
工资集体协商、 安排职工免费参
加健康体检等， 辛勤的付出使他
成了职工群众的贴心人。

2021年， 在北京市优秀工会
工作者推荐评选表彰工作中， 经
玉泉营街道总工会推荐、 报上级
工会审批， 张翼鲲被评为 “北京
市优秀工会工作者”。

“我们要积极做好先进人物
和优秀集体的推荐选树工作， 这
对其他职工和集体是很好的示范
和带动。” 玉泉营街道总工会副
主席罗立君说。

“为满足市场供应， 我们从
多种渠道精心采购全国各地最新
鲜的果品蔬菜肉蛋奶， 确保所属
的30个门店为市民们提供满意的

服务。” 北京志广富庶农产品股
份有限公司总经理吴志广如是
说。 多年来， 他带领公司的职工
以诚信经营的良好口碑， 在首都
市场上稳稳地扎下了根。 经过玉
泉营街道总工会的积极推荐 ，
2021年12月， 该公司被授予 “示
范职工之家”， 还为其下设的30
个门店建立了 “暖心驿站 ”， 这
是对规模型民营企业的最好褒
奖。

街道工会人同心战“疫”

“李晨， 再跟供货方敲定一
下， 把咱工会订购的这批 ‘暖身
贴’ ‘护手宝’ 备齐， 咱及早给
各村和各社区的一线疫情防控站
点送过去。” “好的， 您放心吧！
他们说今天就能发货。” 天气寒
冷， 疫情突起。 自1月20日以来，
始终坚守在黄土岗宜兰园一区疫

情防控区的罗立君， 及时通过电
话向工会服务站李晨做了安排。

病毒无情人有情， 紧要关头
显担当。 两天内， 工会服务站就
将这2500包暖身贴 、 100支护手
霜及时分发到万柳西园 、 青秀
城、 黄土岗等各防控站点。 一线
战 “疫” 人员感慨地表示： “寒
冬中， 收到工会送来的慰问品，
我们同心战 ‘疫 ’ 的劲头更足
了！” ……此外， 玉泉营街道总
工会还第一时间将丰台区帮扶中
心配发的苹果 、 火腿肠 、 方便
面、 矿泉水通过花乡实业集团工
会、 草桥村工会分发到基层留京
过年的外来务工人员手中。

“老哥几个都穿暖和点儿，
马上到西小院文化中心接货、 卸
货！” “好嘞！” 听到玉泉营街道
总务科长老刘的通知后， 从各办
公楼之间的夹道里陆续跑出了玉
泉营街道总务科张晓杰 、 刘孝

刚、 高克利等几位年过半百的老
同志。 在上至街道党工委书记、
办事处主任， 下至机关普通工作
人员都在日夜为战 “疫” 忙碌的
情况下， 总务科的老同志们承担
起了街道各种防疫物资的接收登
记、 卸货及按各防疫点位需求分
发、 配送物资的重担。 他们连续
半个多月没有回家， 累了就坐下
捶捶麻木的双腿， 夜间困了就沏
一杯浓茶提提神。 大家赞叹道 ：
“他们可真是宝刀不老！”

为落实玉泉营街道党工委和
办事处专项部署， 玉泉营街道总
工会主席蒋加强 、 副主席罗立
君、 工会科员刘占奇连续在万柳
园、 宜兰园防控一线日夜奋战。
黄土岗等区域的疫情防控， 牵动
着丰台区总工会领导的心 。 为
此， 丰台区总工会专程配发了慰
问中、 高风险地区的多种物资。
从清晨8点到夜晚22点， 工会干
部刘占奇顶风雪、 冒严寒忙碌着
接货卸货、 清点物资， 然后又开
着自己的私家车， 把这些物品第
一时间送到各个一线防疫点位。
凭着一颗共产党员赤诚的心， 他
不辞辛劳地连续奋战在抗疫前
线。

留守在玉泉营街道工会服务
站的 “娘子军” 孟海波等4位工
会工作者， 协同街道防控办， 作
为 “大数据核查员” 不分日夜地
向辖区疫情大数据 “弹窗” 居民
打电话， 逐个核实家庭住址、 身
份证号、 是否去过危险地区、 近
日核酸检测结果等关联信息。 在
实时掌控动态的同时， 还送上了
街道和工会组织的温暖关爱。

“闺女， 这些日子可把你们
累的不轻啊！” 听了社区里大爷
大妈们暖心的话语， 万柳西园社
区工会干部李海波微微一笑， 说
道： “只要咱社区老百姓都平平
安安的 ， 我们再忙再累也值得
……” 在这些难忘的日子里， 李
海波和同事们白天负责核酸检
测， 协调医护人员、 下沉干部、
街道干援、 第三方检测机构， 维
护现场秩序解答居民问题等， 晚
上还要上门为社区居家观察人员
做核酸采样检测， 接待大量来社
区咨询、 报到解除健康宝弹窗的
居民等。 像李海波这样的抗疫战
士们 “舍小家、 顾大家”， 连续
20多个日日夜夜奋战， 用责任和
担当构筑起了辖区同心战 “疫”
的坚固防线。

“工会是我家 ， 建设靠大
家。” 在做好工会组织建设、 创
先评优、 会员发展等项工作的同
时， 2022年初， 玉泉营街道所有
人会永远铭记这段日子， 相信在
若干年以后， 大家都会为自己曾
经是 “抗
疫 英 雄 ”
而感到骄
傲。

“花山花海花乡情， 买花就到玉泉营”， 在这句北京脍炙人口的话语中提到的丰台区玉泉营街
道， 于2021年7月中旬在丰台区行政区划调整中从原来的花乡地区拆分而来。 同年11月， 选举产生
了玉泉营街道总工会第一届工会委员会。 在新的起点上， 玉泉营街道各级工会组织为辖区黄土岗村、
草桥村、 纪家庙、 花乡实业集团及青秀城、 万柳园等八个社区的近6000名工会会员提供凝心、 暖心、
贴心的温馨服务， 他们怀揣着 “当好职工娘家人” 的心愿， 步履越发稳健！

荨2021年11月19日， 玉泉营街道工会第一次会员代表大会

2021年9月， 罗立君副主席 （左一） 带领工作人
员深入快递网点进行新就业形态劳动者入会宣讲

罗立君副主席 （右三） 带领工作人员深入青秀
城社区沟通工会工作

▲街道工会服务站工作人员
深入基层单位讲解职工志愿服务
工作


