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外卖小哥捐献骨髓诠释人间大爱
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□本报记者 周美玉 通讯员 谢春娟

一家三口总动员 全力保障冬奥会
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今年春节 ， 对于家住延
庆区沈家营镇的李鸿雁一家
三口来说非常特别 ， 他们全
家都参与了冬奥会保障 。 虽
然身处不同地点、 不同岗位，
但他们说 ， “能为冬奥盛会
贡献力量 ， 就是一家人最大
的幸福！”

“新的指示牌都贴好了
吗？ ”“现有的医疗物资有多少
种？ ”在瑞雪拥覆的延庆野鸭
湖酒店里，驻店保障小组组长
李鸿雁正在给小组成员开早
会 ， 询问前一天工作完成情
况，并布置当天工作任务。

疫情防控是北京冬奥会
各项保障任务中的重点工作
之一 。 作为冬奥会服务接待
的重要点位 ， 野鸭湖酒店需
要接待19家合作商的230多名
中外宾客 。 李鸿雁深知 ， 扛
住疫情防控压力 ， 克服气候
寒冷的天气条件 ， 为中外宾
客营造温馨舒适的住宿环境，
保障冬奥会顺利召开 ， 是当
前最重要的任务。

按照闭环内每人每天进
行核酸检测的要求 ， 根据大
家不同的出发时间 ， 需要在
每天清晨5点半 、 中午1点分
开展两次检测核酸 。 为圆满
完成任务 ， 李鸿雁从去年12
月中旬就开始驻扎在酒店 。
作为驻店组长 ， 他每天都要
围着院子走上几圈 ， 提前熟

悉这里的每个房间和每条道
路 ， 制定接待方案和防疫流
线 。 各项前期准备工作就绪
后 ， 李鸿雁还是不敢掉以轻
心， 一次又一次地检查确认。

入夜 ， 将近11点 ， 结束
一天紧张忙碌的工作后 ， 李
鸿雁终于放下心来 ， 赶紧抽

空和同样在服务保障冬奥会
的妻子通了个电话 ： “你那
边怎么样了 ？ 加油啊 ， 咱们
一定要圆满完成任务 ， 也给
孩子树个榜样。”

李鸿雁的妻子王秀阁在
位于延庆的夏都会议中心客
房部工作 ， 负责接待参赛运

动员带队官员 。 由于两人分
别在不同的酒店从事冬奥会
住宿服务保障工作 ， 近两个
多月的时间里 ， 他们只能通
过电话互相加油鼓劲。

相比起丈夫 ， 王秀阁的
工作更加琐碎 ， 从室内清洁
到物品摆放 ， 从环境布置到

公共卫生 ， 每一项都有着严
格的要求 。 “我一定会做好
自己的本职工作 ， 用周到贴
心的服务为冬奥会贡献自己
的微薄之力。” 王秀阁说。

“客房服务工作看似简
单 ， 其实特别需要耐心和细
心 。 王秀阁在平时的工作当
中就非常仔细认真 ， 尤其是
在我们为冬奥服务保障的培
训中和前期的测试赛里 ， 她
非常努力 ， 专业素质和服务
水平都很高 。 希望通过我们
的用心服务 ， 展现延庆东道
主的风采， 为延庆人民增光，
为冬奥会添彩。” 夏都会议中
心客房部经理刘淑华介绍说。

在父母的影响下 ， 李鸿
雁和王秀阁的儿子李亚鹏也
报名成为一名冬奥志愿者 ，
在延庆注册和制服分中心为
观赛者提供志愿引导 、 信息
咨询等服务。

“弘扬奥林匹克精神 ，
传播奥林匹克文化 ， 用实际
行动参与冬奥 、 服务冬奥 、
奉献冬奥 。 ” 成为志愿者那
天， 李亚鹏自豪地说。

“虽然虎年春节我们一
家人不能团圆在一起，但一家
三口都能为冬奥会贡献力量，
我们感到非常幸运和自豪。 我
们一定不辱使命，努力完成服
务保障任务 ，一家人 ‘一起向
未来’。 ”李鸿雁说。

■我的冬奥故事

在前不久召开的朝阳区将台
地区总工会的年度 “将小爱之
星” 表彰会上， 来自美团的送餐
员刘壮领到了一个红彤彤的证
书， 表彰他为患儿捐献骨髓的优
秀事迹。

2015年， 刘壮从部队退伍 ，
同年底， 他开始走进路边的献血
车进行义务献血。 到如今， 他已
经累计义务献血10次。 刘壮告诉
记者， 按照规定两次献血必须间
隔半年以上， 他就把献血日期记
录在手机的日程表里， 半年后自
动提醒他可以进行下一次献血
了。

“大概是第7次献血的时候，
工作人员问我要不要留个血样，
入到中华骨髓库里， 我同意了。”
刘壮说， 从小他就受做生意的父
母教育 ， 做人要讲良心 、 讲诚
信、 讲奉献。

2020年年尾， 正在送餐的刘
壮接到红十字会工作人员的电
话， 说他的造血干细胞和一个患
病的孩子匹配上了， 问他是否愿
意救助。 虽然多少有点忐忑， 刘
壮还是在电话里答应了。

几天后， 他见到了红十字会
的工作人员， 进行了体检， 并且
了解到更多骨髓移植的相关知
识。

“我问了患者的情况， 听说
是个孩子， 我就觉得没有什么可
怕的了， 下定决心， 必须捐， 毕
竟能救人一命嘛！” 刘壮暗暗做
出决定， 他并没有和单位领导以
及家里人说， 因为担心遭到反对
和阻止。

当时， 移植手术的时间预计
在2021年８月到９月之间进行， 不
过具体的时间还要看患者的身体
情况， 无法提前准确预估。 为了
配合手术， 刘壮索性辞了职， 留
出一个月的时间 ， 随时等候安
排。

“我们这个工作不好请假，
我就干脆辞职了， 还跟站长撒了
个小谎， 说回家有事。” 刘壮腼
腆一笑， 在他看来自己做的事情
很平常， 不想被站长因为担心自
己的身体而阻止， 也不想站长把
自己树立成榜样， 那样自己会不
好意思。

在确定好手术时间后， 刘壮

被安排连续几天注射动员剂， 开
展相关术前准备。 这时， 跟他视
频通话的父母才知道他要捐献骨
髓的事情。 也是这时， 他收到了

患儿母亲写给他的感谢信。 在通
话过程中， 他把感谢信一个字一
个字地念给父母听， 获得了父母
的支持。

挂了电话后， 捧着感谢信，
他自己在病床上又反反复复地看
了好多遍。 “我是内心比较柔软
的人， 有几句话触到内心就会想
流泪。 读着这封信， 就觉得自己
的付出是非常有意义的。” 刘壮
说。

这天终于来临， 从早上7点
半一直到中午， 从刘壮全身的血
液中分离出了足量的造血干细
胞 。 站起身来 ， 捧着这个小袋
子， 刘壮心里满满的自豪感。 这
个小袋子被马不停蹄地送往机
场， 去挽救一位素未谋面的小朋
友。

“成功配型是一件很幸运的
事， 是自己和患者的一种缘分。”
刘壮始终坚信这一点， 就在提取
的前一天， 刘壮还自费购买了一
辆遥控小汽车， 请工作人员帮忙
一同带给患儿。

休息了五天后， 刘壮重新入
职， 回到美团继续送外卖。 一次
工间休息的时候， 他把这件事跟
同事们进行分享， 大家才知道他
“消失” 的一个月， 竟然是去干
了这么一件大好事。

李鸿雁 （左一）


