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开展职业化培训， 给职
工最好的“福利”

北京志广富庶农产品有限公
司工会非常注重人才培养和人文
关怀， 多年来持续开展职工职业
技能培训。 疫情防控常态化情况
下， 该公司工会通过线上线下相
结合的方式紧抓职工培训工作。
线下方面 ， 2021年7月至 10月 ，
先后邀请中国人民大学、 中国农
业大学有关专家为公司店长、 普
通职工等作 “果蔬质量安全与贮
藏知识” 专业讲座。 线上方面，
组织职工参加 “北京市职业技能
提升行动管理课程”， 并为职工
打造 “职业化培训 ” “门店管
理” “金牌店长打造” 等专题课
程， 助力职工职业发展。

杨小彦是北京志广富庶农产
品有限公司的总账会计， 入职一
年。 这一年来， 她多次参加公司
组织的职业化培训， 收获很大。
她说： “公司给职工最好的福利
就是成长 。 通过参加职业化塑
造、 执行力打造、 目标计划管理
以及职场高情商沟通技巧等课
程， 让我提升很大 。 以前我只
关注自己工作上的事， 现在不
一样了， 会站在其他部门同事的
角度， 沟通解决问题也顺畅了很
多， 还会主动配合其他部门高效
地解决问题。”

在工会积极的组织下， 职工
中形成了良好的学习氛围 。 目
前， 职工的职业素养和服务技能
不断提高， 不仅树立了良好的自
我形象和企业形象， 还为首都市
民提供了优质服务。

承担社会责任， 积极维
护职工合法权益

疫情发生后， 作为首都 “菜
篮子” 企业， 北京志广富庶农产
品有限公司第一时间响应， 成立
抗疫保供指挥专项小组， 从 “保
供应 、 稳价格 、 防疫情 、 抓落
实” 四个维度， 层层压实责任，
调配基地果蔬 ， 保障门店不脱
销、 不断档。 同时， 该公司主动
承担社会责任， 为疫情隔离社区

居民送去生活保障。 过年期间，
相关职工连续奋战30余个小时，
为隔离群众送去了38万斤蔬菜，
确保了社区群众幸福过年。

疫情期间， 该公司给职工按
时、 足额发放薪资补助， 并及时
完 成 各 项 缴 费 。 对 于 因 受 疫
情 影 响无法按时返岗的职工 ，
公司还进行了关怀慰问， 并及时
进行了工时和工作方式的调整，
缓解了职工返岗复工及安全保障
的双重焦虑， 为职工提供基本生
活 的 经 济 保 障 。 该 公 司 宣 传
部职工张明媛， 家住河北廊坊，
每 天 跨 省 通 勤 。 每 每 遇 到 疫
情 反 弹 ， 该公司总经理吴志广
都专门打电话叮嘱她： “安心在
家， 有事电话沟通也是一样的，
安全最重要！” 这让张明媛感动
不已。

在承担企业保供责任的同
时， 该公司对总部及门店人员的
安全防疫也做了充分准备， 给予
了充足的物资支持。 “工会领导
多次给予我们贴心关心及防疫指
导。 在物资最紧缺的时候， 依然
为我们提供防疫物资支持， 及时
发放到每位职工、 每个门店、 每
辆直通车 ， 让我们非常安心 ！”
职工们纷纷表示。

在该公司工会领导的大力支
持下， 北京志广富庶农产品有限
公司建立了集体协商制度， 定期
组织工会代表座谈会了解职工诉
求， 及时进行工资协商会签订
集体合同 ， 保障职工合法权益。
同时， 工会和办公室联合协作，
建立新职工入职跟进档案 ， 从
工作到生活、 从适应到熟练， 阶
段跟踪、 谈话回访， 让每一位职
工顺利融入到志广大家庭里。 定
期开展职工满意度调查， 及时进
行争议调解， 畅通职工诉求表达
渠道 ， 随时解决职工的实际困
难。

该公司配货部职工冯永伟和
保洁陈小桃， 已经五十多岁了，
工作中一直敬业认真。 总经理吴
志广得知二人是夫妻之后， 专门
吩 咐 主 管 ， 给 他 们 单 独 安 排
一间夫妻房。 陈大姐感动不已，
激动地说： “我知道公司住房本
来就紧张， 老总为了让我们生活

上有个照应， 专门给我们安排一
个单间。 只要两个人在一起， 就

是家！ 公司就是我们的家！”
除此之外， 北京志广富庶农

产品有限公司工会积极发挥职代
会作用， 涉及内部分配、 职工动
态管理及事关职工切身利益的重
大事项， 都充分征求职工意见，
提交职代会讨论审议。 同时， 工
会还组织职工积极参与 “金点子
献宝” “我为降损献一计” “三
节约” 合理化建议等活动， 为企
业的生产经营出谋献策。

暖心呵护， 让每名职工
都感受到家的温暖

“在京过年期间， 公司给大
家提供的各项服务都很贴心， 让
我们感受到了家的温暖。” 就地
过年的职工纷纷表示。

这个春节又是一个不平凡的
春节。 为了响应北京市政府 “就
地过年” 的号召， 北京志广富庶
农产品有限公司的职工， 一边做
好门店保供， 一边留京过年。 该
公司配送部职工杨杰， 来公司已
经3年了。 半年多没见媳妇和孩
子的他 ， 今年过年又不能回家
了 。 尽管也很想家 ， 但杨杰却
说 ： “小家有媳妇 ， 大家需要
我。 为了保障公司配送业务有
序 开 展 ， 为 了 保 障 配 送 单 位
的 食 材 供应 ， 为了不给政府添
麻烦 ， 我要站好春节这班岗 ！”
过年期间， 该公司工会为职工准
备了7天丰盛的餐饮， 大家一起
吃饺子、 看春晚， 十分热闹， 十
分温馨。

为解决职工的后顾之忧， 该
公司特别开辟了职工住宿区和食
堂， 免费为职工提供住宿及一日
三餐， 并定期组织职工体检。 为
丰富职工的文化娱乐生活， 专门
开辟了600平米的空间， 设立了
图书室 、 学习室 、 棋牌室 、 球
室、 健身房、 瑜伽室、 娱乐室，
建立了职工之家。 去年， 该公司
工会在丰台区总工会的指导和支
持下， 又建设了暖心驿站， 这些
受到了职工的广泛好评。

当北京志广富庶农产品有限
公司的职工子女金榜题名时， 该
公司设立专门奖金， 以示鼓励。
段刚是公司的 “老人” 了。 疫情
发生那年， 段刚大年三十刚到山
西老家， 四个小时后就接到了公
司紧急调令。 段刚匆匆与80岁老
母亲和女儿见了一面， 就返回了
北京的工作岗位。 工作以来， 段
刚一直是吃苦耐劳， 从无怨言，
年年都是优秀职工。 2021年， 他
唯一的女儿考入山东大学。 公司
得知后， 专门在召开职工大会之
际向段刚表示祝贺 ， 总经 理 吴
志 广还亲自为他颁发了金 榜 题
名 奖 和1000元奖励金 ， 并 献 上
祝 福 ： “我们公司职工的孩子
考上了大学， 我们也很欣慰！ 希
望孩子好好读书 ， 报效国家 。”
段刚感动地说： “没想到家里的
事公司还惦记着 ， 领导也惦记
着 。 公司不仅给了我平台和机
会， 更给了我亲情的感动和满满
的温暖！”

北京志广富庶农产品有限公
司工会还积极发挥凝心聚力作
用， 组织开展了多种形式的活动
丰富职工的业余生活。 当发生职
工受伤、 个人或家属生病等情况
时， 工会都会积极组织探望、 慰
问， 帮助职工解燃眉之急， 让每
一名志广人都感受到家一般的温
暖。 而每一位职工也在自己的岗
位上， 兢兢业业的努力着， 为更
多首都市民提供更好的保障服
务。

２０22年 ２月 11日·星期五
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———北京志广富庶农产品有限公司工会暖心服务工作纪实

不断提升职工的幸福感和归属感
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北京志广富庶农产品
有限公司是一家百姓 “菜
篮子” 企业， 自2018年成
立工会以来， 始终践行着
“让政府放心 、 让市民安
心、 让农民舒心、 让职工
开心” 的服务宗旨和承诺，
充分发挥工会组织的桥梁
纽带作用 ， 积极开展职工
职业技能培训， 加强民主
管理， 维护职工权益……
通过一项项暖心服务的开
展， 不断提升职工的获得
感、 幸福感和归属感。

丰台区总工会副主席陈威（右三）一行实地考察志广果蔬工会建设
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