
近日，顺义区儿童福利院开展“我为冬奥加油”主题活动，工作人员
带领孩子们学习冬奥知识，了解冬奥文化。活动中组织孩子们开展了冬
奥知识抢答，此外，孩子们还在工作人员的指导下，用超轻黏土亲手制
作吉祥物，用彩笔描绘冬奥标识。

本报记者 盛丽 通讯员 刘子瑞 摄影报道
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□本报记者 周美玉 通讯员 薄璐 康锡雯

□本报记者 陈曦 通讯员 刘辰/文 通讯员 刘骜/图

公共区域两小时消杀一次

“谢谢你们帮我们要到了工
资！” 近日， 以丁先生为代表的
15名农民工特地赶到昌平龙泽园
街道劳动人事争议调解中心， 上
门感谢与他们只见过几次面的调
解员。

眼前的这一幕， 让调解员刘
云海内心倍感欣慰 。 刘云 海 从
事 劳 动 人 事 争 议 调 解 工 作 已
整整10年， 这一年， 他所在的昌
平龙泽园街道劳动人事争议调解
中心入围首批北京金牌劳动人事
争议调解组织名单。 获得这项荣
誉后 ， 对刘云海和他的同事来
说， 身上的担子更重了， 肩上的
责任更大了。

刘云海今年59岁， 做劳动人
事争议调解工作算是 “半路出
家”。 2012年， 他开始接触劳动
人事争议调解工作， “当时的回
龙观还在大规模建设中 ， 工地
多、 建筑企业多、 农民工也多，
涉及的劳动人事争议案件自然就
多。” 刘云海回忆， 最多的时候，
农民工能达到3万多人， 每天处
理的劳动调解案件也有三五起，
“有时候跑一次现场， 碰到附近
有案子， 也就捎带手地把它一起

解决了。”
为缓解回龙观地区城市建设

与管理难度大等问题， 2019年6
月22日， 龙泽园街道成立， 龙泽
园街道劳动人事争议调解中心也
随即成立。 据统计， 辖区内共有
建筑工地12家， 涉及建筑企业30
余家、 农民工3000余人， 中小微
企业7000余家。 目前， 调解中心
共有2名专职调解员、 6名兼职调
解员。

促进劳动关系和谐稳定， 要
最大限度地把劳动人事争议化解
在萌芽状态。 龙泽园街道劳动人
事争议调解中心成立以来， 在调
解过程中， 一方面， 调解中心联
合司法所、 工会等部门到建筑工
地和企业开展普法宣传。 另一方
面， 注重预警调处机制的建立，
“一旦发现矛盾的苗头， 就立即
赶往现场处置， 在调解中坚持实
事求是， 讲法律、 讲道德， 有效
排查劳动人事争议隐患， 及时化
解纠纷。” 龙泽园街道便民服务
中心主任段云峰说。

地处回天地区核心区的龙泽
园街道， 企业密集、 人口数量庞
大、 施工工地众多， 劳动人事争

议调解难度和数量也十分突出。
在这种情况下， 调解中心自创了
独特的调解方法。 “例如， 当企
业和农民工之间存在强烈争议
时 ， 用 ‘背靠背调解法 ’ 很管
用。” 段云峰解释， 所谓的 “背
靠背”， 就是将双方当事人分开，
分别进行说理、 讲法。 对企业，
要说明违规违法以及相关问题；
对农民工， 则要动之以情、 晓之
以理， 耐心劝说， 力争使双方意
见趋于一致。

自2019年6月成立以来 ， 龙
泽园街道劳动人事争议调解中心
共受理调解案件966起， 成功化
解965起 ， 调解成功率达99.9%。
在成功化解的案件中， 涉及农民
工 954人 、 涉案金额 2001.435万
元。

据了解， 今明两年， 昌平区
还将持续推进北京金牌劳动人事
争议调解组织的培育工作， 同时
加大调解员的培训和指导力度，
从而加强昌平 “大调解圈 ” 建
设， 将劳动人事争议纠纷及时化
解在基层， 有效维护当事人双方
合法权益， 促进全区劳动关系的
和谐稳定。

■2022相约北京

近日， 作为怀柔区中小学生
冰雪嘉年华系列活动之一， 怀柔
区第一届“科学城杯”中小学生创
意编程大赛圆满落幕， 2000余名
参赛选手结合冬奥主题， 比拼编
程技能， 感受 “科技冬奥”。

经过初赛、复赛的激烈角逐，
17所中小学校30支队伍、60名选
手进入决赛。“比赛的主要目的在
于激发学生学习编程的兴趣，努
力培养学生团队合作、 勇于探索

的创新精神和解决实际问题的能
力， 不断打造怀柔区科技教育品
牌特色， 并结合冬奥契机， 宣传
奥运知识， 弘扬奥运精神。” 怀
柔区教委相关负责人介绍。

据了解， 目前， 怀柔区中小
学生冰雪嘉年华涉及的 “相约冬
奥” 原创美术作品征集、 “冬奥
唱起来 一起向未来 ” 传唱等活
动正在推进中， 整体活动将持续
至3月中旬。

1月25日， 在北京市新型冠
状病毒肺炎疫情防控工作第275
场新闻发布会上， 根据感染者近
日活动范围， 划定西城区广外鸭
子桥路1号院2号楼为封控区， 1
号院其他区域为管控区。 划定右
内西街甲10号院内部分平房与楼
房为封控区。 记者第一时间对西
城区采取临时封控管控的小区进
行了实地采访。

现场：“大白”上岗不畏严寒

1月25日早8:00， 室外气温
低于零摄氏度， 而大风更降低了
体感温度。 鸭子桥路1号院小区
出入门已采取临时封控管理。 临
街底商均已暂停营业， 现场设置
警戒线， 并有专人值守， 为前来
询问的居民做好解释沟通工作。

在小区门口， 街道和社区的
“大白” 们早已就位， 在管控区
外值守并随时准备为行动不便的
居民进行入户核酸检测工作。

小区居民群不时有居民询
问 ： “我 们 可 以 点 外 卖 吗 ？ ”
“家里有人生病了怎么办？” “家
人还能回小区吗？”

工作人员耐心回复居民 ，
“您放心 ， 外卖送来我们帮您
取。” “生病我们可以跑腿儿帮
忙买药。” “家里人可以回本小
区， 但是只进不出。” 他们一边
回复语音， 一边还不忘处理手中
的工作。

防控：开展全员核酸检测

1月25日早8:30， 广外街道
某核酸检测点正在进行最后的布
置工作。 “一米线、 锥形桶设置
完毕。” “检测台已全部消毒。”
随着准备工作的完成 ， 9时许 ，
该点位的核酸检测工作正式开
启。 与此同时， 社区工作人员正
在挨家挨户敲门， 通知居民下楼
进行核酸检测。

广外街道工作人员介绍：“针
对老人、 小孩等特殊人群， 我们
还开设了绿色通道， 优先检测 。
针对行动不便的居民， 社区工作
人员将记录信息， 安排上门核酸
检测。 ”

据了解， 广外街道将于1月
25日、 1月27日， 组织辖区居民
和单位有序进行两轮全员核酸检
测。 辖区单位将按照社区居委会
或相关部门的通知要求， 持发放
的核酸检测证， 按要求统一到检
测点进行检测。

严守： 公共区域两小时
消杀一次

在采取临时封控管理的右内
西街甲10号院， 记者看到， 社区
南门、 东北门已经封闭， 北门已
拉起警戒线， 街道、 社区相关工
作人员、 民警等正在现场维持秩
序。

街道相关负责人表示， 按照
区疾控中心要求， 25日凌晨对该
小区实施临时封控管理， 第一时
间搭建围挡、 安装大门、 拉起警
戒线 ， 并提前就位 ， 从早晨开
始， 对下楼居民做好告知及安抚
宣传工作。

据悉， 临时封控管理期间，

在对封控区居民进行健康状况巡
查跟踪的同时， 社区也会安排专
人对管控区居民进行提醒， 如佩
戴口罩、 减少下楼次数等。 “我
们每两个小时做一次公共区域卫
生消杀， 对小区内两处公共卫生
间则是使用一次消杀一次。” 工
作人员表示， 临时管控期间， 工
作人员会逐楼通知居民下楼进行
检测， 针对社区行动不便的老人
等， 则提供上门检测服务。 对社
区不具备隔离条件的住户， 会对
接协调相关部门， 将居民转移至
集中隔离点。

为保障居民买菜用餐等正常
生活， 院内居民可以通过外卖快
递采购物资， 也可以通过社区代
为采购。 封控区居民通过快递外
卖的购买物品， 会在消杀后， 由
工作人员送至门口。 对不会使用
网络购物的居民， 社区还提供了
配餐和送货上门服务。

在小区南门， 前来收运垃圾
的工作人员正在对院内垃圾桶进
行消杀并用专用垃圾袋装袋清
运。 据了解， 对于封控区的垃圾
收运， 按照隔离人员定点放置，
工作人员每日一次上门收运， 并
进行双层袋包装， 两次消毒。 对
于管控区的垃圾清运， 则安排每
天定时定点集中投放收集。

□本报记者 崔欣

怀柔举办冬奥主题创意编程大赛

比拼编程技能 感受“科技冬奥”

北京2022年冬奥会和冬残奥
会即将开幕， 北京将成为奥运史
上首个 “双奥之城”。 日前，为迎
接冬奥会的到来、 营造浓厚冰雪
氛围， 昌平区史各庄街道在暖心
驿站为辖区新就业形态劳动者群
体举办了一场“‘小哥’迎冬奥 一
起向未来”主题活动。来自辖区各
快递站点、 网络送餐员平台的20
余名“小哥”，在严格落实疫情防
控各项要求基础上参加活动。

当天下午2点多， 记者在暖
心驿站看到， 由工作人员扮饰
的 北 京 冬 奥 会 吉 祥物 “冰墩
墩” “雪容融” 正在与 “小哥”
们友好互动暖场。 冬奥会相关知
识抢答互动环节 ， 答对的 “小
哥 ” 获得了精心准备的定制糖
果， 其他参与活动的 “小哥” 也

拿到了专属防风围脖， 让他们在
这个严冬多了些温暖。

活动现场还设置了北京冬
奥会彩绘长卷 、 旱地冰球体验
等活动区域， 拉近了 “小哥” 们
与冬奥会的距离。 “冬奥会的脚步
越来越近， 今天的活动不仅让我
们了解了有关冬奥会的背景知
识， 更让我们感受到了冬奥盛会
的激情与魅力。 ”某外卖平台朱辛
庄站点负责人卢志强告诉记者。

据悉， 本次活动由史各庄街
道党群工作办公室牵头组织开
展， 旨在帮助辖区新就业形态劳
动者群体了解奥运赛事历史文
化、感受冰雪运动激情碰撞、体验
人文科技创新发展， 让大家在工
作之余一同感受“回家”的温暖，
不断增强城市融入感、归属感。

□本报记者 周美玉 通讯员 刘然

增强融入感和归属感

昌平“小哥”快乐互动感受冬奥魅力

北京长城梅花节融入冬奥元素

梅花展傲骨，瑞雪映长城。伴
随着冬奥的临近， 第三届北京长
城梅花节暨第六届响水湖长城梅
花展于农历小年拉开帷幕。

本届梅花节从1月25日持续
到4月1日，以“梅展盛世·花开冬
奥”为主题，将为中国年与冬奥会
呈上一份传统与现代兼具、 时尚
与创新交融的新春大礼。

本届梅花节有长城梅花室内
展和室外展。其中，室内展厅面积
千余平方米， 将展出梅花三大类

30多个品种、盆景1000余盆。 室外
展于3月初开始， 将在长城两侧、
长城梅园展出。

此外， 梅花节还进行了场景
创新与体验提升。通过5个与梅花
相关的成语故事张贴在展板上，
共同诠释梅花文化的深刻内涵。
梅花节期间， 还将冬奥会的亮点
项目———地板冰壶元素融入展
览，把雪具、冬奥会吉祥物、冬奥
知识问答与梅花同步呈现， 打造
新的旅游打卡地。

□本报记者 崔欣

昌平“大调解”机制有效化解劳动争议

福利院儿童为冬奥加油

———记者直击西城抗疫现场


