
让职工从“要我安全”变为“我要安全”
□本报记者 刘欣欣/文 通讯员 马振涛/摄

———记北京公交集团保修分公司三厂安全保卫部部长闫冬
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北京市应急管理局 协办

自揭 “伤疤”
软硬兼施扭转安全管理局面

“看到保修地沟地面上洒落
的机油、 无序码放的总成部件、
穿着满身油污工作服的保修青
工 ， 真切地感觉到在安全管理
上， 需要做的事情太多了。” 闫
冬回忆着告诉记者。

2017年1月 ， 闫冬调到公交
保修三厂安全保卫部 。 刚到单
位， 他没有急着去办公室报到，
而是独自一人围着车间保修车辆
的工作场地转了起来， 一项项安
全隐患映入眼帘。

参加第一次安全生产例会
时， 闫冬就严肃地将保修车间个
别班组作业现场脏乱差、 生产作
业无序、 安全监管失察等一系列
问题摆在了桌面上， 并提出安全
重于生产， 生产必须安全。

逐个参加全厂各车间班前会
是闫冬到三厂后的第一项举措。
班前会上， 闫冬用手机图片对前
一天工作现场安全生产情况进行
了 “图文并茂” 的曝光。

在随后的很长一段时间里，
闫冬带领职工从加大反违章力度
入手 ， 采取 “软硬 ” 兼施的办
法， 加强风险预控管理， 增强职
工按章指挥、 按章操作和自保、
互保、 联保意识。

在 “硬” 性措施方面， 他针
对 “作业性违章、 习惯性违章、
指挥性违章” 行为的特性和实际
生产情况， 重新修订完善了 《车
间保修作业安全管理实施细则》。
根据违章的程度和造成的后果，
给予违章行为公示 、 绩效考核
等， 加大对违章的处理力度。

“我要让大家明白， 安全究
竟是为了谁？ 不是我要开罚单扣
钱， 而是通过这些手段， 最终要
达到让职工平平安安回家去的目
的 。” 闫冬说 ， 在保修过程中 ，
为重达几吨重的公交车拆轮胎、
底盘 ， 很多工作都存在危险因
素， 不仅要在 “硬” 上做文章，

还要使用 “软” 管理， 掰开了揉
碎了给大家讲清楚原因。

正是基于这样的理念， 在严
格制度的同时， 闫冬更加注重以
人为本， 加强正反两方面的安全
教育。 一方面通过强力灌输 “事
故可防可控、 必防必控” 等安全
理念， 通过张贴安全标语、 强化
职工培训、 开展党员与职工结成
安全对子等活动进行正面教育。
另一方面， 采用事故案例、 违章
者的现身说法等方式， 进行形象
生动的安全教育， 提高职工的安
全意识。

“虽然以前天天说安全， 但
很 多 安 全 道 理 有 些 职 工 还 是
不 明 白 。 我 就 是 要 用 积 极 的
态度 ， 把道理给大家讲明白了，
教会他们如何辨识危险源 ， 从
而远离危险。” 闫冬说， 他最希
望看到的就是职工们的安全意识
从 “要我安全 ” 变成 “我要安
全”。

创新方法
打造安全管理 “三字经”

谈到创新安全管理， 闫冬把

他 的 方 法 归 结 为 “ 紧 、 精 、
情 ” 三 个 字 。 通 过 做 到 思 想
上绷 “紧 ” 安全弦 ， 活动内容
上 “精” 挑细选， 宣传效果上以
“情” 动人， 多措并举， 提升广
大企业职工的安全素质和安全技
能。

“贾哥， 今天的安全短信收
到了么？”

“我看到了。 昨天小李修理
发动机时 ， 没在后机舱挂警示
牌 ， 上了曝光台 。 咱可得多注
意， 别犯同样的毛病。”

在安全管理方面 ， 闫 冬 根
据 保 修 三 厂 的 实 际 情 况 ， 不
断 进 行 创 新 。 职 工 们 在 谈 论
的 就 是 他 推 出 的 安 全 隐 患 曝
光台。

“给大家讲别的行业发生的
事故 ， 或者别的地 方 的 案 例 ，
我发现大家不爱听 ， 觉得离自
己很远， 跟他们没关系。 所以，
我就把大家身边的案例曝光出
来， 时刻警示职工， 一定要按照
规程操作， 不留隐患。” 闫冬介
绍说。

此外， 在思想绷紧安全弦方
面， 闫冬从公交车辆保修的车间

到班组， 层层抓发动， 狠抓工作
方案落实， 做到 “六有”， 即有
组织 、 有领导 、 有分工 、 有载
体、 有成效、 有考核， 通过层层
发动广泛宣传， 增强企业实现安
全发展的内在动力。

闫冬说， 安全管理工作组织
的活动必须要精挑细选 。 近年
来， 他陆续启动了评选车间安全
生产合理化建议十佳 “金点子”、
十佳 “安全短信”、 十佳 “安全
心语”、 十佳 “安全技术革新状
元” 等评选活动， 组织发动全厂
职工围绕生产岗位和维车保运工
作实际， 向工会、 人力资源、 生
产技术和安全保卫部门提出安全
生产合理化建议。

通过举办年度班组安全建设
与管理成果展示活动， 总结交流
“安康杯” 竞赛优胜班组在安全
建设与管理上的先进经验， 闫冬
大力推广班组安全建设好经验和
好做法， 宣传班组在开展安全建
设与管理过程中形成的优秀成
果， 使安全不再只是一个简单词
语或停留在口头上的一个概念，
而是真正深扎在广大职工脑里、
心里。

“我们每天都在和事故、 隐
患 ‘打仗’， 要时时刻刻注意细
节， 善于发现隐患所在， 认真做
好安全防范并将隐患消灭在萌芽
状态， 只有这样， 安全生产才能
天天打胜仗……” 这是在 “安全
微课堂 ” 上 ， 闫冬的一段开场
白。

闫冬一改课堂培训的做法，
将安全课堂搬到保修生产班组，
利用工余时间为职工播放本厂职
工规范操作规程的视频短片， 用
身边事教育身边人 ， 在 “婆婆
嘴” 的唠叨下增强安全文化的渗
透力、 亲和力和感染力， 在宣传
过程中以情动人。

“我这个人是比较爱叨叨，
有点什么事就愿意跟职工说说，
但我深刻体会到， 安全管理者真
的是要怀抱一颗对职工负责任的
心， 与职工真真切切地进行情感

交流。” 闫冬说。

设定目标
为安全文化建设打牢群众基础

“如何坚持正确引导教育，增
强广大职工对安全生产的自愿、
自需、自求意识，提高全员安全意
识，是我一直在探究的问题。 ”凭
借多年的工作经验， 闫冬认为想
要解决这个问题就要以安全文化
为切入点，营造安全文化氛围，形
成正确的舆论导向。

因此， 闫冬会同厂工会积极
组织车间文艺骨干 ， 自编 、 自
导、 自演安全小品， 将 “安全自
助餐 ” 送往一线职工身边 。 同
时 ， 他大力开展 “班组快乐安
全” 安全标准化系列活动， 充分
调动职工结合岗位实际编快板、
写相声、 出板报、 写心语， 主动
参与到安全管理工作中。 为了在
全厂积极营造安全文化氛围， 每
年 “安全生产月” “119消防日”
等重要安保工作节点， 他还会联
合属地社区、 安监、 消防等职能
部门开展应急演练活动。

结合保修工作的生产实际，
闫冬确定了 “安全事故为零、 火
灾事故为零、 机械事故为零、 治
安事件为零 ” 的年度安全总目
标。 车间主要领导作为第一责任
人， 全力抓安全， 并将安全目标
层层分解到班组。 他组织召开安
全承诺签字动员大会， 从厂长、
书记到一线职工， 层层签订安全
生产责任书， 人人做出安全生产
承诺。 在此后的安全社区创建工
作评审中， 评审专家和指导老师
都对三厂的安全生产管理工作给
予了肯定。

“安全是企业发展的前提，
发展是企业安全的保障。 安全生
产就是要层层动员， 层层传压 ，
形成上下联动、 齐抓共管的安全
生产格局。” 闫冬说， 只有树立
红线意识， 强化底线思维， 构建
大安全格局， 才能永葆企业健康
可持续发展。

【人物】09专专题题２０21年 12月 24日·星期五│本版编辑于彧│美术编辑王巍│校对 黄巍│E—mail:ldwbtxy@126.com │本版热线电话：63523314 63581010

“预防安全事故时红红脸，
伤的只是情面； 预防时不红脸，
一旦发生事故， 伤的是生命和财
产， 孰轻孰重， 不言而喻……”
这是北京公交集团保修分公司三
厂安全保卫部部长闫冬为职工进
行班前教育时所说的话。

在闫冬看来， 善意地揭短和
找茬 ， 是安全管理的一剂 “良
方”， 能够有效防范安全事故发
生。 安全管理事关重大， 因为它
关系到每名职工的身心健康， 还
可能影响到职工背后的家庭是否
幸福。 秉承着对企业、 对职工负
责任的态度， 闫冬充分发挥安全
文化的辐射功效， 让安全理念
浸 润 每 一 名 职 工 ， 把 “安 全
就是效益 、 安全就是稳定、 安
全就是幸福、 安全就是发展” 的
理念贯穿到公交车辆保修的各个
环节。

闫冬组织班组长和安保人员检查车辆维修打气泵设备

闫冬检查消防设施


