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影影视视剧剧““未未看看先先评评””怪怪象象背背后后

“未看先评”怪象
“水军”已成行业毒瘤

近日， 两部网络剧集接连出
现 “未看先评” 怪象引发舆论关
注， 还未播出的剧集， 评分平台
上却出现大量 “观影” 评价。

一部有流量明星出演的古装
剧比 “官宣 ” 时间晚上线一小
时， 却有大批评分提前涌入了平
台。 在另一部同样有当红演员出
演的悬疑网剧中， 女演员还未在
剧中登场， 平台上已经出现大量
对其演技质疑的评价。 业内人士
指出， 这些违背 “先看后评” 原
则的非正常评分背后 ， 多数是
“水军” 弄虚作假的手笔， 这些
“水军” 已成影视行业健康发展
的毒瘤。

观影后在网络平台进行打分
和评价是不少网友的习惯， 由此
形成的影视剧评分也成了未观看
观众进行观影决策的重要参考指
标。 在当前的影视市场， 作品的
分数越来越成为判定 “好剧” 的
标准之一。 而随着影视评分的影
响日益扩大， 网络评分平台也成
了被 “水军” 盯上的生意。

记者在调查中发现 ， 一些
“水军 ” 工作室 大 肆 招 揽 兼 职
“ 水 军 ” 为 影 视 剧评价打分 。
影视评分任务一般对账号注册时

长 、 历史评价数量 等 有 要 求 ，
符 合 账 号 要 求 的 “水军 ” 接单
后， 将 “老板” 准备好的评价文
案复制发送即完成了任务 。 一
名 “水军 ” 派单群的群主告诉
记者， “老板” 一般是片方的宣
发团队。

记者在QQ群中搜索到大量
买卖影视评价的 “水军 ” 业务
群， 业务涵盖了代发影评、 影视
涨分等。 根据一名群主的报价，
“显示号” 代发的影视短评售价
11元一条， 所发的评价能够在短
评区 “最新” 中展示， 非 “显示
号” 则售价5元一条。 该群还提
供评分 “包涨” 业务。 “包涨”
即指收取费用后为影视作品 “涨
分”， 价格则根据影视剧的不同
而有差异。

影视监制谭飞告诉记者， 当
前片方为影视作品买 “水军” 已
经成为潜规则， 不少宣发经费落
入了 “水军” 的口袋。 特别是一
些有流量明星出演的影视作品，
大部分都存在评论 “注水” 的情
况。 “流量明星的参与带来了关
注， 同时也带来了争议。 为了保
证剧集的口碑， 稳定广告投资，
影视剧片方会利用 ‘水军’ 制造
假象。” 谭飞说， 幕后运作的可
能还有流量明星的团队， 为了获
得资本的认可， 提高明星的商业
价值， 明星团队也可能去购买虚

假评论。

被争夺的评分“战场”
“养号”点评一条龙

未看先评的怪象背后， 不只
有被资本驱使的商业 “水军 ”，
还有为爱刷评的饭圈粉丝。

“冲着XX给五星” “想看
XX， 太喜欢他的演技了 ” “看
了第一集， XX声音好听， 五星
好评”， 记者点开某部有82万人
次评分的影视作品， 评论区的五
星好评大多与参演的某位流量明
星相关， 其中不乏只看了第一集
就给出好评的声音。

“偶像参演的作品评分高，
就能成为一个有底气的代表作。
评分低的话偶像就会被嘲笑演技
差 ， 粉丝为了冲高分就会组织
‘养号’ 和评分。” 某明星后援会
成员汪真真 （化名） 说。

所谓的 “养号” 指的是提高
账号的等级， 使账号的评价出现
在主页的前排。 在某明星后援会
的微博主页中， 记者看到了一份
详细的 “养号” 教程， 要求 “注
册账号的名称和头像不要有粉丝
属性” “多关注用户、 增加粉丝
数量” “多评价书籍、 音乐、 电
视剧， 保持账号活跃度” 等。

汪真真告诉记者， 在偶像作
品即将上映的前几个月， 粉丝就

会开始有组织地 “养号”。 后援
会通常号召一个人 “养” 多个账
号 ， 在影视剧上映时增加评价
“人数”。

粉丝 “养号” 控评， 而 “黑
粉” 则打出低分一星， 原本为了
还原大众普遍看法的评分体系被
“粉黑大战 ” 的思维 “绑架 ” 。
“恶心” “找了XX， 只给一星”
“为什么找XX”， 在某部影视剧
短评区内， 影评呈现一星和五星
两极分化的状态 。 在汪真真看
来， 这些不看剧集内容， 只因参
演明星直接打一星的， 大多是明
星的 “黑粉”。 为了应对 “黑粉”
的攻势， 被裹挟着的粉丝只能在
这场关于评分的 “粉黑大战” 中
越走越远。

影视评价体系如何“治水”？

谭飞表示， “水军” 刷分控
评会扰乱文艺标准， 文艺评论被
“涂脂抹粉”。 由于评分是观众选
择观影的参考指标， 也是市场判
断的标准之一， “注水” 在一定
程度上会导致劣币驱逐良币， 不
利于影视行业的良性发展。 暨南
大学新闻与传播学院教授张潇潇
指出， 无论是 “为爱发电” 的粉
丝还是商业 “水军”， 控评刷分
小则影响公众的判断， 大则影响
产业结构。

受访专家指出， 随着中国在
全球影视市场占据愈发重要的地
位， 健康的影评体系对于促进影
视市场繁荣的作用日益凸显。 影
视评价体系 “治水”， 平台应当
肩负起主要的监管责任， 加大审
核力度。

豆瓣相关负责人回应称， 豆
瓣辅助用户的 “书影音档案 ”，
识别和定位数据的异常波动。 通
过算法识别出 “水军” 群体后，
将不可信账号、 不可信评分排除
在总评分之外。 针对破坏评分公
正性的账号， 平台会进行封禁或
禁言处理。

对于评分 “包涨” 的业务，
豆瓣相关负责人表示， 由于豆瓣
评分的正常用户规模很大， “水
军” 的刷分对总体的评分不会造
成决定性影响。 而面对转向评论
区控评的 “水军”， 豆瓣采取为
排序赋予随机性、 清理人身攻击
短评等措施。

“水军 ” 控评涉嫌违法违
规， 背后是网络 “水军” 灰黑产
业链。 受访专家认为， 相关部门
应当从根源进行挖掘和打击， 进
一步提高治理网络黑灰产业的法
治化水平。

“粉丝也应当改变盲从心
态， 面对偶像参演的作品应该提
升审美素养， 树立健康的追星价
值观。” 谭飞说。 据新华社

这个周末， CBA第二阶段常
规赛将在长春开启。 距离第一阶
段联赛已经有了1个多月的时间，
正是利用这段休赛期， 不少球队
都补强了阵容。 第一阶段比赛很
多球队受制于各种因素， 而不得
不全华班出战。 第二阶段各队陆
续签约了强力外援， 相信比赛会
因此更加激烈精彩。

北京首钢队将在周六迎战夺
冠最大热门辽宁队， 首钢队队长
翟晓川日前在接受媒体采访时表
示， 球队要争取拿下第二阶段的
开门红。 面对联盟整体实力最强
的球队， 能表现出这样的气势，
主要还是首钢队 “手里有粮， 心
里不慌”。 第一阶段首钢队在后
卫线上用人捉襟见肘， 不过第二
阶段这种烦恼将不复存在， 林书
豪和吉布森两大外援的回归， 将
让雅尼斯在排兵布阵上多了几分
底气。 林书豪和吉布森是风格不
同的球员， 林书豪侧重于组织串
联 ， 而吉布森个人得分能力更
强， 首钢队可以针对不同对手，
派上不同类型的外援后卫。 有了
外援后卫， 首钢队的本土球员将
被解放出来， 他们会在得分端和
防守端承担更多的责任。 除了两
个外线外援， 首钢队也正在积极
争取引进内线的球员。

本周日， 京城另一支CBA球

队北控队也将遭遇劲敌， 他们的
对手是本赛季招兵买马、 实力大
幅提升的上海队。 休赛期北控队
引进了锋线外援兰兹伯格， 兰兹
伯格前几个赛季在浙江队有着亮
眼的发挥， 有了他等于就有了一
个相对稳定的得分手。 对于马布
里的球队来说， 第二阶段最大的
问题还是阵容平衡。 第一阶段球
队的成绩还 “凑合”， 但是很多
比赛总感觉 “按下葫芦起来瓢”，
内外线的平衡点、 阵容轮换的平

衡点都还没有完全找到。 也许北
控队还会继续引进外援， 但按照
现在外援出场的规则， 很难完全
指望单外援的 “神级发挥”， 北
控队必须在整体上有提升， 才能
面对各路强敌。

对北京的两支球队来说， 外
援加盟让阵容得到了升级， 但也
应该看到， 其他球队同样升级了
阵容。 从纸面实力上看， 两支北
京球队并没有优势， 教练员多在
战术上动脑筋才是决定性因素。

新华社电 中国篮球协会
21日在京发布 《中国篮球运
动发展报告 》 （以 下 简 称
《报告》）。 《报告》 由中国篮
球运动发展研究课题组编著、
社会科学文献出版社出版 ，
通过问卷调查等方式得出了
大量数据等成果， 力图为篮
球运动 “十四五” 规划的制
定提供科学依据与参考， 助
力中国篮球运动健康和可持
续发展。

2020年 ， 中国篮协启动
了12个关于篮球运动可持续、
高质量发展的专题研究。 本
书 是 其 中 一 个 重 量 级 课
题———“中国篮球运动多元价
值的社会认知” 产出的成果
与结晶。

据主创人员孙湛宁和毕
向阳介绍， 本书基于对篮球
运动的基础数据调查， 从体
育社会学角度出发， 描述了
我国篮球人口的数量、 分布、
结构与特征， 重点分析了篮
球运动目标认知与价值认知，
并对家庭篮球与女性参与 、
学校篮球与体教融合、 篮球
消费与篮球培训市场、 篮球
赛事与篮球公益事业发展 、

篮球运动员/特长生职业生涯
与发展规划等问题进行了实
证研究， 是我国篮球领域较
为全面的综合性主题调查报
告。 社会学专家、 清华大学
社 会 学 系 教 授 沈 原 表 示 ：
“这个报告可以用八个字来概
括， 眼界宽阔， 方法精当。”

《报告》统计，全国6-65
岁人口中， 打篮球的人口比
例为10.9%， 将篮球作为主要
体育运动的人口比例为6.7%，
在所有体育运动中位于前列。
坚持3年以上 （64.0%）、 每次
1-2小时 （50.4%）、 每周1-2
次 （55.5%） 是篮球人口参与
行为的主要特征。

中国篮协主席姚明表示：
“没有调研就没有发言权， 数
字使我们摆脱了过去相对主
观性的一些猜想和判断。 当
数字展现在你面前的时候 ，
很多的感觉都不一样了。 通
过数据可以帮助我们去发现
一些我们 过 去 可 能 没 有 意
识到的东 西 。 通 过 更 有 效
的 方 法 去 组 织 ， 使 更多的
人参与进来， 才能够使篮球
运动在我们国家有更好的推
广。”

“水军” 控评， 饭圈 “养号”？

CBA第二阶段： 北京双雄各签强援
聚焦总体特征与多元价值认知

《中国篮球运动发展报告》发布

近日， 两部网络剧集出现 “未看先评” 怪象， 原本应当是反映大众观影平均看法的评分系统，
却疑似被商业 “水军” 控评。 记者调查发现， 随着网络影视评分的影响日益扩大， 干扰文艺评论的
乱象也随之出现， 除了商业 “水军” 搅浑水， 饭圈也为爱 “养号” 刷评。


