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本报讯 （记者 马超） 记者近
日从中建交通集团工会了解到，
该集团2021年度劳动竞赛共有职
工、农民工近万人参赛，其中农民
工占比60%。

据该集团工会相关负责人介
绍，今年5月，中建交通集团工会
启动了2021年度劳动竞赛， 各项
目通过丰富多彩的竞赛活动调动
了职工的积极性和创造性， 形成
了比学赶超的新高潮。

据了解，近年来，中建交通集
团全面参与由中国海员建设工会
开展的 “京津冀协同发展交通一
体化重点建设项目劳动和技能竞
赛”，先后承办了两届劳动竞赛启
动仪式和一届成果展示。下一步，
集团将持续深入开展劳动技能竞
赛， 把劳动技能竞赛与提升职工
素质、强化安全生产相结合，用干
劲、闯劲、钻劲激励广大职工争做
新时代的奋斗者。

13年共调解成功16万件劳动争议案件
本市各级劳动争议调解组织为职工挽回经济损失22.52亿元

本报讯 （记者 杨琳琳 ） 近
日， 经北京市人力资源和社会保
障局、 市总工会、 北京企业联合
会、市企业家协会、市工商业联合
会等多部门公开评审， 北京市劳
动争议调解委员会获评第一批北
京金牌劳动人事争议调解组织。

据了解， 北京市总工会所属
的市劳动争议调解委员会成立于
2009年， 截至2021年， 全市联动
机制各级劳动争议调解组织共调
解成功16.28万件案件 ， 为职工
挽回经济损失22.52亿元 。 其中
市级劳动争议调解组织受理劳动
争议1430件 ， 调解成功1332件 ，
调解成功率93.15%。

维权全方位
专业调解队伍+科学普法

北京市劳动争议调解委员会
的调解员包括市总工会公职律
师、法律工作者，同时引入社会化

维权力量，以“购买服务”的方式
公开招聘律师事务所，工会干部、
公职律师、 兼职仲裁员和社会律
师，形成了一支优势互补、结构合
理的专业化调解员队伍。

据了解， 北京市劳动争议调
解委员会开发了调解案件管理系
统，集案件信息采集、网上审核、
统计分析、研判回访等功能。通过
对系统中案件信息的统计、分析，
可以对区域劳动关系状况进行研
判，为各级决策提供依据，使工会
各项法律服务工作更有针对性。

在提供专业的法律服务的同
时， 北京市劳动争议调解委员会
还积极开展普法宣传，营造“知法
懂法守法”的社会氛围。 例如，配
合市总工会组织全市各级工会开
展“尊法守法·携手筑梦”服务农
民工公益法律服务行动和“12·4”
全国法治宣传活动 。 该项目自
2017年启动以来全市累计开展普

法宣传活动760场，提供法律咨询
10.4万人次； 调解农民工劳动争
议4.7万件，为农民工挽回经济损
失4亿元。

日常工作中， 北京市劳动争
议调解委员会积极开展 “送法进
基层”活动，组建普法讲师团，推
出精品课程， 基层工会 “点菜下
单”，市劳动争议调解委员会“送
法上门”，3年来累计普法100多万
人次。 此外，每年推出“北京工会
劳动维权十大案例”和“北京工会
维护女职工权益十大案例”，编写
《工会教你怎样维权》《农民工维
权手册》等法宣材料，通过以案释
法提高职工法律意识。

服务升级
及时推出“云服务”
面对新冠肺炎疫情突发，北

京市劳动争议调解委员会及时推
出五项 “云服务”： 通过网站、微

信 、电话 、APP为职工提供 “云咨
询”，解答职工疑难问题；及时制
定 《关于做好疫情防控期间劳动
争议案件线上调解工作实施方
案》，指导各区通过微信开展“云
调解”工作；推出“送法进基层网
络大课堂”，通过“云课堂”为职工
普及疫情期间劳动关系处理、合
同纠纷等法律知识； 贯彻落实市
协调劳动关系三方培育助推和谐
劳动关系企业共同行动的要求，
通过线上和线下的座谈、 调研等
形式， 组织律师团为企业进行劳
动用工法治体检，查找风险点，出
具“体检”报告，通过“云体检”促
进企业健康发展； 通过微信专题
普法、维权微视频、抖音短视频、
编写疫情相关普法材料等方式开
展丰富的“云普法”。

据了解，五项“云服务”累计
覆盖约100万人次，深受企业和职
工的欢迎。其中，“云调解”服务让

职工足不出户解决劳动纠纷，在
构建首都和谐劳动关系方面发挥
了重要作用。

随着互联网平台的发展，外
卖员、 网约工等新就业形态劳动
者大量出现，劳动纠纷频发，北京
市劳动争议调解委员会及时制定
《北京市工会新就业形态从业人
员法律服务实施办法》，为包括未
与平台企业建立劳动关系的就业
人员提供法律服务， 维护新就业
形态劳动者的合法权益。

多年来，在市总工会领导下，
北京市劳动争议调解委员会不断
深化机制建设，创新工作方式，延
伸法律服务触角， 配合市总工会
推动全市劳动争议调解联动机制
建设； 指导各区工会开展调解工
作； 调解市劳动人事争议仲裁委
员会引导调解的案件以及全市有
重大影响的案件等， 已成为市总
工会服务职工的一张名片。

8600余名外企职工网上答题学安全知识
本报讯 （记者 石海芹） 近

日，为期2个月的北京外资企业工
会联合会“安康杯”职工安全应急
技能知识竞赛网上答题活动结
束。耐德电气、西门子中国等67家
单位8653名职工参与活动。

本次竞赛活动采取网上答题
形式， 内容涉及安全生产法律法
规、生产安全事故预防、职业危害
与职业病防治、 传染病防控等方
面知识。活动期间，各企业工会高

度重视， 积极发动全员参与竞赛
答题活动。 据外企工会联合会相
关负责人介绍， 本次竞赛答题活
动对于普及职工安全卫生知识、
提高职工安全技能素质、 促进企
业安全生产、 进一步推动各项安
全生产措施落实起到了积极作
用，工会将以“安康杯”竞赛为抓
手，紧密结合“我为群众办实事”
实践活动， 不断提升广大外企职
工安全素质和安全文明水平。

本报讯 （记者 石海芹 通讯
员 戴宝瑞） 今年以来，中铁物资
集团工会深入落实 “我为群众办
实事”实践活动，特别针对坐班人
群开展的“天天健身广播操、共圆
复兴中国梦” 活动赢得职工广泛
参与，备受好评。

每天上午10点，当《铁道兵志
在四方》音乐声响起，该集团总部
职工纷纷下楼集合， 大家踏着欢

快地步伐，动作整齐划一，同做第
九套广播体操。 所属驻京子公司
的职工也在活动氛围的感召下，
纷纷加入到锻炼的队伍中。 据该
集团工会相关负责人介绍， 全员
做广播体操是集团工会以提升职
工幸福感、解决职工“急难愁盼”
问题为导向所开展的 “工会进万
家”主题工作的重点内容之一，使
职工利益得到进一步保障。

本报讯 （记者 陈曦 ） 近
日， 天桥街道总工会面向辖区
快递小哥开展了 “送法、 送关
爱”专场活动，让新就业形态劳
动者群体享受了一场法律知识
“盛宴”。

据了解， 天桥街道总工会
特意选择辖区天猫超市丹鸟快
递网点， 开展此次专场普法宣
传。“考虑到快递小哥每天 ‘与
时间赛跑’的工作性质，经与网
点负责人多次沟通后， 街道总
工会将活动时间定在了中午的
休息时间。”据该街道总工会相

关负责人介绍。 活动当日， 从
12:00开始 ， 陆陆续续有小哥
回到网点， 街道总工会工作人
员主动放弃午休时间， 带着宪
法、 工会法等法律法规相关资
料来到网点现场， 向小哥们耐
心细致地宣传法律知识， 尤其
是对 《工会法》《劳动合同法》
《安全生产法》等与他们密切相
关的法律法规， 进行了重点宣
传讲解。为检验宣传效果，帮助
快递小哥加深印象，活动中，工
作人员发放了知识答卷。 除了
普法宣讲， 街道总工会还为快

递小哥准备了保温杯和印有法
律知识的扑克牌， 在寒冷冬日
为快递小哥送去一份温暖。

天桥街道总工会主席韩志
杰表示，一直以来，街道总工会
本着服务辖区所有企业和职工
的原则， 将各项关爱和服务送
到职工身边。 此次面向快递小
哥开展法律宣传， 是街道总工
会将各级工会关心关爱新就业
形态劳动者的举措落实到行动
上的又一次体现， 希望辖区广
大职工能随时随地感受到 “娘
家人”的温暖。

天桥街道快递小哥享受法律知识“盛宴”

我为职工办实事———关心关爱新就业形态劳动者

德胜街道总工会购置苹果送职工
本报讯 （记者 陈曦 通讯

员 于兰） 近日，德胜街道总工
会开展了 “迎新年 送平安”精
准服务普惠慰问活动， 投入35
万元购置4375箱苹果， 域内外
职工通过 “北京工会 12351”
APP进行预订。

据德胜街道总工会主席张
淼介绍， 此次活动充分体现了
工会经费取之于职工、 用之于
职工的原则， 让职工充分享受
到工会的暖心服务。据悉，在疫
情防控工作中做出贡献的企业

职工 ； 手机下载 “北京工会
12351”APP并绑定工会会员互
助服务卡的辖区职工等都可参
与此次活动。

今年以来， 德胜街道总工
会已开展了建党百年观影、新
春送礼盒、普惠制套装、与祖国
同欢庆、 扶贫产品和免费理发
等八项地区职工专享服务，深
受广大职工欢迎。张淼表示，多
年来， 为进一步提高工会服务
质量， 开展更多的精准服务和
职工喜爱的活动项目， 街道总

工会打造了 “普惠制服务”品
牌， 将精准服务送到企业和职
工身边， 希望每一名职工都能
享受到工会的温暖。

“娘家人”送来保暖品
近日，通州区西集镇党委

副书记、总工会主席带领工作
人员到企业开展冬季送温暖
活动，进一步做好辖区新就业
形态劳动者的关心关爱工作。
镇总工会工作人员分别前往
北京天元大福商贸有限公司、
北京朝顺福物流有限公司、西
集顺丰快递站点， 送上暖手
宝、手套、口罩等，并提醒新就
业形态劳动者在工作中采取
保暖措施，保护好人身安全。

本报记者 赵思远
通讯员 张孝通 摄影报道

中建交通集团近万名职工赛场展才艺

中中铁铁物物资资职职工工““广广播播体体操操天天天天做做””


