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廖卫芳： 江苏省南通市通州
区平潮镇一家饭店因诱导、 误导
消费者超量点餐造成明显浪费，
被市场监管部门依据 《反食品浪
费法》立案处罚。这也是南通市开
出的首张 “反食品浪费罚单”。这
张罚单无疑具有多重警示意义，
虽然罚款金额不大， 但具有一定
的警示性， 这对其他餐饮服务经
营者也是一种警醒。 希望通过这
张“反食品浪费罚单”，提醒经营
者严格遵守法律， 切实履行对顾
客适量消费提醒提示的义务和职
责，不诱导消费者“超量点餐”。

时下的 “快递安全 ”
不再是简单的将包裹安全
无恙地送达 ， 还加赋了消
除病毒传播风险 ， 避免疫
情循着快递网络向外扩散
的新使命 。 所以 ， 每位快
递职工都肩负着 “阻断病
毒 ” 的重要职责 。 我们要
站在切实关爱快递职工健
康安全的高度来部署工作，
只有关爱到位了 ， 快递职
工才能有心气有干劲尽心
尽力做好工作 ， 并且将每
个消杀阻断环节的细节做
到位。

□辛望 李凯萌

■劳动时评
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“反食品浪费罚单”
具有多重警示意义

下“套”

对App过度索取用户信息
必须依法治理 据媒体报道， 铁路沿线部分

单位地处偏远， 青年职工交友范
围有限， 婚恋问题比较突出。 对
此， 西安局集团公司在 “我为群
众办实事” 实践活动中， 联合延
安市总工会， 组建开行 “幸福列
车”， 吸引80余名青年参加。 11
月16日， “西铁良缘” 幸福列车
缓缓从西安站开出， 拉开了中国
铁 路 西 安 局 集 团 有 限 公 司 为
单身职工定制的浪漫之旅交友活
动的帷幕。 （11月23日 《工人日
报》）

坐火车邂逅浪漫爱情， 这是
非常美妙的体验。 应该说， 为单

身职工定制的 “幸福列车” 是很
好的创意。 一方面， 为单身职工
交友提供了一个 美 好 的 场 所 ，
营 造 了 温 馨 的 氛 围 。 在 “ 幸
福列车 ” 中 ， 设置了文化车、
活动车、 工作车和餐车， 运用主
题鲜明、 个性突出、 氛围浓厚的
设计理念， 营造出轻松、 浪漫、
独特的交友环境。 显然， 这样的
环境， 不仅消除了单身职工紧张
焦虑情绪， 还易于他们之间互动
交友。

另一方面， “幸福列车” 体
现了工会组织对单身职工的关
爱。 婚恋问题， 虽然是个人的私

事， 但对于一个企业来说， 如果
大龄青年的婚恋问题得不到解
决， 不仅影响到本企业职工队伍
的稳定， 而且也会影响到他们的
工作， 会降低他们对企业的归属
感、 认同感。 从这个意义上说，
企业为单身职工量身定制的 “幸
福列车”， 为单身职工创造了更
多认识和交往的机会， 使他们能
够尽早 “脱单”， 享受家庭生活
的温暖。

所以 ， 为单身职工定制的
“幸福列车” 向社会传递了积极
的信号， 值得点赞。

□彭爱珍

吴学安：今年以来，工信部多
批次发布 《关于侵害用户权益行
为的App通报 》《关于App超范围
索取权限、 过度收集用户个人信
息等问题“回头看”的通报》等。重
拳之下，相关企业依规整改，一些
App乱象得到遏制， 侵害用户权
益现象得以缓解， 但仍然存在不
少 “漏网之鱼”。App过度采集个
人信息侵害了用户隐私权， 对此
必须依法治理， 才能有效减少个
人信息在网络空间“裸奔”现象。

去年， 1728万货车司机完成
了全社会74%的货运量， 为支撑
经济社会发展、 保障和改善民生
作出了重要贡献。 根据中国物流
与采购联合会发布的 《2021年货
车司机从业状况调查报告 》 显
示， 吃饭休息、 过夜休息、 专门
停车区、 洗浴服务等是货车司机
们在路上迫切渴望享有的服务。
（11月22日 《工人日报》）

正如媒体所描述： 一辆大货
车，一段段长距离的物流运输，货
车司机的工作单调且辛苦。 他们
是在车轮上工作着的特殊群体，
风餐露宿、星夜兼程是常态。货车

司机以车为家、 以路为伴的货运
工作， 不单是为了自己的美好生
活打拼， 更是社会高效有序运转
的重要一环。 货车司机的艰辛是
可想而知的。 据中国物流与采购
联合会发布的 《2021年货车司机
从业状况调查报告》显示， 86.5%
的货车司机患有胃病、 颈椎病、
高血压等职业病。 这背后， 是货
车司机们的辛勤付出， 也凸显出
货车司机这一群体的权益同样需
要引起关注的现实。 让货车司机
体面劳动、 舒心工作， 是亟待综
合发力破解的社会课题。

让货车司机“舒心行”，需要

各级工会组织积极行动起来。值
得欣喜的是， 全国总工会与交通
运输部在全国推动建设了700余
个“司机之家”，为货车司机提供
休息、淋浴、洗衣、热水等便捷服

务。 这些举措让司机师傅们感受
到了家一般的温暖。 更值得期待
的是，这样的“司机之家 ”能够多
多益善， 从而让货车司机感受到
在路上的温暖。 □杨玉龙

近期 ， 一家名为 “潮庭
健身 ” 的连锁机构在宁夏 、
陕 西 、 河 北 等 地 门 店 相 继
“跑路”， 引发关注 。 受访专
家和商业人士表示 ， 近年来
预付费行业 “跑路 ” 事件频
发， 并呈现由东部向中西部
三四线城市转移态势 ， 暴露
出预付卡监管法律制度不健
全、 行政部门监管存在盲区
等弊病 。 （11月22日 《新华
每日电讯》）

如今 ， “先预付 、 后消
费” 的商业模式 ， 不仅在实
体店被广泛使用， 在网购平
台 也 越 来 越 常 见 。 作为一
种新兴商业模式， 预付消费
对 于 消 费 者 和 商 家 而 言 ，
都是 “双赢 ” 。 消费者不仅
可以借此享受到一定价格优
惠， 也可以省去每次结算的
麻烦， 收获更好的消费体验 ；
商 家 一 次 性 预 收 顾 客 的 资
金 ， 意 味 着 锁 定 了 未 来 一
段时间的客源 ， 更有利于在
市场竞争中长期站稳脚跟 。
也 正 因 如 此 ， 预 付 消 费 越
来 越 受 到 商 家 和 消 费 者 的
青睐 。

但 频 发 的 预 付 费 行 业
“跑路” 事件， 虽然表面上源
于不法商家商业伦理的缺失，
但深层次上则是法律的不完
善让不法商家利用预付卡圈
钱 “跑路” 有机可乘。

良法乃善治之前提 。 相
关职责部门要秉承保护消费
者合法权益 、 激发消费活力
的理念 ， 加快推进预付卡的
相关立法步伐 ， 就企业发放
预付卡的条件 、 预付资金的
存管 、 各职责部门的监管权
限 ， 以及消费举报和投诉 、
违法责任等， 统筹作出设计，
从而以严密不透风的法网 ，
为不法商家利用预付卡圈钱
“跑路 ” 的行为套牢法律辔
头。 唯有拧紧 “安全阀”， 预
付消费才能在法律的规范约
束下 ， 行稳致远地释放出激
发市场活力 、 挖掘消费潜力
的正能量。

□张智全

收到公司 “人事部门” 或 “财务部门”
邮箱发送的 “补贴领取” 通知时， 你是不
是会不假思索点击邮件中的链接去申领 ？
反诈民警提示， 即使是公司相关部门邮箱
发送的通知邮件， 也可能是不法分子给你
下的 “套”， 一定不要轻易填写银行卡号、
身份证号和短信验证码等敏感信息。 （11
月22日 新华社） □朱慧卿

“严防输入 ， 就要把人 、
物 、 环境都做好 ‘阳性隔绝 ’。

投递网点的货物、 车辆、 人员，
凡进出、 必消杀。” 张鹏程是兰
州极兔速递西关网点负责人， 最
近几天， 消杀喷壶成了他的上岗
必备工具。 （11月22日 《工人日
报》）

进入11月， 全国快递物品呈
急速增长态势， 部分地区快递物
品新冠病毒检测呈阳性， 这给抗
疫形势敲响了警钟。 当前， 多省
份正在紧急追查涉疫快递， 还有
一些市民因接触涉疫包裹致健康
码变黄， 这些消息都让不少人心
生不安。 “双11” 后包裹剧增 ，
收快递时会不会引 “阳” 上身，
也成为人们关注的热点。 如何让
快递物品与人做到 “阳性隔绝”？
除了及时停止涉疫地区的投递之
外， 最重要的环节还是要在投递
前就严把消杀关， 让快递物品无

风险传递， 这其中， 重中之重就
是让快递职工都警觉起来， 在消
杀环节打起百倍的精神， 一丝不
苟 ， 一个不漏 ， 将病毒彻底剿
杀， 让客户们在绝对安全的环境
下接收物品。

目前， 有关部门对快递业加
强消杀工作， 提出了不少规范性
要求。 如督促指导邮政、 快递企
业落实 “人物同防” 要求， 对营
运 、 投递 、 生产场所和工 器 具
进 行 定 时 消 毒 ， 每 天 对 所 有
进出车辆进行整车喷淋消毒 ，
坚持一车一件一消杀， 对进境和
国内中高风险地区来的邮件快件
强化防范， 检验检疫、 样本采集
和消毒消杀等措施执行起来绝不
含糊。

但同时还是要看到， 当前全
国快递量极大， 多天的日快递量

均超过1亿件， 且我国幅员辽阔，
对外对内贸易频繁。 在这样大量
的快递运输传递工作中， 要让所
有人在所有环节全面细致落实消
杀防疫规程， 绝不是一件轻松的
事， 也不可能凭借口头宣传就可
以完成的。 除了所有相关部门单
位加强全天候督查以外， 需要每
个快递职工都加强责任心， 时刻
念牢 “防疫安全经”， 不放松一
个环节， 不敷衍一个细节， 才是
确保抗疫安全的根本之策。

要让每名快递职工都认识
到， 时下的 “快递安全” 不再是
简单的将包裹安全无恙地送达，
还加赋了消除病毒传播风险，避
免疫情循着快递网络向外扩散的
新使命。所以，每位快递职工都肩
负着“阻断病毒”的重要职责。

我们要站在切实关爱快递职

工健康安全的高度来部署工作，
只有关爱到位了， 快递职工才能
有心气有干劲做好防护工作， 并
且将每个消杀阻断环节的细节做
到位。 关爱快递职工， 各地各部
门都出台了很多好办法， 特别是
当下各级工会正在普遍开展的
“工会进万家———新就业形态劳
动者温暖行动”服务月活动，工会
干部走到快递职工身边， 零距离
关心他们的生产生活， 特别是为
其防疫保安全提供精细服务，都
起到了雪中送炭、 温暖人心的效
果。 我们应该进一步总结这种充
满温情的关爱经验， 把党和政府
与工会组织对包括快递职工在内
的新就业形态劳动者的亲切关怀
送到他们身边， 让他们每个人都
成为抗疫点位的“堡垒”，每个人
都成为坚不可摧的“防护网”。

为单身职工定制“幸福列车”是个好创意

以完善的法律
拧紧预付卡“安全阀”

关爱快递职工多一分，赋能抗疫增几分

让货车司机“舒心行”成为常态


