
近日， 在怀柔区中医医院门
诊大厅西侧， 一尊针灸铜人和一
颗结满 “百果” 的生命之树伫立
在走廊一侧， 吸引患者们驻足观
看， 这是该医院新建的 “本草小
象———中医药文化体验馆 ”， 让
大家在就诊之余感受中医药的与
时俱进和传统文化魅力。

本报记者 崔欣
通讯员 金鑫 摄影报道

□本报记者 任洁
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昌平区24小时心理援助热线织牢心理“防疫网”

□本报记者 盛丽

延庆1.4万余户居民用上智能燃气表

校企共建培养首都航空工程大工匠
近日， 北京电子科技职业学

院成立航空工程学院， 这是本市
首家成立相关二级学院的高职院
校， 将承担首都航空技术技能人
才培养的重任。

“十四五” 期间， 北京市将
充分发挥首都国际机场和大兴国
际机场航空双枢纽作用， 做强飞
机维修、 发动机维修和加改装产
业 ， 培育航空大数据等数字经
济， 首都航空产业的快速发展，
带来对航空产业高端技术技能型

人才的大量需求。 北京电子科技
职业学院是北京最早开办航空维
修类专业的高职院校， 2018年就
与北京飞机维修工程有限公司、
成都航空职业技术学院共同搭建
“校-企-校 ” 人才合作培养平
台———“航空工程技术学院”， 开
启了航空专业群产教融合的序
幕。 之后， 学校先后与海航、 东
航签订订单人才培养协议， 与多
家航空企业进行广泛深入的校企
合作。 经过三年的建设， 航空专

业群在校生规模发展到近千人，
每年可为社会输送300多名高素
质工匠， 2020年获批北京市特色
高水平骨干专业群， 2021年学校
成为全国6所可以培养 “持照入
职” 民航维修人才的高职院校之
一。

据悉 ， 航空工程学院成立
后， 将与首都各航空航天企业合
作， 在专业建设、 课程设置、 教
材开发、 教学设计、 教学实施等
领域开展深度校企合作， 实现人

才供给侧与需求侧精准对接， 与
企业共同完善 “岗课赛证” 综合
育人机制， 按照生产实际和岗位
需求设计课程， 开发实训课程体
系 ， 培养更多高端航空维修人
才， 打造富有首都特色的高水平
骨干航空专业群。

航空工程学院党总支书记陶
云明介绍， 新成立的航空工程
学院现有电气自动化技术 、 飞
机电子设备维修 、 飞 机 机 电 设
备维修等专业 ， 无人机和航空

服务专业正在筹备和推进过程
中。

北京电科院党委书记张启鸿
表示， 航空工程的成立， 是学校
坚持 “立足开发区， 服务首都 ，
融入京津冀， 培养面向生产、 服
务和管理第一线高素质技术技能
人才” 办学定位结出的新硕果，
学校将努力将其打造成首都高端
航空技术技能型人才培养基地，
为首都航空产业的发展做出更大
贡献。

北京电子科技职业学院成立航空工程学院

昨天，记者从昌平获悉，自从
北京市出现新冠肺炎疫情关联病
例后， 昌平区精神卫生保健院抽
调精神科、 心理科专业人员6名，
成立昌平区心理援助工作组，紧
急印制 《疫情隔离点心理干预宣
传手册》1万份， 在原有昌平区心
理援助热线的基础上增设24小时
心理援助热线，派专人值守接听。

昌平区心理援助工作组采用
“社内+社外”“线上+线下” 双通
道心理服务模式。即：“社内”为居

家的社区精神障碍患者和封控管
理社区居民提供心理服务 ；“社
外” 为管控小区之外其他社区精
神障碍患者和居民提供心理服
务；“线上” 设立两条心理援助热
线、心理健康小视频、微信公众号
的心理健康推送；“线下” 保障精
神障碍患者顺利度过封控管理或
集中医学观察期，为经过自评、线
上服务仍不能缓解的群众， 提供
面对面心理服务。截至目前，通过
线上、 线下方式开展心理健康服

务1000余人次， 帮助居民稳定情
绪、增强抗疫信心。

除了对封控小区和集中医学
观察点居民做好服务外， 该工作
组还对社区工作人员和集中隔离
医学观察点的工作人员开展心理
疏导。 “经过心理疏导，大家的工
作压力得到了有效释放， 也学会
了一些自我减压和调适的方法。
有了心理援助工作组的加入，我
们心里更有底气了。”一名集中隔
离医学观察点负责人说。

近日，通州区推出“一照含多
证”登记。这项优化将企业食品经
营许可、 药品零售许可以及第二
类第三类医疗器械经营许可等证
面信息合并加载到营业执照上。
此次推出的“一照含多证”登记改
革，以企业和群众高频办理的“一
件事”为切入点不断深化。

据了解， 除了让证面信息合
并加载， 通州区还力推全程线上
办理。 政策实施以来，已为2家单
位办理“一照含多证”登记，接待
相关咨询100余次。

随着北京优化营商环境改革
走向深入， 通州区政务服务在简
化、创新、便民的基础上进入新一
轮加速期， 解锁不少有关 “便民
办”“高效办”的新招式。

近期， 通州区政务服务中心
分别完成与河北省三河市燕郊、
天津市武清区的首单“跨省通办”
业务。今年以来，通州区已先后与
廊坊市、天津滨海新区、天津宝坻

区签订政务服务 “跨省通办”协
议。 截至目前各级“跨省通办”窗
口，完成137件“跨省通办”业务办
理， 通过部署北京政务服务终端
办理高频便民服务事项3419件。

为切实解决社保业务办事人
难点、痛点、堵点问题，通州区人
社局充分利用微信公众号、 升级
预约系统和社保“直播”宣传新模
式三大服务渠道， 全面提升社保
经办水平。

在大厅放置统一印制的网上
平台操作手册， 将网上操作业务
同步到社保微信公众号， 积极引
导办事人员充分利用北京市社会
保险网上平台办理社保业务。 此
外，与区医保局、区税务局每月开
展政策直播活动， 参保企业只需
点开分享的直播链接或扫描二维
码即可观看直播或回放， 随时学
习。 截至目前“通州社保”微信公
众号共有5.9万家企业注册会员。
同时与区税务局、区医保局、区公

积金管理中心联合开展线上直播
共15次，每次1小时，每场近千人
在线参与。

通州区公安分局充分融合云
计算、 大数据和人工智能等先进
技术， 建成通州出入境智慧服务
大厅， 实现 “一窗通办、 一窗办
完”，避免多窗口排队，节省群众
等待时间，让申请人“只跑一次、
随到随办、便捷高效”。

“智能导服台”可按人员和业
务种类进行精准分流， 实现受理
业务的智能引导、 多队列智能协
同调度； 针对业务相对简单的办
证群体， 实现护照等证照业务的
全自助受理；对现有照相、受理、
收费、核验、生物信息采集等功能
整合，推出集成化受理设备，实现
照片采集，指纹采集、签字、缴费、
邮寄等多个业务流程集中在同一
时间、同一台设备上完成。截至目
前， 智慧服务厅共受理出入境证
件2.3万余件次。

通州政务服务进入新一轮加速期

“家里换了智能燃气表， 买
完的气直接就充到表里， 太方便
了。” 家住延庆区高塔小区的纪
阿姨高兴地说。 近日， 北京燃气
集团延庆公司 （以下简称 “延庆
公司”） 为延庆城区一半以上的
城区用户解决购气难的问题 ，
截至 目 前 ， 已累计完成技改换
表1.4万余块。

据了解， 2020年6月， 延庆
公司与原夏都大地公司完成市场
整合， 延庆城区4万居民使用上
了 “同城同价” 的管道天然气。
由于原夏都大地公司多年来使用
的是IC卡表和机械表， 居民购气
渠道比较单一。 为此， 延庆公司
自接收后陆续开展技改换表消隐
工作。

2021年年初， 为进一步提升

服务品质， 持续推进市场整合后
的消隐任务， 延庆公司在城区全
面开展技改换表， 涉及城内老旧
小区31个 ， 智能燃气表2万块 。
由于延庆区地处高海拔山区， 今
年提早迎来超低温天气。 为了尽
早完成技改换表工作， 让广大用
户在严寒天气可以实现足不出户
购气， 延庆公司提早研判， 超前
部署， 加班加点推进技改换表任
务， 仅在10月就完成换表6000余
块。

“新型的智能燃气表不仅可
以让用户通过 APP和 微 信 小 程
序实现足不出户购气， 还能实
时查询当前气价、 表内余额和累
计用气量等， 随时随地满足用户
各种需求。” 延庆公司相关负责
人说。

九渡河镇启动预防煤气中毒宣传周

近日， 怀柔区九渡河镇 “敬
老孝亲、 珍爱生命” 预防煤气中
毒宣传周在团泉村启 动 ， 60余
名 居 民 群 众 现 场 接 受 安全教
育。

据介绍， 此次宣传周与创建
全国文明城区 、 敬老孝亲 、 未
成 年 人 思 想 道 德 教 育 等 紧 密
结合 ， 开展敬老孝亲走进机关、
小手牵大手走进校园、 送温暖走
进村庄等活动， 特别是以 “敬老
孝亲” 为特色， 倡导年轻人常向
父母长辈 “念叨 ” 安全防范知
识、 常为老年人检查取暖设备、

灶具烟道， 加大安全防范工作力
度。

活动中， 怀柔区公安分局、
九渡河镇相关负责人针对预防煤
气中毒向居民作讲解、 发倡议。
随后， 该镇派出所民警结合生活
中的场景和实例就一氧化碳中毒
的常见原因、 如何防范开展了讲
座。

与此同时， 九渡河镇还出资
购买了1000个一氧化碳报警器 ，
以低保户等为重点安装到位， 加
大技防手段运用， 保障辖区居民
过一个安全、 温暖的冬季。

□本报记者 崔欣

解锁“便民办”“高效办”新招式

“每天要在早高峰前完成保
洁工作， 我凌晨4点开始清扫路
面。平时就带个馒头和热水，工作
完就在路边凑合吃点。 现在天气
冷了，工作完时馒头凉了，水也不
热了。 现在吃上了热气腾腾的小
米粥、包子，中建二局职工志愿者
太有心了。”环卫阿姨吃着热乎乎
的爱心早餐，满脸笑容说。 近日，
中建二局三公司西南分公司成都
美的新城公园天下项目党支部开
展了 “关爱户外劳动者爱心早餐

暖冬行动”。此次职工志愿者为环
卫工人送出爱心早餐50多份。

据了解，此次“暖冬行动”是
该项目党支部组织关爱职工的一
个缩影。该项目党支部以“引导职
工跟党走 帮助职工解忧愁”作为
工作主线， 将职工群众的冷暖放
在心上， 先后组织开展了精准帮
扶社区困难母亲、 为社区老人义
诊、慰问一线工友、志愿服务黄继
光纪念馆等行动， 帮助职工群众
500余人。

中建二局职工志愿者开展“暖冬行动”
□本报记者 马超 通讯员 邵春涛怀柔区有了

中医药文化体验馆


