
“双十一” 前后， 快递小哥纷纷开启 “送送
送” 模式。 然而， 您的包裹最终是被谁签收了
呢？ 日前， 有市民反映， 楼道里的消火栓竟然成
了快递 “代签收者”。 类似现象不是个案。 专家
认为， 如果代签收包裹丢失， 快递公司需承担主
体责任。

点评： 快递企业应把讲究效率、 结果优先的
末端配送评价模式， 转变为以服务和安全优先。
当然， 如果代签收包裹丢失， 快递公司还是需承
担主体责任的。

人力资源和社会保障部近日发布了2021年
第三季度 “最缺工 ” 的100个职业排行 。 营销
员、 餐厅服务员、 保安员高居前列。 在人社部过
去一年的统计中， 这几个职业在 “最缺工” 榜单
中， 就没有跌出过前5名。

点评： 面对这种局面， 一方面用人企业， 要
有意识地在储备人才。 另外， 这种短缺长期存
在， 且长期分布在这些职业， 说明在产业结构的
调整上， 我们还有很长的路要走。

■本期点评 其格

责
任
编
辑

博
雅

2021年
11月20日
星期六

劳
动
者
周
末

图
评

版
式
设
计

李
媛

版
式
校
对

黄
巍

【生活评弹】 【图闻点评】

近日， 北京望京一起链家二房东携款跑路的
消息成为网络热议话题， 由于该事件中涉及链家
房源2套， 北京链家表示， 将垫付该房源所涉客
户的全部损失。 同时， 将以此为鉴、 加强核查。

点评： 先行垫付客户的损失， 体现了企业责
任和担当， 值得学习。 在此提醒大家， 租房过程
中需警惕低价、 年付房租等陷阱， 一定要辨别真
伪， 认准正规专业机构。

链家回应某二房东跑路
垫付所涉客户的全部损失

近日， 辽宁沈阳一位88岁的患癌老人躺在
病床上， 轻轻安抚流泪的老伴， 两人深情相拥。
这一幕让很多网友直呼 “看哭了”。

点评： 人生不易， 能够 “执子之手， 与子偕
老” 更是一种缘分、 一种福分！ 让我们好好珍
惜。

北京房山区精神卫生保健院四病区， 住的大
多都是行动不便且多年住院的老人， 其中不乏一
些没有经济来源、 无儿无女的老年人。 科室医务
人员作为他们的朋友， 几乎每个人都会把家中的
多余衣物拿来送给他们。 崔欣欣是四病区一名男
护士， 表面看起来是个 “糙老爷们”， 但内心温
柔细腻， 看到老人的现状， 他自掏腰包购买了
90多条价值7000元钱的新裤子送给他们。

点评： 一个小小举动， 却能温暖你我 。 奉
献， 其实也是一种快乐。 让我们从自己做起， 用
奉献感动世界， 用奉献充实人生。
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□赵强

在如今的时代， 如果说哪个人一点压力没
有， 那是非常不现实的。 因为压力与动力似乎与
生俱来， 一个人的成长、 成功， 都是因为在战胜
或者克服了无数的压力之后， 才凯歌高奏的。 因
此， 在某种程度上来说， 压力其实也是一个人成
功的动力。

不过， 一个人的压力如果太大， 并且都在某
一时段叠加在一起， 就会给一个人带来或多或少
的灾难了。 为此， 无数的人， 面对每天一起来就
面对的压力， 也想出了无数的办法。 当人们为如
何摆脱压力而不能自拔时， 很多精明的商人就看
到了解压里面的商机。 近闻， 解压馆在国内很多
城市火了。 在北京、 上海、 广州、 杭州、 海口等
地， 集游戏、 运动、 拍照等娱乐于一体的解压馆
悄然落地生长。 渴望解压的年轻人趋之若鹜地买
票进场， 在里面呐喊、 扔枕头、 拍桌子、 摔碗砸
瓶， 甚至还有很多家长带着孩子来打卡。

一家解压馆， 在这个不到三百平方米的空间
里， 设有射箭、 保龄球、 水床、 分娩体验、蹦床、
摔碗等36个减压项目，宛如一个小型游乐场，并且
票价不菲，来解压馆消费的大多是“90后”甚至“00
后”年轻人，以情侣、闺蜜、年轻白领、学生以及亲
子为主。而在众多的解压项目中，摔碗砸酒瓶成最
火项目。很多顾客呐喊着，把新的酒瓶、陶碗、电脑
屏幕、主机键盘等，砸得粉身碎骨。伴随着呐喊声，
这些崭新的物件， 顿时化为垃圾。

看完这则新闻， 我不免有些疑惑： 难道解压
只是摔碗砸瓶这样的简单办法吗？ 正如谁的人生
没压力一样， 每个人的一生都充满了无数的压
力。 面对压力， 我一直以为： 在人生的长河里，
压力和困难只是一瞬间， 只要充分调动自己的人
生智慧， 压力还是很快能化解的。 毕竟， 方法比
困难要多的多。

眼下我国正处于经济社会快速转型期， 人们
的生活节奏明显加快， 心理健康问题日益凸显。
国民心理健康越来越成为影响经济社会发展的公
共卫生问题和社会问题。 据 《中国国民心理健康
发展报告》 显示， 国民需求率最高的是 “自我调
节” 知识， 有53.0%的受访者表示需要 。 可见 ，
如何自我调节心理， 是很多人都在面对的普遍问
题。 而在前两年的一项对14岁至35岁青年进行的
调查也发现， 受访青年中近三成具有抑郁风险，
近一成有抑郁高风险。 此外半数多受访者具有焦
虑问题， 31~35岁的青年群体重度焦虑比例最高，
在职青年的焦虑得分最高。 如此看来， 如何有效
减压是一个普遍性问题。

那么， 解压非得去解压馆摔瓶子砸碗吗？ 其
实未必！

曾有专家认为， 一个人面对压力时， 可以通
过深呼吸、 冥想、 倾听别人、 质疑自身、 对他人
倾诉、 制定目标等办法缓解压力。 当然， 还有很
多好的办法， 可以交替使用。 比如， 营养饮食可
以平衡压力调查表明， 职场减压需要一定的营养
饮食平衡， 如果在两周内， 每天补充1000毫克的
维生素C、 维生素B6和其他多种矿物质， 可以帮
助我们减少55%的压力。 此外， 30分钟休息可有
效战胜压力。 研究表明， 在繁忙的生活中， 每天
抽 30分钟来休息 ， 在精神上的压力就会减少
63%。 而实际上， 85%的人是用看有趣电视的方
法来放松和战胜压力的。

当然， 散步、 阅读、 绘画、 唱歌、 跳舞、 听
音乐、 看电影、 看电视剧、 做手工都不错。 早几
年我认识一个媒体人， 他告诉我， 每当出现压力
时， 他就在自家的院子里劈木头， 顿时心情顺
畅。 由此可见， 解压的办法有千万条， 千万不要
拘泥在摔瓶子摔碗上。

北京房山这名暖男护士
自费7000元为患者买衣服

88岁患癌老人躺在病床上
轻轻安抚流泪的老伴

市民反映快递到货商品
被消火栓、电表箱“签收”

不停招人仍缺人
“最缺工”的总是这些职业

解压何须摔瓶子


