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培育新型技能人才的“操盘手”
□本报记者 张晶 通讯员 杨曼

———记北京劳动保障职业学院城市安全学院副院长王强

你听说过 “管廊运维员 ”
吗？ 今年， 人社部等部门发布了
18个新职业， 它就是其中之一。
全国在培养 “管廊运维员” 方面
几乎还是空白， 但有一家职业院
校却成为这类新职业人才的 “摇
篮 ”。 在新型技能人才培养上 ，
他们为何能提早10多年布局， 在
课程体系、 教材等一无所有的情
况下， 将这个专业建立起来？ 记
者了解到， 北京劳动保障职业学
院城市安全学院副院长王强正是
背后的主要 “操盘手”。

为填补“空白”走上讲台

2012年， 王强研究生毕业后
就来到北京劳动保障职业学院，
成为安全工程系 （现更名为城市
安全学院 ） 的一名老师 。 一开
始， 他从没想过要当教师， 还差
点去了外企。 而最终吸引他来到
这里的正是两个字 ： “空白 ”。
“当时我已经被壳牌石油公司录
用了， 对比北京劳动保障职业学
院， 我心里更倾向去外企， 但是
学院对专业人才的迫切需求， 还
有将来的无限可能让我动了心。”

2007年， 北京劳动保障职业
学院在全国率先设立面向城市地
下管网运行维护的专业， 这源于
学院的专业设置理念， 就是要培
养新型技能人才， 要做到人才培
养与市场高度契合 ， 甚至要超
前， 绝不让学生学过时的技术 。
专业刚刚建立的几年， 学院不惜
重金持续在全国招聘专业老师，
就在这时王强的简历来了， 当时
学院老师看到之后很欣喜， “快
看， 这个跟咱们对口， 石油大学

的研究生， 多好的苗子呀！”
王强顺利通过了面试， 但面

对两个单位抛来的橄榄枝， 他的
心还是摇摆的。 最终， “做成一
件事” 的强烈愿望让他走上了学
院的讲台。 “在这里， 我可以建
立一个新的专业方向和人才培养
体系， 很多事情都要从零开始，
虽然困难会很多， 但是也会有非
凡的成就感。 这比在一个成熟体
系里当一颗螺丝钉更有吸引力。”

主动学习成就一位名师

伴随专业成长， 王强也成为
专业领域内公认的最年轻的专
家。 2020年6月， 年仅33岁的他
就任北京劳动保障职业学院城市

安全学院副院长。 从一个刚出校
门就走上讲台的老师， 到业内专
家 、 名师 ， 王强有什么成长秘
诀？ 他给出的答案是： 抓住一切
机会学习。

2012年暑假， 王强刚入职不
久， 面对即将到来的假期， 他想
的是， 怎么利用这个时间充实自
己？ 他向领导打报告： “给我找
个实习单位， 我要到企业的真实
岗位上去， 看人家是怎么做的。”

就这样， 王强去了北京燃气
集团的一个站点， 一个月时间把
站里所有岗位轮了一遍， 入户检
修、派单、巡检、抢修、调压、抄表
……站里的工作他都抢着干，还
拍了几百张照片， “到现在我的
课堂上还能看到这些照片。”

刚入职那两三年， 只要有学
生去企业实习 ， 王强一定会带
队。 去企业看得多了， 王强练就
了一个本领， 只要到企业的车间
里转一圈， 再跟负责人聊一聊，
就能把涉及安全的技术流程和管
理体系摸得八九不离十。

对于王强来说， 任何与专业
相关的场合， 只要有自己不了解
的知识， 就是他的学习现场； 任
何人， 只要有他可以借鉴学习的
地方， 就是他的老师。 甚至在作
为老师去做社会培训服务时， 他
也要认真听听其他老师的课。 就
是这样取长补短、 不断精进， 造
就了业内最年轻的专家。 靠着学
习力 ， 王强主编专业教材4部 ，
出版 《城市公共安全与智慧管网
技术》 学术专著1部， 公开发表
学术论文8篇； 获得实用新型专
利2项、 外观专利1项、 软件著作
权6项， 申请国家发明专利2项。

10年时间建立起一个专业

10年来， 王强和同事们一起
攻坚克难， 一步一步将新专业建
立了起来。

刚刚执教时， 因为专业领域
一片空白 ， 连像样的教材都没
有， 王强和教研室的老师就从课
程实际入手， 亲自编写、 出版教
材， 让该专业学生有了系统化学
习的基础。 他还不断优化课程教
授方式， 主持完成了 《管网检测
技术》 课程全课时信息化建设。

在教学上， 王强和同事们特
别重视学生的动手能力， “现在
一些自动化设备可以解决很多问
题， 但是我们学院非常强调学生

的基础技能， 我们要为学生打下
坚实的技能学习底子。”

“为了锻炼学生的实操能
力， 不只是我们学院的老师们在
探索， 学院对学生的投入说出来
可能吓你一跳。” 王强说。

2015年， 北京劳动保障职业
学院建起了北京唯一、 全国领先
的管廊实训室。 “我们培养的学
生之所以能够直接胜任管廊运维
员的工作， 是因为我们有着最先
进的实训教学条件。 当时我们建
设的时候想去调研， 在全国都找
不到调研的地方， 国内的管廊建
设才刚刚起步， 我们只能参考国
际先进经验， 应该说， 我们的实
训室建设参考的是全球最先进的
标准， 我们的学生学习阶段所用
到的设备和器材， 都是全国建设
的方向。” 王强说， “除了实训
室， 我们还有很多尖端的设备，
都是跟企业在用的型号一样的，
甚至更先进的， 比如我们学生实
训使用的燃气泄漏激光检测仪，
一台仪器价值30多万元， 可以从
十几米远的地方遥测燃气是否发
生泄漏， 在当时很多企业都尚未
推广使用。”

编教材、 买设备、 教学生，
为了把专业建设得更好， 王强和
同事们在理论研究、 基础搭建和
落地执行层面通力合作， 真正把
专业建成了全国一流水平。

今年， 人社部会同国家市场
监管局、 国家统计局发布了18个
新职业信息， 其中就有 “管廊运
维员 ”， 随着社会环境的变化 ，
专业发展前景会更加广阔。 这也
让王强对专业发展有了更高的目
标。

扎根基层的“执法先锋”
□本报记者 王路曼
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“要干就干出个样子来， 为
辖区老百姓多办实事。” 朱磊超
说。 记者第一次见到风风火火的
密云区鼓楼街道综合执法大队队
长朱磊超 ， 就知道他是个急性
子， 干工作雷厉风行。 面对辖区
商超、 市场、 活动场所集中的执
法环境 ， 朱磊超秉承着规范执
法、 科学执法的工作原则， 主动
作为， 积极为群众办实事， 成为
一名扎根基层的 “执法先锋”。

2004年， 初入职场的朱磊超
是一名基层城管执法队员， 一路
学习进步， 在与城市各类违法违
规行为的较量中迅速成长。 2017
年11月， 伴随着机构改革， 他带
队下沉到了鼓楼， 担任鼓楼街道
综合行政执法队队长。 “到老百
姓身边去执法， 难度更大， 涉及
的范围也更广。” 朱磊超告诉记
者， 目前， 城管执法内容涉及市
容环境、 施工现场、 停车管理、
无照经营、 生态环境等13个方面
400多项法规， 他和42名执法队
员要对每一条法律法规了然于
心。

朱磊超是个实干家， 注重学
习、 勤于思考， 总能在纷繁复杂

的工作中梳理出头绪， 找到解决
问题的办法 。 “执法中遇到难
题， 有的是当事人思想问题， 有
的是复杂的历史遗留问题， 但不
管是什么样的问题， 只要是问题
就一定有解决办法。” 朱磊超向
记者讲述了很多执法过程让人难
忘的经历， 其中追根溯源、 用侦
察手段寻找 “无主” 垃圾的执法
过程， 算是一波三折了。

2020年10月，接到群众举报，
密云华远市场南门外有人乱丢生
活垃圾和医疗废弃物， 影响到周
边的环境。 “对此，我们执法队接
诉即办， 立即派出执法队员前往
现场处置，并拍照取证。 ”朱磊超
说，面对“无主”垃圾，执法队员需
要通过多方走访调查以及调取视
频监控等侦查手段进行找主，确
定责任单位或责任人。

最终， 经过查证、 追踪， 执
法队员确定该处垃圾是北京某影
视公司在密云区医院拍摄宣传片
过程中产生的生活垃圾和医疗废
弃物。 随即， 通过注册信息， 执
法队员帮助垃圾找到了 “主人”，
并责令其尽快清理随意倾倒的垃
圾 ， 同时处以罚款2.5万元 。 本

次处罚是密云区开展垃圾分类以
来的最高处罚。

自垃圾分类工作开展以来，
鼓楼街道坚持一手抓宣传引导、
一手抓执法处罚， 在强化日常巡

视检查的基础上， 每天由街道值
班领导带队 ， 组织城管执法分
队， 在早晚两个时段， 加强对楼
宇商超、 餐饮服务单位及 “六小
门店”， 进行垃圾分类责任宣传

教育和督查检查， 采取 “巡视+
盯守” 的方式， 杜绝门店和个人
向垃圾大箱混运混投行为， 确保
工作不留死角。

“辖区花园社区西口的违建
拆除执法过程 ， 也让我印象深
刻。” 朱磊超说， 拆违建依法依
规， 可当事人就是不理解。 这让
执法现场气氛非常紧张。 虽然做
足了各种预案， 但执法当天他还
是丝毫不敢松懈， 一边拉好警戒
线准备施工， 一边安排人员安抚
当事人情绪 ， 避免不必要的冲
突。 那天天气很热，拆除违建、封
堵开墙打洞的工作一直持续了15
个小时， 所有执法队员和相关工
作人员一直坚守岗位。 “现如今，
原本脏乱差的违建现场已经变成
了居民家门前的口袋公园， 听着
老百姓的称赞， 再多的辛苦也值
了。”

事实上， 随时保持高昂工作
状态的朱磊超， 就如同他 24小
时开机的手机一样 ， 随时保持
待命状态， 他说： “工作任务要
求和老百姓的实际诉求， 都如一
声集结号吹响， 必须做到即时报
道。”

———记密云区鼓楼街道综合行政执法队队长朱磊超

王强 （左一） 现场指导学生进行操作

朱磊超 （右一） 与队员参与社区防汛工作


