
■有感而发

莫让老年人掉进收藏品骗局

“双十一” 期间， 大街小巷
随处可见飞驰而过的快递小哥，
他们被称为新就业形态劳动者群
体之一 。 随着新业态开拓经济
“新蓝海”， 新就业形态已成为吸
纳就业的重要 “蓄水池”， 在提
供大量就业机会满足劳动者多样
化、 灵活化就业需求的同时， 劳
动者们也面临着安全、 养老等一
系列职业风险， 而现有法律政策
框架尚难以完全提供对冲这些风
险的有效措施。 当前， 如何让新
就业形态劳动者能够舒心体面工
作， 成为作为劳动者 “娘家” 的
工会组织需要解答的新考题。 观
照首都各级工会在该方面的一系
列举措， 让人心里一暖的同时，
也带来很多启发。

2020年6月10日 ， 北京市委
市政府正式发布 《关于加快培育
壮大新业态新模式促进北京经济
高质量发展的若干意见》， 彰显
出北京以市场化改革和全方位开
放促进经济新旧动能转换的决
心。 如何在促进新业态发展的过
程中， 让新就业形态劳动者工作
生活得更舒心、 更体面？ 对此，
从北京市总工会到全市各基层工
会， 均进行了深入思考和行动实
践。 仅从2021年市总工会下发的
文件来看， 《关于维权向前一步
积极构建和谐劳动关系的工作措
施》 《关于推动工会服务 “向前

一步” 的工作措施》 《关于新就
业形态人员权益维护法律服务实
施办法》 《推进新业态、 新就业
群体工会工作实施方案》 ……从
这一份份工作文件所规划的一件
件实事， 能够深切地感知到首都
各级工会组织面对迅速变迁的新
业态用工环境， 对有效工作方式
的探寻、 对工作成效的渴望， 以
及对尽职履责的坚守。 这极好地
回应了 “工会在维护服务新就业
形态劳动者上该如何作为” 的社
会关切， 勾勒出首都工会对促进
新业态经济和新就业形态劳动者
权益共同发展的行动逻辑和拳拳
之心。

通过浏览分析首都各级工会
关于新就业形态劳动者的制度设
计和具体举措， 从中可以大致概
括出三个关键点。

其一， 在推动新业态经济发
展中， 发挥了 “工” 字优势。 无
论是制度设计还是具体举措， 首
都各级工会维护新就业形态劳动
者合法权益， 绝不是片面的单方
维护 ， 而是发挥工会独特的优
势 ， 通过为企业进行 “法治体
检”、 开展集体协商、 组织职工
技能培训和就业帮扶等， 探索新
业态经济发展与职工生产生活改
善同步推进的有效路径。 如， 朝
阳区总工会为帮助辖区职工在平
台经济就业， 专门组织低压电工

技能培训班、 为女职工开办母婴
护理师培训班 ， 形成培训 、 取
证、 就业 “一站式” 服务模式；
第二届 “朝阳工匠” 选树中， 将
快递员、 妇幼保健员等纳入选树
工种； 指导基层工会开展新就业
形态劳动者素质教育、 技能提升
和群众性技术创新活动27场。 这
些举措契合了产业工人队伍建设
改革 “造就一支有理想守信念、
懂技术会创新、 敢担当讲奉献的
宏大的产业工人队伍” 的真义，
以 “造血” 的方式， 源源不断为
新业态企业输送高素质的劳动
者， 必将推动新业态企业在可持
续发展的基础上持续扩大就业规
模， 从长远来看， 为新业态企业
和新就业形态劳动者提供了 “双
赢” 利好因素。

其二， 在新就业形态劳动者
维权服务中， 打造了 “工” 字品
牌。 推出专项互助保障项目、 设
立户外劳动者暖心驿站、 开展免
费体检、 提供法律服务……面对
新就业形态， 各级工会清醒地意
识到， 机械的运用既有的工会工
作手段来做新就业形态劳动者工
作， 是不现实的。 有鉴于此， 北
京市总工会带领全市各级工会进
行了积极探索， 在 “我为职工办
实事” 实践活动中， 各级工会干
部通过赴基层蹲点、 赴协会组织
和平台企业调研等， 深入了解新

就业形态劳动者 “八大群体” 实
际情况 ， 通过推行维权 、 服务
“向前一步”， 推动实现工会工作
和工会组织的全覆盖。 全市各级
工会运用一切可利用的途径， 从
新就业形态劳动者最关心、 最直
接、 最现实的问题入手， 给他们
带来了可靠的保障、 实打实的服
务， 这种服务越来越体现出全方
位覆盖、 全天候延伸和多领域拓
展的特性， 推动提升了新就业形
态劳动者的幸福指数。

其三， 在推动 “双赢” 发展
过程中， 突出了工会 “联” 的优
势 。 新业态带来的就业形态变
革， 涉及行业、 职业安全、 社会
保障等多个维度。 因此， 维护新
就业形态劳动者合法权益是一个
系统工程， 需要形成齐抓共管的
合力， 北京市总工会就此做出了
很好的示范。 依据工会干部蹲点
中发现的典型， 市总工会对东城
区龙潭街道总工会依托良苑餐
厅、 馄饨侯等为新就业形态劳动
者服务的做法进行推广， 在临街
餐馆广泛建设户外劳动者暖心驿
站 ， 提供 “热可纳凉 、 冷可取
暖、 雨可栖身、 急可如厕、 渴可
饮水、 累可歇脚、 伤可用药、 餐
可优惠” 的 “八可” 暖心服务，
这一举措有效唤醒了 “沉睡的社
会资源”， 截至目前全市已建成
户外劳动者暖心驿站8995家。 与

此同时， 让新就业形态劳动者成
为基层治理的 “主人翁” 的想法
也在落地落实。 如呼家楼街道总
工会与街道相关方面联手， 通过
“随手拍”“快递小哥”志愿服务队
等方式， 引导新就业形态劳动者
肩负起 “风险隐患发现员”“社区
平安巡查员”“城市管理监督员”
“文明实践宣传员” 等角色， 变
工作对象为工作力量， 既提升了
基层治理效能， 又发挥了新就业
形态劳动者群体的社会价值。 这
些联手行动， 千方百计为新就业
形态劳动者创造了更好的职业环
境、 生活环境， 不断增强了他们
的获得感、 幸福感、 安全感。

新就业形态劳动者是畅通经
济循环、 推动消费升级、 促进创
业就业、 增进民生福祉、 维护社
会稳定的重要参与者、 实践者和
推动者， 为经济社会发展作出了
积极贡献。 在新业态蓬勃发展的
时代背景下， 做到对新就业形态
劳动者权益保护更加全面、 更加
系统也更加有力， 要求各级工会
工作者不仅要具备扎实的工会专
业知识， 还要具有对时代的敏锐
感知； 不仅要具有职工情怀， 还
要具有主动拥抱迅速变迁的大环
境的工作思维， 更精准、 更有效
地把工会的温暖送到新就业形态
劳动者身边， 推动新业态经济行
稳致远。
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冻雨 、 大雪 、 暴雪……从
11月6日起， 吉林一直面临雨雪
天气， 无论雪量、 强度， 还是持
续时间， 都是10年来同期少见。
面对极端天气 ， 吉林石 化 全 力
抓 好 特 殊 时 段 的 安 全 生产工
作， 打响了一场全员攻坚战。 图
为员工迎战风雪 ， 及时采取措
施， 防低温冻凝， 确保装置安全
平稳运行 。 （11月12日 《工人
日报》）

冬季寒潮来袭， 寒风夹着雨
雪让人躲之不及。 然而， 就在这
风雪中， 仍有许许多多的普通劳
动者坚守在各自的工作岗位上。
比如 ， 吉林石化户外作业的职
工， 他们手握工具， 在野外检修
相关生产设备装置， 即使天气再
冷， 脸麻了， 腿僵了， 他们也要

坚守工作岗位， 因为他们要确保
的是生产设备装置的安全平稳运
行， 最大程度减少风雪对市民日
常生活的影响。

吉林石化的那些户外作业职
工， 是众多风雪中坚守工作岗位
劳动者的一个缩影， 还有更多户
外工作的交警、 外卖小哥、 环卫
工人等， 他们为保障大家正常生
活和工作秩序， 坚守在各自工作
岗位上。 他们都是我们所尊敬的
普通劳动者， 是冬天里一道最美
风景线。

寒冬的风雪， 不仅是对户外
作业劳动者体能的考验， 更是一
种意志的考验。 他们的每一份坚
守 ， 都是一份辛劳的付出 。 其
实， 他们所做的大多是平常的工
作， 并没有多大的英雄壮举， 但

是 ， 他们这种对工作的炽热之
情， 为我们这个社会增添了浓浓
的暖意， 折射的是我们这个伟大
时代千千万万劳动者的敬业精神

和职业道德。 正是有了他们在风
雪中的坚守， 才有我们这个社会
大家庭正常的生活和工作秩序。

□周家和

向风雪中坚守岗位的普通劳动者致敬 对“剧本杀”背后乱象
亟待规范

风物长宜放眼量，让新业态职工更舒心更体面

字画、 古玩、 钱币、 邮票等
收藏品因具有升值空间和艺术价
值而广受投资者追捧， 有关收藏
品的刑事犯罪随之而生。 11月12
日， 记者从北京三中院召开的涉
收藏品刑事案件审理情况新闻通
报会上获悉， 该类案件多以中老
年人为目标对象， 公司化运作成
犯罪常态。 (11月14日 《北京青
年报》)

此类收藏品骗局生意火爆，
销售员们受过 “专业训练”， 他
们采取逼单、 磨单、 砸单等招数
逼老年人就范， 关键时刻还会上
演苦情戏， 老年人不知道这些都

是 “套路 ”， 在高回报的利诱 、
销售员的 “高超演技” 之下， 很
容易上当受骗。 部分公司还在求
职网站公开招聘业务员， 公司内
部统一进行话术培训。

值得注意的是， 这些收藏品
公司的 “套路” 并不像一些街头
骗术一样， 打一枪换一个地方，
而是藏身于城市的闹市区， 披着
收藏品公司的光鲜外衣， 公然长
时间地对老年人进行欺骗。

对此， 需要监管部门加强监
管力度， 对于收藏品骗局， 要将
监管前置， 能够及时发现、 及时
打击。 此外， 由于一些团伙还在

求职网站公开招聘业务员， 这还
需要相关网络平台能够尽好管理
责任， 清除各种违法违规招聘，
并及时向相关部门提供线索。 不
能让这些诈骗团伙做大做强， 继
续 “坑老”， 要给予他们及时而
有力的惩治。

不少老年人手中都有不少积
蓄，而随着年纪越来越大，又逐渐
与社会脱节， 很多老年人赋闲在
家，子女又不在身边，内心空虚，
一些骗子利用老人急于证明自己
能力的心理， 许以高回报的空口
承诺，同时展开亲情攻势，缺乏辨
别能力的老人， 就更容易掉入骗

子精心设下的陷阱之中。所以，老
人的子女要对老人多一些陪伴，
帮助老人防范各种骗局。

打击针对老年人的形形色色
的骗术， 铲除 “收藏陷阱” “保
健品陷阱” “以房养老陷阱” 等
等各色以老年人为猎物的 “陷
阱”， 这事关千千万万老年人的
权益保护 ， 也考验着法治的成
色 。 这需要相关部门 、 网络平
台、 老人子女等各方力量， 都能
重视起来， 共同斩断各路伸向老
年人 “钱袋子” 的黑手， 更好保
护老年人的合法权益。

□戴先任

每到周末， 家住安徽合肥
的鑫博都有一个固定 “行程”
———约上三五好友来一局 “剧
本杀”。 随着 “剧本杀” 的风
靡， 越来越多的年轻人像鑫博
一样沉浸于 “社交+游戏” 的
体验之中。 但是这一新兴市场
的快速扩张， 也伴生了入行门
槛过低、 审核把关缺失、 版权
保护不足等行业乱象， 争议热
度 居 高 不 下 。 （ 11月 14日
《法治日报》）

据媒体报道，“剧本杀”入
行门槛比较低， 只要有启动资
金基本上没有什么行业限制；
场馆之间的竞争也比较激烈。
一些不良商家为了吸引客流，
会提供一些黄色、暴力的剧本，
大打“擦边球”；行业目前缺乏
审核把关机制， 内容创作缺乏
监管，剧作者良莠不齐……

事实上 ，上述 “剧本杀 ”
背后存在的乱象， 近两年媒体
一直有报道， 但从目前来看，
这样的乱象并没有彻底绝迹。
针对此 ， 强化市场监管很重
要。 专家建议， 要解决行业乱
象， 就必须明确主管部门和单
位的职责， 加强对剧本内容的
审核把关以及行业主体的规范
管理。

此外， 从消费者的角度来
讲，一方面，参与“剧本杀”切莫
沉迷其中不能自拔， 更需要注
重参与的安全； 另一方面， 对
于推售含暴力、 恐怖等内容的
剧本要坚决抵制， 对涉嫌违法
违规的， 更有必要向有关部门
反映，当自身权益受到侵害时，
也要勇于维权。 □杨李喆


