
工会机关干部下基层蹲点，
帮助基层解决困难和问题， 是今
年以来全国各级工会认真组织、
倾力落实的一项重要活动。 在全
国总工会机关干部分组赴基层蹲
点的带动下， 各省 (区、 市) 工
会积极响应， 迅速行动， 一场由
上及下的工会机关干部蹲点基层
活动正在全国范围内持续推开。

工会机关干部蹲点， 选择的

大多是劳动关系较为复杂、 工会
工作较为薄弱的乡镇、 街区或工
业开发园区， 解决的大多是基层
无力解决的困难和问题， 如新业
态企业工会组建、 新就业形态劳
动者入会、 完善企业民主管理制
度、 化解劳动纠纷……一言以蔽
之， 蹲点工作着力于攻坚克难。
这从各种媒体报道的蹲点经验介
绍、 蹲点干部日志等文字中可以
得到证实，并且表明，工会开展的
这项活动， 抓到了关键节点， 收
到了良好效果 ， 赢得了基层好
评。

相关报道读多了， 字里行间
有新的发现———除了工作中的攻
坚克难， 在蹲点的工会机关干部
们眼里、 笔下， 还反映出了一些
“额外” 的问题， 这些问题同样

值得重视、 思考和解决。
譬如， “本以为推动企业建

会是最大难题， 但各蹲点工作组
在调研过30多家企业后发现， 基
层工会人手不足、 工会工作难以
推进才是主要问题。”

又如， “园区大多为非公企
业， 面临着企业人员流动性大，
工会主席更换频繁等难题。 虽然
企业建会入会率逐年攀升， 却难
以保证工会有效地运转。”

再如，“蹲点工作组在调研过
程中还发现， 个别企业工会不清
楚如何选举委员， 有些不知道如
何管理工会经费， 有的工会委员
会会议、职代会流于形式。 ”……

基层工会人手不足不是新问
题，但不足到什么程度，没有蹲点
调查难有切身感受。 某园区工会

联合会成立7年，覆盖的62家企业
也已全部建会， 但园区工会主席
至今仍由党委书记兼任， 去年招
聘了4名工会社工，基层工会仍缺
专职干部，工作状况可想而知。在
这种情况下， 加强基层工会规范
建设，当然成为首要解决的问题。
但问题的另一面是， 这种状况上
级工会知道吗？ 知道了不解决是
不作为，不知道则有失职之嫌。

“企业建会入会率逐年攀
升 ， 却难以保证工会有效地运
转。” 这话说得比较含蓄。 直白
说 ， 没有有效运转 ， 所谓建会
率、 入会率就是虚的， 等于 “空
壳” “虚拟”。 蹲点干部所说的
“企业工会主席更换频繁、 不清
楚如何选举委员， 不知道如何管
理工会经费， 工会委员会会议、

职代会流于形式” 就是证明， 是
实话。 现实中， 这种情况恐怕也
不是个别的， 为什么没有早些发
现， 引起重视和解决呢？

对蹲点活动， 大家都说好，
说是对蹲点干部的一次锻炼， 有
助于他们转变作风， 深入实际 ，
了解基层情况 ， 研究和解决问
题， 等等。 这话都不错， 但是，
所有这些并不仅仅是针对蹲点干
部的， 对于工会领导机关来说，
又何尝不是一种教育和鞭策？ 蹲
点干部自身的不足， 实际上就是
工会领导机关建设的不足； 蹲点
干部发现的许多基层问题， 领导
机关应该早发现早解决。 因此，
不仅工会机关干部蹲点应该常态
化、 制度化， 工会机关自身建设
也应该提上重要日程。
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丁家发 ： 又是一年 “双十
一”， 直播带货再次成为消费者
关注的焦点。 近年来， 直播购物
作为一种全新的电商形态， 给增
速整体放缓的电商带来新的流
量， 也激发出新一轮消费潜力。
不过， 与直播带货异军突起相伴
的还有直播间主播频频因售假而
“翻车”。 监管部门和直播平台应
履行监管职责， 对带货售假行为
进行监管和整治， 建立全方位的
监控机制， 对发现带货售假行为
的， 立即关停直播， 并予以严厉
的罚款等行政处罚。

蹲点干部发现的许多
基层问题，领导机关应该早
发现早解决。 因此，不仅工
会机关干部蹲点应该常态
化 、制度化 ，工会机关自身
建设也应该提上重要日程。

□张刃

■劳动时评
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对直播带货要建
全方位监控机制

网络黑产

对游戏租号
要“零容忍”

市场监管总局近日下发的
《关于规范 “双十一” 网络促销
经营活动的工作提示》 明确， 切
实维护 “双十一” 期间网络交易
市场秩序， 禁止采取 “先提价后
打折”、 虚构原价、 不履行价格
承诺等违法方式开展促销。 防止
虚假交易、 刷单炒信、 虚假评价
等不正当竞争违法行为发生 。
（11月7日 《北京青年报》）

众所周知， 按照 《消费者权
益保护法》 的相关规定， 电商雇
人 “刷单炒信”， 等于聘用评论
师进行虚假的评论， 属于虚假宣

传行为， 违反了自愿、 平等、 公
平、 诚信的原则， 其行为侵犯了
消费者的知情权、 公平交易权等
权益。 再者， 刷单炒信已成为一
种地下灰色产业， 不仅推高了网
购成本， 而且误导了消费者正确
的选择和判断。

值得注意的是， 刷单炒信已
涉嫌违法 。 《消费者权益保护
法》 《反不正当竞争法》 《电子
商务法》 等多部法律， 针对刷单
炒信都有相应的处罚条款 。 比
如 ， 新修订的 《反不正当竞争
法》 规定， 对于刷单炒信和帮助

刷单炒信， 将会面临二十万元以
上一百万元以下的罚款； 情节严
重的， 处一百万元以上二百万元
以下的罚款， 甚至可以吊销营业
执照。

治理 “双十一” 刷单炒信，
要重罚更要 “拉黑”。 有关部门
应丰富监管措施， 建立 “炒信黑
名单 ” 制度 ， 并在网上公开曝
光， 接受社会监督； 对于屡教不
改者， 轻则实施经济重罚， 重则
责令其退出电商市场， 永久限制
进入。

□汪昌莲

李方向： 不久前， 在江苏太
湖的民宿里， 某网络公司20多名
员工正在 “团建”， 近日， 南京
市公安局建邺分局民警将这伙人
全部控制。 原来， 该网络公司涉
嫌非法买卖公民个人信息、 非法
出租游戏账号。 公安机关要升级
网上巡查系统， 加大对游戏监管
力度 ， 发现出租游戏账号做到
“零容忍” 严惩处， 坚决斩断游
戏租号的利益链。

海外代购行业近年发展迅
速， 随着监管部门对 “假海淘”
打击力度的增加 ， 行业日趋规
范， 但仍有一些消费者反映通过
海外代购买到了假货和仿货， 同
时陷入维权难、 索赔难的困境。
(11月8日 澎湃新闻)

随着国内跨境电商快速发
展， 国人购物车全球化， 这是网
络时代带来的必然结果。 但对于
跨境网购消费热潮， 也需要监管
部门引起足够重视， 加强监管。
我们要看到， 近年来随着海淘一
族的兴起， 一些不法分子也盯上

了跨境网购市场， 像假冒境外品
牌的现象就较为普遍。 另外， 消
费者海淘还可能遭遇货不对板、
物流速度慢、 难以退换货等售后
问题； 另外， 像花钱即能成 “境
外买手”， 海淘 “灰色代购” 等
也很普遍。

海外购不能成了 “法外购”，
要保护好消费者权益， 就必须遏
制海淘乱象 。 对此 ， 需 要 相 关
部门加强对市场的监管力度 ，
加大对 “假海淘” 的打击力度 ，
要降低消费者的维权成本 ， 畅
通 消 费 者 的 维 权 渠 道 ， 督 促

电 商 平台履行好职责 ， 进而使
海淘市场规范化发展 。 对 于 跨
境 电 商 来 说 ， 要 尽 好 管 理 责

任 ， 维护好平台声誉， 要对消费
者负责。

□戴先任

河南烩面、 淮南牛肉汤、
红油抄手、 重庆小面、 徽州
烧饼……一道道享誉全国的
地方美食出现在了上海汇众
汽车制造有限公司轿车车桥
厂的职工食堂里。 这是该公
司党委工会于今年夏季开启
的 “地方特色菜巡礼 ” 活
动， 与亲人分别日久的外省
籍员工品尝到了 “家乡的味
道 ” ， 得以慰藉思乡之情 。
（11月8日 《劳动报》）

中国烹饪的特色是色 、
香、 味、 形俱佳， 各个地方
的特色菜更是有着独特地区
风味， 受到各个地方民众的
喜爱。 特别是远在他乡工作
的职工， 欲以品尝 “家乡的
味道” 解乡愁， 在各城市的
宾馆、 饭店、 酒楼， 算不上
难事， 可要在一个企业的职
工食堂也能经常品尝 “家乡
的味道”， 可就有一定难度。

因为职工食堂受职工人
数、 菜价、 炊事人员烹饪水
平等诸多因素影响， 很难满
足众多职工的口味， 可上海
汇众车桥厂职工食堂努力做
到了。 他们实地调研外省籍
员工所需， 选定特色菜品种，
派炊事员去有关饭店、 酒家
去学习培训， 提高手艺。 企
业对各籍贯地的员工定期轮
流发放 “特色菜品供应券”，
让每一位思念家乡的员工能
免费品尝 “家乡的味道”。

俗话说， “拴住你的胃，
就能留住你的心”， 这话虽有
点夸张， 可也道出了吃的重
要性。 一个企业的职工食堂
办得好不好， 并非小事。 既
能让职工在食堂吃饱、 吃好，
还能让他们尝到 “家乡的味
道”， 可谓是做足了功课， 真
正是用心思了。

笔者以为， 关爱职工不
是一句空话， 而是要有实实
在在的行动 。 职工食堂办
“地方特色菜巡礼” 活动， 不
仅让职工感受到企业对职工
的尊重与关爱， 也体现了现
代企业文化特有的人文关怀。

□周家和

治理“双十一”刷单炒信要重罚更要“拉黑”

海外购不能成了“法外购” 职工食堂办得好不好
并非小事

工会干部蹲点：攻坚克难之外的话题

“震惊！” “速看！” “万分危急！” 当你点开一
篇 “震惊体” 网文时， 也许有人正在收割利益。 记者
近日跟踪一起制作 “标题党” 虚假推文的网络黑产案
件， 揭秘流量变现背后的 “生意经”。 （11月6日 新
华社） □朱慧卿


