
□本报记者 周美玉

昌平首家便民服务站开进社区

□本报记者 张晶
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社保线下查询实现“全市通办”
本市社保个人权益记录新增17项信息

□本报记者 孙艳 通讯员 魏姣姣 文/摄

15辆福祉车全部改造完成

□本报记者 盛丽

□本报记者 崔欣

住总实业公司职工开启读书“新”模式

□本报记者 马超

平谷区启动民宿管家能力提升行动

“文明餐桌”活动宣传“光盘理念”

我为群众办实事

今年以来， 市人力资源和社
会保障局深入推进 “我为群众办
实事”工作，为进一步方便参保单
位和参保人查询社会保险个人权
益记录，近日，市人力资源社会保
障局全新升级社会保险权益查询
服务，查询服务“内容更齐全、渠
道更多样 ”，实现了线上 “电脑+
手机” 不打烊随时查， 线下 “社
保+银行”跨区域就近查。

此次升级丰富了社保个人权
益记录的展示内容， 新增了缴费
记录、 缴费地点、 补填情况、 缴
费年限、 转移接续原参保地及转
移金额、 待遇发放等17项信息。

可查询打印的表单增加到了12
种， 包括 《参保人员职业年金账
户信息》 《参保人员转移接续信
息》 《参保人员养老待遇信息》
《参保人员工伤待遇信息 》 等 ，
实现了权益查询内容全覆盖， 可
以满足参保人各类查询需求。

居民赵大叔有2010年以前在
外地工作并参保缴费的经历， 他
办理了社保转移业务后， 回京继
续参保缴费。 此外， 他还有之前
在京农转非缴费的记录。 以前如
果想查询这些信息， 必须到区社
保中心现场办理， 还没有制式的
材料可以打印。 现在赵大叔可以

随时查询相关信息了， 打印也很
方便。

此外， 为满足参保人打印带
有印章的权益记录的需求， 本次
升级全面拓展线上、 线下查询渠
道。 其中线上查询在原有北京市
社会保险个人权益记录查询平台
的基础上，新增了6种移动端查询
方式， 包括北京人社APP和微信
公众号，北京通APP及支付宝、微
信、百度APP中的北京通小程序，
充分实现“掌上查询”。 线下查询
渠道在原有的区社保中心柜台、
自助机的基础上， 新增了银行网
点自助查询。 这些渠道出具的权

益记录内容、格式均完全一致。
退休的杨大妈在办事时需要

提供收入证明， 以前必须到区社
保中心柜台才能打印退休金的发
放明细， 遇到人多的时候还需要
排队等候。 而现在坐在家里， 通
过手机就能随时查询养老保险和
工伤保险待遇的发放明细了。

值得一提的是， 通过此次升
级， 以群众办事 “就近办” 为目
的 ， 线下查询实现了两个 “首
次 ”。 一是首次实现跨区通查 。
打破原有行政区域限制， 现在参
保人可以在全市任意一个社保经
办服务网点、 任意一台社保自助

终端机上进行权益记录的查询和
打印， 实现线下权益记录查询服
务的 “全市通办”。 二是首次实
现银行查询打印服务。 借助银行
网点分布广的优势， 进一步织密
服务网络， 将社保服务延伸至银
行端。 目前， 工商银行北京市分
行已实现社保权益查询功能， 参
保人可以在工商银行北京地区全
部营业网点的千余台自助机上查
询、 打印个人社保权益记录。 同
时， 市人力资源社会保障局还在
与其他银行积极对接， 争取逐步
在更多银行网点实现权益查询、
打印等服务功能。

近日，15辆由公交车改造而
成的残疾人福祉车已开往中国残
疾人运动体育管理中心， 福祉车
主要便于轮椅直接上下车， 将为
10月下旬即将召开的2021世界轮
椅冰壶锦标赛提供服务。

此次用于改造的车辆全部是
“福田-2”车型，这款车的后车门
没有台阶，方便残疾人上下。迈上
福祉车，第一感觉就是宽敞。原车
厢中部座椅被拆除， 改造成轮椅
停放区，分别装上了残疾人靠背、
安全带和扶手。车厢地板上的8个
地锚非常显眼醒目。

“地锚主要用于固定轮椅的
轮子，和靠背、安全带组成轮椅束
缚系统。”北汽福田汽车股份有限
公司福祉车改造项目负责人介绍
说， 轮椅束缚系统可让残疾人运
动员坐着轮椅乘车， 安全带和地
锚对轮椅起到双重保护作用，防
止刹车时轮椅向前滑动。

轮椅停放区内可同时放下6
辆轮椅， 服务6名残疾人运动员。
在车厢后半部分则保留了12个座
椅供随队人员使用。 在车厢与驾
驶室之间， 为了新冠肺炎疫情防
控安全， 专门安装了隔离板将两
个区域分隔开。 “这是为了防疫安

全在改造时加装的。 比赛出行期
间，司机将从前门上下车，运动员
及随行人员使用后门， 实现人员
分类管理。 ”改造项目负责人说。

此外，为了上下车方便，每辆
车还另外配备了踏板， 用于连接
车辆原有的无障碍踏板， 降低无
障碍踏板的坡度，方便轮椅上下。

“运动员的出行实行‘专人专

车’，整个赛事期间，运动员都将
乘坐同一辆车往返住地和比赛场
馆。 ”“相约北京”系列冬季体育赛
事北京赛区（朝阳）组委会交通运
行保障组相关工作人员介绍说。
残疾人运动员从机场到驻地也将
乘坐福祉车。 为确保比赛期间残
疾人运动员的出行， 福祉车将全
天候待命。

全天候待命服务残疾人运动员

“一下楼没走几步就是超
市， 对于我们老年人来说太方便
了。” 昌平区兴寿镇半壁店村回
迁住宅小区居民王秀利说， “因
腿脚不便 ， 平日里需要购买生
鲜、 水果、 蔬菜等生活必需品时
要等着孩子周末回来开车去离家
大约2公里的集市上采买， 遇到
平日里特别想吃某种菜品或者是
水果就感觉特别不方便， 现在问
题解决了。” 近日， 昌平新世纪
商城与昌平区兴寿镇半壁店村共
同打造的全区首个开进社区的便
民服务站正式营业， 解决了居民

购物难的问题。
记者在超市里看到 ， 170余

平方米的超市内分为食品区和
日用百货区两大类 。 其中， 食
品区分为生鲜区、 餐饮 、 冷冻
冷藏区 、 休闲食品区等多个区
域 。 “这个超市里商品种类丰
富 ， 不用出小区 ， 生活日用品
‘一站式’ 购齐了。” 居民徐堃荣
说。

据了解， 半壁店村回迁小区
共有250余户、 800余名居民， 其
中， 60岁以上老人约占总人数的
37.5%。 此外， 半壁店村周边2公

里范围内没有综合超市， 老人数
量多、 综合超市远， 这种矛盾的
状况给居民带来不便。 恰逢昌平
区积极开展推进昌平农村 （社
区） 新型消费服务体系建设， 在
各村、 社区开设党建引领下的便
民服务站 （点）， 半壁店村的这
种现实情况成为昌平新世纪商城
的关注对象。 今年4月， 昌平新
世纪商城开始与半壁店村就设立
便民服务站的想法展开沟通、 交
流 ， 最终选择将村北侧闲置的
170余平方米的房屋改造成超市，
满足群众的购物需求。

居民“家门口”享购物便利

近日 ， 首都文明办开展了
“文明餐桌 光盘行动” 主题宣传
引导活动。 通过举办 “节粮微课
堂”、 设置互动展区、发出文明倡
议等多种方式，传递“光盘行动”
的文明餐桌理念。

活动上， 中国农业大学教授
胡小松带来了“节粮微课堂”。 随
后，餐饮企业、外卖小哥等代表发
出“一起向未来———文明餐桌 绿
色生活”倡议。北京八中京西附小
的师生演唱了歌曲 《劝君善待盘

中餐》， 传递了践行公筷公勺、光
盘行动的文明餐桌理念。在“世界
粮食日主题活动互动展区”，参与
者了解到古代餐桌文明知识、“光
盘行动”宣传成果、珍惜粮食主题
视频等相关内容。

接下来， 主办方还将会同各
有关部门开展“文明餐桌 光盘行
动”主题宣传引导活动进学校、进
社区、进饭店、进外卖企业等，持
续推进 “文明餐桌 光盘行动”主
题宣传引导活动开展。

10月19日， 以 “桃醉平谷·
宿造幸福” 为主题的平谷区民宿
管家专项能力提升培训活动在平
谷区金海湖镇启动。 首批培训共
分三期218人参训， 将精准提升
民宿从业人员的核心技能， 打造
优质劳动力品牌和培训品牌， 有
效拓宽劳动力就业渠道， 为乡村
振兴输送实用技能人才， 为打造
“横过来的五星级乡村休闲酒店”
提供内在的 “软实力”。

此次培训， 平谷区邀请途家
及斯维登集团的专业讲师进行授
课， 为培训学员深入透彻地讲解
民宿经营的基本礼仪、 管理标准
和服务规范。 同时设置了交流分
享、实地观摩、实景操作等环节，
让学员得到更多启发和收获。 通

过理论授课和现场实训的方式，
带领平谷民宿从业人员学习现代
民宿管理理念， 增强优质服务意
识，开启思路，拓展视野。

平谷区人力社保局局长马立
文介绍， 前有乡村振兴的相关政
策， 现有共同富裕示范先行区的
号召， 目前全区都非常重视乡村
旅游和旅游民宿的发展。 此次培
训班的举办， 是推动平谷区旅游
民宿提升工作的有力抓手。 这次
培训以打造平谷 “民宿管家” 的
培训品牌和 “平谷民宿管家” 金
字招牌为核心， 积极打造 “民宿
管家” 优质劳动力和职业培训双
品牌。 授课老师结合实际案例，
带领经营业主从鲜活的案例中去
学习、 摸索和进步。

近日， 住总实业公司以 “传
承红色基因、 品味文明之美” 为
主题， 与宁波银行通州分行联合
开展 “金秋品书香” 悦读书会活
动， 开启读书 “新” 模式。

活动上， 在 “精读领读” 环
节， 通过原汁原味精读 《改革开
放简史》 一书， 更加坚定了活动
参与者们以史为鉴、 开创未来的
自觉性和坚定性 ； 在 “荐书读
书” 环节， “跨行业” 书友们更

是充满了新鲜感， 双方对国企职
工以及银行专业人士分享的读书
内容都表现出更加浓厚的兴趣。

据介绍， 住总实业公司一直
将 “读书” 活动作为提升职工综
合素养、 活跃企业文化氛围、 打
造学习型企业的有效途径， 通过
“佳片共赏” “好书共享” “好
文共读” 等多种形式的 “读书沙
龙” 活动打造了生动活泼的 “实
业读书文化”。


