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超1亿空巢老人如何老有颐养、老有所乐？
目前， 我国60岁及以上人口

已达2.64亿。 第四次中国城乡老
年人生活状况抽 样 调 查 显 示 ，
空 巢 老 人 人 数 突 破 1亿 。 面对
庞大的空巢老人养护需求， 如何
让他们老有所依、 老有所乐成为
应对老龄化战略过程中的重要问
题。

人间重晚晴， 今日又重阳，
走入空巢老人的生活， 我们期待
看到更多新变化。

空巢老人，谁陪他们变老？
“我父亲68岁， 现已中风，

母亲去世5年了。 我和爱人常年
在广西务工， 难得回趟家， 老人
的日常照料存在不少问题。” 湖
南省湘潭县朱海江老人的儿子朱
栋感慨。

65岁的上海市民吴志林不慎
锁骨和胸肋骨骨折。 “一开始我
对做手术、 康复都充满担心， 心
理压力很大。” 因疫情原因， 家
人在国外无法赶回， 吴志林不得
不自己看病、 复健。

随着我国人口老龄化加剧，
空巢老人数量快速增长。 据全国
老龄办统计， 目前我国约有近三
分之二老人家庭出现空巢现象。
调查显示， 我国九成以上的老人
倾向于居家养老， 且全国空巢老

人多、 困难老人多、 老年抚养比
高。

北京市西城区什刹海街道办
事处市民服务中心主任郭云表
示， 看病取药陪护问题是老人们
普遍反映的问题。 记者了解到，
北京一家社区养老驿站收费标准
为陪同看病收费60元一小时， 行
动不便的老人， 每次至少要安排
2名陪护 。 “看病取药成本高 ，
已成为一些独居老人的难言之
隐。” 郭云说。

养护之外， 空巢老人心理状
况亟待社会关注。 在太原市万柏
林区西峪社区， 一位80多岁的老
太太在老伴去世后不愿出门， 不
到社区食堂吃饭， 也不让社区人
员上门 。 社区党委书记李效萍
说， 很多空巢老人比较封闭， 孤
独寂寞之感无法排解。

农村地区， 空巢现象同样严
峻。 第七次全国人口普查数据
显 示 ， 我国乡村60岁 、 65岁及
以上老人的比重分别为23.81%、
17.72%， 比城镇分别高出7.99%、
6.61%。 与城市相比 ， 农村不但
老龄化程度高， 且养老服务基础
设施薄弱、 服务力量欠缺……看
病买药难、 购物做饭难、 休闲娱
乐难等养老难题， 时刻困扰着空
巢老人。

推进养老试点， 解空巢
之痛

解决空巢老人养护难题， 更
多努力正在进行时。

来自民政部的数据显示， 截
至2020年底 ， 全国在203个地区
开展居家和社区养老服务改革试
点。

不久前， 独自在家的刘翠华
老人突然感到胸闷气短， 便伸手
按下了床边的呼叫键 ， 没过多
久， 长沙市芙蓉区荷花园街道德
政园社区的工作人员和街道卫生
服务中心的医生便赶到了老人家
中。

摄像头、 呼叫器、 智能监测
设备……这些在养老院里才有的
适老化装置， 被社区 “搬” 进空
巢老人家中。

更多社会力量进入， 助力空
巢老人居家、 社区养护。

北京市西城区什刹海街道积
极动员已退休的 “低龄” 志愿者
与高龄老人 “结对子”， 并让志
愿者和社区养老服务驿站工作人
员进行每月4次的上门巡视探访
服务； 湖南省湘潭县结合地域特
色 ， 创新打造 “党建+莲湘颐
老” 农村养老服务体系， 形成了
五位一体的养老模式； 甘肃省兰

州市城关区打造社区内 “托老
所 ”， 以社区为 基 点 的 “嵌 入
式养老 ” 具有易布点、 小而精、
个性化、 不离家的特点， 解决社
区空巢老人就餐、 盥洗、 复健需
求……

“空巢老人养护需要全社会
共同行动、 形成合力。” 浙江大
学管理学院老龄化与养老产业研
究中心主任邢以群说， 目前， 我
国的适老化改造进展水平还有待
提升、 照护的辅具和服务的标准
也没有统一、 能满足养老需求的
养老护理员不足， 要支持不同的
养老模式 “遍地开花”。

摆脱“空心”，积极应对
老龄期

如何使数量庞大的空巢老人
摆脱 “空巢综合征”， 从 “空心”
真正实现老有所乐？ 有关专家认
为， 政府、 社会和老年人都要辩
证看待老龄化， 空巢老人尤其要
以积极心态对待 “老龄期”。

“银发浪潮” 也能变出 “长
寿红利”。 我国60岁及以上人口
中， 60至69岁的低龄老年人口占
55.83%。 这些低龄老年人身体较
康健， 大多具有知识、 经验、 技
能的优势， 发挥余热潜力较大。

在重庆市九龙坡区石坪村社

区， “共享奶奶” 公益项目如火
如荼。 空巢老人帮助社区内双职
工家庭接送孩子上学， 与大学生
志愿者一起陪小朋友学习玩耍。
社区负责人表示， 这不仅使老人
获得精神上的满足， 也减轻了双
职工年轻夫妇的负担。

空巢老人 “走出家”， 快乐
情绪 “回到家”。

融入社会让空巢老人不再孤
单。 在湖南省湘潭县横街社区老
年人日间照料中心， 十几位老人
欢聚于此 ， 打牌娱乐 、 练习书
法、 下棋…… “这里有活动室、
文娱室、 长者饭堂， 老人们聚在
一起娱乐， 居家不离家、 分散不
孤独、 实惠不花费。” 67岁的退
休教师龙建良笑声爽朗。

长沙市开福区77岁的社区空
巢老人朱奶奶说， 一个人在家很
多时候都是对付着吃， 现在大家
走出家门融入社区， 让 “老年食
堂” 变成老年朋友的交流平台。

中国人民大学老年学研究所
副教授唐丹说， 社会大众应正
确看待老年空巢现象 ， 改变长
期以来对老年人和老年期的认
识 ， 以积极乐观的心态接纳空
巢 老 人 ， 积 极 主 动 面 对 老 龄
期。

据新华社

本报讯 （记者 任洁 ） 10月
14日， 教育部、 市场监管总局、
中央网信办、 工业和信息化部、
公安部等五部门联合印发 《关于
加强高等学历继续教育广告发布
管理的通知》， 对高等学历继续
教育广告发布、 内容、 程序等提
出规范性要求， 并部署开展违法
违规广告专项整治行动， 推动建
立长效监管机制。

《通知》 明确， 未经高校法
人书面授权或省级自学考试管理
机构审查备案， 企事业单位、 社
会组织或个人不得发布或以教育
咨询、 学历提升服务等名义变相
发布涉及具体高校的高等学历继

续教育和自学考试助学活动广
告。 高等学历继续教育广告信息
必须真实、 准确、 合法， 不得出
现 “快速取证 ” “免考包过 ”
“考不过退款” 等对教育效果作
出明示或者暗示的保证性承诺；
不得模糊自学考试助学活动与主
考学校学历教育的关系区别； 不
得混淆技师学院、 专修学院、 研
修学院等非学历高等教育机构与
开展学历教育高校的性质区别。

《通知》 要求， 有关书面授
权或审查备案信息应主动向社会
公开。 未经用户同意， 不得通过
电话、 短信等形式开展高等学历
继续教育宣传和咨询服务。 各地

有关主管部门应督促各大门户网
站、 搜索引擎、 电子商务平台、
新媒体平台、 自媒体平台、 APP
（应用程序） 等互联网媒介加强
对高等学历继续教育广告发布主
体、 内容的审核， 对涉及虚假夸
大违规信息进行有效过滤， 不得
发布无高校法人书面授权或省级
自学考试管理机构审查备案的相
应广告及其他违法违规信息。

专项整治行动为期三个月，
将对违法违规案件进行查处， 对
典型案例查处情况进行曝光。 下
一步， 教育部等五部门将推动治
理常态化， 有效规范高等学历继
续教育广告发布秩序。

高等学历继续教育广告不得承诺快速取证
五部门部署开展高等学历继续教育违法违规广告专项整治行动

新华社电 伊朗13日在年度
防空演习中试射了两款名为 “乔
山” 和 “哈塔姆” 的国产防空系
统， 成功击中预定目标。

伊朗伊斯兰共和国通讯社援
引防空基地指挥官卡迪尔·拉希
姆扎德的话报道说，“乔山”和“哈
塔姆” 防空系统在此次演习中首
次进行试射，成功击中预定目标。
“乔山”是“霍尔达德-15”防空系
统的升级版，使用无源雷达。

拉希姆扎德表示， 使用防空
系统摧毁低空目标是此次演习的

测试任务之一。 伊朗将加强自身
防空能力， 任何威胁伊朗本土的
军事行动都将遭到反击。

另据报道， 伊朗一新型国产
远程雷达也在本次演习中投入使
用。该雷达能够监测范围超过500
千米、高度超过2.7万米的目标。

据报道， 伊朗伊斯兰革命卫
队防空部队、 伊朗空军等12日开
始在该国中部沙漠地区举行为期
两天的联合防空演习 ， 防空系
统、 雷达系统、 电子战装备等参
加演习。

新华社电 奥斯陆消息 ： 挪
威警方13日说， 该国东南部孔斯
贝格市当天发生一起弓箭袭击事
件 ， 造成至少5人死亡 、 2人受
伤。 一名男性嫌疑人已被逮捕。

挪威东南警区警察局长厄于
温·奥斯当晚在新闻发布会上说，
当地时间13日18时13分左右， 警
方接到多人报案， 一名男子在孔
斯贝格市中心手持弓箭类武器向
人群发射。 警方半小时后在事发

地附近抓获一名男性嫌疑人。 事
件已造成至少5人死亡 、 2人受
伤。

奥斯说， 弓箭袭击事件为单
人移动作案， 动机不明， 尚无法
排除为恐怖袭击的可能性。

孔斯贝格市距挪威首都奥斯
陆西南约82公里， 人口约2.6万。
目前， 警方已封锁孔斯贝格市大
部分地区并增派警力加强调查取
证工作。

伊朗防空演习试射两款国产防空系统

挪威发生弓箭袭击事件致5死2伤

本报讯 （记者 任洁 ） 教育
部和市场监管总局近日联合印发
《中小学生校外培训服务合同
（示范文本）》 （2021年修订版），
进一步规范合同当事人签约、 履
约行为， 提升校外培训机构服务
质量， 化解校外培训中产生的纠
纷， 保护合同当事人合法权益。

记者昨天从教育部获悉 ，
《服务合同 （示范文本）》 就市场
交易主体双方的权利义务进行了
合理界分， 对培训服务标的质量
要求、 保证条件及风险分配等给
出恰当定义。 在特别提示、 培训
收费及培训退费等处， 规范了培
训机构收费、 退费行为， 并通过
预收费资金监管方式预防卷款
“跑路” 问题。

该文本明文规定， 培训机构
不得使用培训贷方式收取费用，
预收费须全部进入培训机构收费

专用账户， 并根据属地监管部门
要求， 通过银行托管或风险保证
金方式全额纳入监管范围； 培训
机构培训时间不得和接受培训方
当地中小学校教 学 时 间 相 冲
突 ， 培训结束时间线下不得晚
于 20:30， 线上不得晚于 21:00，
且不得留作业； 线上培训机构每
课时不超过30分钟， 课程间隔不
少于10分钟； 学科类培训机构不
得超标超前开展培训， 严禁占用
国家法定节假日、 休息日及寒暑
假期组织培训； 线上培训机构不
得提供和传播 “拍照搜题” 等惰
化学生思维能力、 影响学生独立
思考、 违背教育教学规律的不良
学习方法； 培训机构不得以任何
形式在主流媒体、新媒体、公共场
所、 居民区各类广告牌和网络平
台等刊登、播发校外培训广告，不
得在中小学校、 幼儿园内开展商

业广告活动， 不得利用中小学和
幼儿园的教材、 教辅材料、 练习
册、 文具、 教具、 校服、 校车等
发布或变相发布广告等。

教育部表示 ， 《服务合同
（示范文本）》 充分吸收了校外培
训机构治理工作的最新法律法规
和政策要求， 调整优化了合同结
构， 完善了合同细节， 规范了合
同语言， 从源头上解决了一些培
训机构资质不全、 违规收费、 退
费难、 卷款 “跑路”、 培训人员
良莠不齐等突出问题， 切实防止
群众利益受损。

下一步， 教育部和市场监管
总局将把推行 《服务合同 （示范
文本）》 作为落实 “双减” 工作
的重要环节加以推进， 宣传引导
广大合同当事人使用 《服务合同
（示范文本）》， 推动校外培训市
场有序运行、 理性发展。

“空巢”不“空心”

中小学生校外培训服务合同（示范文本）修订版发布

美国蓝色起源公司完成第二次载人太空飞行
新华社电 美国蓝色起源公

司的 “新谢泼德” 飞行器13日完
成第二次载人太空飞行。

直播画面显示， 美国中部时
间13日9时49分 （北京时间22时
49分）， “新谢泼德” 飞行器从
美 国 得 克 萨 斯 州 西 部 一 处 发
射场升空， 由运载火箭送至距地
面约100千米处的地球亚轨 道 。
飞行器随后与火箭分离 ， 并自
主飞行数分钟， 其太空舱进入失
重状态。 在到达距地面约107千

米的最高点后 ， 飞行器开始降
落， 在降落伞缓冲下顺利返回地
面 。 整个飞行过程持续10分 17
秒。

除蓝色起源公司外， 美国太
空探索技术公司和英国维珍银河
公司等多家企业也在积极开发太
空飞行器， 力争抢占商业太空旅
游先机。 今年9月18日， 美国太
空探索技术公司的 “全平民” 太
空 “旅行团” 在环绕地球飞行约
3天后成功返回地球。


