
□本报记者 赵思远

北燃港华公司推缴费新方式助居民购气减负

我为群众办实事

□本报记者 孙艳
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怀柔生态环境状况指数荣获全市“六连冠”
形成最严格生态环境保护措施 坚持经济发展与生态保护互促互进

□本报记者 周美玉 通讯员 王星月 文/摄

□本报记者 赵思远

回天地区建设完成老年餐桌27家

□本报记者 崔欣

怀柔城管走进幼儿园宣传垃圾分类

通州北苑治理裸地提升居民幸福感

素有 “首都后花园” 和 “京
郊明珠 ” 美誉的怀柔区 ， 2020
年， 生态环境状况指数 (EI指数)
78.7， 被评为全市第一 ， 实现
“六连冠”； 林木绿化率85.02%，
森林覆盖率77.38%， 全市排名第
一。 怀柔区也获评为第四批 “绿
水青山就是金山银山 ” 实践 创
新基地 。 近日 ， 记者跟随北京
市生态环境局组织的 “生态北京
‘媒’ 美与共” 主题采访团走进
怀柔区， 解锁全市第一的 “生态
密码”。

近年来 ， 怀柔区围绕深化
“一微克” 和秋冬季大气污染攻
坚、 水环境质量改善、 土壤污染
风险管理等， 形成了最严格的生
态环境保护措施。 怀柔区正以良
好的生态环境为基础， 坚持经济
发展与生态保护互利互惠、 互促
共进。

怀柔区生态环境局党组书

记、 局长鲁颖彤介绍， 在深入开
展 “一微克” 行动上， 怀柔区首
创扬尘综合指数排名机制， 在排
名后6位属地召开现场会， 区政
府主要领导和主管领导现场督查
督办。 并启动扬尘污染夜间专项
检查， 建立生态环境局领导班子
带队夜查制度。 同时还完成对平
原9镇乡 “一对一” 的精细化管
控分析报告， 并对印刷、 汽修等
139家涉VOCs排放企业开展 “一
厂一策” 评估、 治理。

“去年， 60余只白天鹅来怀
柔过冬， 7只 ‘怀柔籍’ 黑天鹅
在怀河出生。” 鲁颖彤告诉记者，
近年来， 通过岸坡植被恢复、 全
面清退养殖户、 累计拆除拦河截
流坝72座等工作措施， 怀沙怀九
河地表水质量始终达标Ⅱ类水体
标准， 为河道水生生物营造良好
的生态环境。 在2020年实地调查
中， 还记录到了怀沙怀九河里14

种野生鱼类， 保护区共分布有宽
鳍鱲、 马口鱼、 黑鳍鳈和中华多
刺鱼4种北京市Ⅱ级保护鱼类 ，
表明野生鱼类得到有效保护， 该
区域水质清洁、 生物恢复、 生态
向好， 生态环境质量明显得到改
善。

风景秀美的渤海镇六渡河
村， 有家别致的老木匠民宿， 房
主王富田曾做了近50年的木匠
活， 2017年， 他凭借手艺把老宅
改造成了精品民宿， 目前这个院
子的年收入在80万至100万左右。
王富田告诉记者， 现在生态环境
好了， 更多的游客愿意在这里住
上几晚， 领略乡下的田园风光，
陶冶情操。

怀柔区渤海镇镇长高宁波介
绍， 目前整个渤海镇登记在册的
精品民宿规模是151家， 登记在
册的一般民宿是376家， 此外还
有一些传统的农家乐。 现在环境

改善了， 生态变美了， 吸引了更
多的游客前来， 成为渤海镇民宿
的潜在客户。

怀沙河主要流经怀柔区渤海
镇， 依托河长制， 渤海镇严查污
水直排入河 、 严查垃圾乱堆乱
倒 、 严查涉河违法建设和清河
岸、 清河面、 清河底的基础上，
进一步加强水污染、 水环境和水
生态治理， 持续提升水生态环境
建设水平。 目前， 渤海镇所有的
民宿污水都已经达标处理。

2010年12月开工 ， 2014年9
月底建成投用的 “国际会都” 雁
栖 湖 ， 其 因 成 功 举 办 2014 年
APEC会议 、 2017年和2019年两
届 “一带一路” 国际合作高峰论
坛圆桌峰会而享誉世界， 成为对
外国际交往的重要窗口。

去年 ， 怀柔区获评第四批
“绿水青山就是金山银山” 实践
创新基地， 而在示范区建设过程

中， 雁栖湖按照 “绿色建筑、 垃
圾利用 、 再生能源利用 、 水环
境、 水资源利用、 大气环境” 等
六大指标体系， 指导施工建设，
广泛推广应用了72项先进的绿色
生态环保技术。

据北京雁栖湖生态发展示范
区管理委员会党组副书记、 常务
副主任彭明祥介绍， 作为生态限
建区 ， 雁栖湖核心岛上所有建
筑， 全部使用的是可再生建筑材
料及节水器具 、 实现污水零排
放、 资源再利用率达到85%、 可
再生能源使用率达到20%， 建筑
设计总能耗低于国家批准或备案
节能标准规定值的80%。

彭明祥表示， 通过实施生态
示范区建设， 不仅提供和扩大了
市民就业机会， 更提升了怀柔城
市品位， 特别是会都品牌越叫越
响， 市民的自豪感、 荣誉感和获
得感普遍增强。

琵琶腿、 鱼香肉丝、 香菇油
菜、 西红柿菜花……10月10日11
点30分， 昌平区回龙观街道融泽
家园一区老年餐桌分餐点内飘出
阵阵饭菜的香气。 社区提前订好
餐的老人们陆续来到分餐点， 按
照疫情防控要求间隔一米排队取
餐。

对老年人来说， 一日三餐是
“头等大事”， 特别对于高龄、 独
居、 空巢和失能半失能的老人，
吃饭更是生活的 “刚需”。 记者
从昌平区委社会工委区民政局了
解到， 今年以来， 在回天地区推
出形式多样的养老助餐服务， 着
力将老年人的 “食事” 办实， 让
老人们在家门口就能享受暖心的
幸福 “食” 光。

“咱们社区这个分餐点位办
得挺好， 饭菜也可口， 我们每天
吃饭再不用愁了。” 社区居民樊
邦兴说， 老伴儿身体不好， 自己
不太会做饭， 儿女又不在身边，
以前图省事 ， 基本就是吃方便
面、 涮菜， 自从社区设立了老年
餐桌分餐点后， 老两口每天都订
餐， 不用吃剩饭， 天天吃得饱、
吃得好。

今年以来， 在昌平区委社会
工委区民政局的指导下， 回龙观
街道以各社区老年人助餐服务实
际需求调查为基本依据， 积极推
进辖区老年餐桌的助餐工作。“我

们社区共有4372户10800余人，其
中，60岁以上老年人占总人口的
17%。 6月，我们通过问卷调查、实
地走访等方式， 了解到社区老年
人实际就餐需求比较多， 就开始
着手筹办这件事情， 当月即开展
老年助餐服务工作。”回龙观街道
融泽家园一区社区党委书记、居
委会主任闫京颖介绍说。

据悉， 老年餐桌午餐是固定
的18元套餐， 回龙观街道养老照
料中心会提前制定一周的菜谱，
四菜一汤每日不重样， 营养均衡
满足老年人的口味需求， 老人可
以使用老年卡提前订餐。 “我们

每天晚上都会在微信群里统计第
二天用餐的老人信息， 大家可以
根据实际需要随时预定或取消，
比较方便。” 闫京颖说。

自6月正式开展送餐服务以
来， 回龙观街道融泽家园一区老
年餐桌分餐点每日接待老人约40
人次， 现已服务200余名老人。

目前， 回天地区已累计建设
完成老年餐桌27家， 助餐模式分
别为老年餐集中配送中心配餐15
家、 养老服务机构助餐配餐4家、
社会餐饮企业参与助餐配餐8家，
辐射社区 （村） 101个， 辐射老
年人近8万名。

8万名老人乐享幸福“食”光

近日， 怀柔区第六幼儿园小
一班的孩子们迎来了一批特殊的
老师， 他们是怀柔区城管龙山街
道综合执法队的执法人员。 在老
师们的带领下 ， 孩子们手拿画
笔， 为心目中最美的垃圾分类卡
通人分小萌画上漂亮的衣服。 绘
画活动结束后， 孩子们和卡通人
物一起做户外游戏。

据了解， 这是城管队员们进

怀柔六幼开展垃圾分类特色宣讲
的又一场精彩活动。 自 《北京市
生活垃圾管理条例》 正式实施以
来， 怀柔区城管执法局根据辖区
工作实际 ， 送法规 、 送 知 识 、
送服务 ， 走进各街乡镇辖区机
关单位、 学校、 商业企业等示范
意义强、 影响力大的单位， 开展
了多场不同规模、 不同形式、 不
同重点的宣传活动， 形成了覆盖

全辖区的垃圾分类主题宣传特
色系列 ， 为顺利推进该项工作
创造了良好的舆论氛围。 为了让
幼儿从小接受垃圾分类、 热爱环
境的熏陶， 活动为低龄幼儿设计
了垃圾分类的各种游戏， 从认识
“分小萌” 到垃圾如何分类， 寓
教于乐， 循序渐进帮助孩子们了
解垃圾分类知识， 从小养成好习
惯。

街角口袋裸地精细绿化，坑
洼破损路面平整硬化， 小区边角
荒地规范治理……连日来， 一处
处裸露地块环境治理后， 极大地
提高了通州北苑辖区居民生活宜
居品质和绿色幸福感。

在新华南一街与通惠南路交
叉口处，绿油油的草地映衬下，西
关社区“757”党建墙焕发出别样
的生机。 这块处在万达闹市中的
“口袋”绿地，舒缓了商圈对过往
行人的视觉冲击， 自成一派绿色
景致。

据介绍， 通州北苑街道以裸
地治理项目为契机，深化落实“我
为群众办实事”实践活动，精细化
推进辖区裸露地块环境治理工
作， 促进辖区生态居住环境持续
改善。 这块珍贵的草坪正是在街
道城市管理办公室裸地治理项目
推动下铺设而成的。

走进中山街社区新华西街22
号院，小区居民楼、自行车棚旁的

甬道，楼门前的坡道，院子里污水
井盖的四周全部用水泥铺平、硬
化了，再也不见坑洼破损的路面。
在裸地治理项目的帮助下， 居民
“家门口”的路面铺平了，大家生
活很舒心。“以前小区地面很多坑
洼、 破损的地方， 遇到刮风下雨
天，扬尘、积水等给大家生活造成
了困扰。”居民高美华说，“裸地治
理项目解决了居民的烦心事。 ”

据了解，今年，通州北苑街道
“裸地治理项目”共涵盖了辖区10
个社区的111个小项目，预计到10
月中旬所有项目均可完工。 从为
树坑做树池到绿化种草、种黄杨，
从井盖提升到小区路面硬化，工
程涉及环境整治、 基础设施治理
等多个方面。 “针对辖区裸露地
表，项目采取生物覆盖、硬化等形
式， 促进辖区生态和人居环境高
质量改善， 进一步提升居民的幸
福感、获得感。 ”北苑街道城市管
理办公室环保负责人何志华说。

“您好，这个是燃气圈存机，
在手机客户端充值后， 拿着燃气
卡用机器圈存，然后回家插表，燃
气就到表里了。 ”近日，北京燃气
集团所属北燃港华公司在科创家
园和亦城景园东门保安岗亭内分
别安装了燃气圈存机。 “与以往跑
营业网点相比， 这种新缴费方式
省事多了。 ” 科创家园小区物业
管理人员说， 以前缴纳燃气费需
要到指定的营业网点， 跑远路不
说，还受营业时间的限制，如今24
小时自主缴费， 再也不担心缴费
不及时造成的燃气停供。

“我们在‘我为群众办实事’
方面积极作为， 通过社区安全宣

传、 建设智能燃气圈存机等方式
为客户送去贴心服务。 ” 北燃港
华公司运营总监刘献全说。

此前， 该公司在客户服务中
心试点建设圈存机提供24小时服
务，受到居民的好评。 2021年，该
公司在燃气经营范围的经开区路
东区内加速推进圈存机的布点建
设工作。随着圈存机的布点建设，
越来越多居民选择在线自主购气
的新方式， 实现了不出社区就能
圈存完成购气。

截至目前， 该公司在供气区
域内已安装8台燃气圈存机，实现
了路东区居住社区全覆盖， 惠及
近万户社区居民。


