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■有感而发

“智慧健康小驿站”守护职工大健康

■每日图评

■世象漫说

钱夙伟： 居民提着垃圾袋靠
近， 自动感应 “张开嘴” ……这
几天， 两座科技感十足的智能垃
圾分类屋成了莲前街道岭兜社区
大洲·国际龙郡小区的一道风景
线， 小区居民纷纷点赞。 智能垃
圾分类屋， 不仅强化了监管， 也
大大方便了市民， 减少了垃圾分
类的难度， 提高了垃圾分类的精
准程度， 将更有利于垃圾分类的
加快推进， 垃圾分类需要更多的
“智能化” 来助力。

让外卖骑手摆脱“最严算法”要打好组合拳
只有政府部门、 社会各

方、 用人单位携起手来， 各
司其责， 同频共振， 打好组
合拳， 才能让外卖骑手摆脱
“最严算法” 束缚， 从而让
他们走出 “系统困境”， 真
正实现舒心工作 ， 体面劳
动， 生活得更有尊严。

□何应洋

■劳动时评
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垃圾分类需要
“智能化”助力

“手机病”

倡导母乳喂养需更多人性化措施跟进

“救命神器”配置后
要让公众会用敢用

建设“伙委会”
是办好职工食堂的高招

“体重指数22.96， 肺活量
3100毫升……” 做完健康体征自
助检测， 26岁的公司文员郑睿很
开心 ， “增加的有氧运动见效
了， 几个指标都有改善。” 这里
是地处上海市区北外滩的新华保
险大厦底楼一角的智慧健康驿
站 ， 只需刷一下身份证或社保
卡， 就能在健康体征自助检测设
备上免费测量体脂、 血压、 血糖
等基础健康数据， 并即时收到健
康报告。 截至目前， 上海建成投
用219个智慧健康驿站， 分布在
居民小区、 产业园区、 市民体育

活动中心、 商务楼宇等， 基本覆
盖全市各街镇。 （8月22日 《人
民日报》）

时下， 许多职工面对繁重的
工作和生活的压力， 常常忽视了
自己的身体状况。 虽然， 不少职
工也知道自己患有高血脂、 高血
压、 高血糖等常见病， 但常常嫌
上医院检查麻烦， 就不把它当成
一回事， 结果， 造成了对其生理
指标变化情况不清楚， 没有采取
必要的方法， 加以控制和治疗的
现象， 存在着严重的健康安全隐
患。

笔者以为， 上海积极探索健
康智能服务模式， 一方面， 推动
智慧健康驿站建设， 让职工能够
方便地使用智慧健康自测设备进
行自我健康管理； 另一方面， 通
过医生、 护士、 志愿者等团队提
供灵活多样、 有针对性的线下宣
教及咨询服务， 进一步提高职工
的健康意识和技能， 真正将健康
服务延伸到了职工的工作和生活
之中， 构建起职工健康的 “安全
屏障”， 就是值得学习和推广的
好做法！

□费伟华

沈峰： 据媒体报道， 珠海市
香洲区湾仔街道近期投入21万余
元， 在富兴社区南联大舞台、 湾
仔社区居家养老服务中心、 湾仔
市场、 湾仔文化站篮球场、 湾仔
小学周边等人流量较大的公共场
合配置了12台AED。 有了 “救命
神器” 后， 还要加大对公民的急
救知识技能培训， 不仅要让更多
民众懂得急救知识， 会使用AED
等急救设备， 更重要的是要培养
公民急救他人的意识。

据报道， 媒体记者在云南省
昆明市几家医院的产科、 儿科采
访发现， 20位妈妈或准妈妈中 ，
选择给宝宝在0到6个月纯母乳喂
养的人仅占20%。 数据显示， 全
国约三分之二的孩子没有充分享
受到母乳喂养的益处。 （8月20
日 《工人日报》）

随着科普的深入， 越来越多
的人认识到母乳喂养的好处。 比
如， 母乳喂养不仅能增强婴儿抵
抗力 ， 而且有利于产妇身体恢
复， 减少乳腺癌的发生。 但问题
是， 目前我国母乳喂养的比例仍
然很低。 一方面， 一些职场妈妈
从产假结束、 恢复工作后， 问题

就不断涌现。 忙碌的工作让职场
妈妈没有足够的时间陪宝宝， 无
法亲喂孩子， 乳腺得不到应有的
刺激， 产奶量随之降低。 另一方
面， 一些妈妈则因为没有合适的
喂奶地点 ， 不得不放弃母乳喂
养。

笔者认为， 倡导母乳喂养需
要人性化措施跟进。 首先， 在公
司内部要倡导母乳喂养的良好企
业文化氛围。 比如， 公司配置母
婴室、 冰箱这些硬件设备； 充分
保障一些职场妈妈的哺乳时间。
让一些职场妈妈感到这些人性化
措施的关爱 ， 让她们给孩子喂
奶、 挤奶时没有心理负担。

其次， 母婴室应该成为越来
越多城市公共场所的标配。 外出
找不到母婴室， 是很多妈妈的尴
尬 。 除了增加母婴室的数量之

外， 我们也应该借助信息化的手
段， 像厕所地图导航那样， 让更
多的公共场所母婴室在手机APP
上便于妈妈们查询。 □彭爱珍

“做一流员工， 烹一流饭
菜 ， 建一流食堂 ， 创一流服
务。” 这是河北冀衡集团炊事
员工作的口号， 也是所有后勤
服务人员的行动指南 。 近年
来， 该企业工会不断提升食堂
管理水平， 始终坚持食品安全
第一， 预防为主， 加强监管，
确保职工 “舌尖上的安全 ”，
专门成立了伙食委员会， 多方
听取职工对食堂工作的意见和
建议， 积极改进服务质量， 及
时反馈意见， 努力打造让职工
放心的食堂。 （8月21日 《河
北工人报》）

毋庸讳言， 现在有些大中
型企业职工食堂规模不小，食
堂炊事员也不少， 价格相对比
较便宜， 有的甚至作为企业福
利，提供免费午餐等。为提高职
工满意度， 有些企业还成立了
伙食委员会， 可职工并不很满
意，饭菜口味欠佳，卫生质量较
差等现象依然存在。 主要原因
之一， 还是缺乏严格管理，“伙
委会”的作用没落到实处。

冀衡集团职工食堂之所以
受到职工欢迎， 很重要的一点
是企业领导的高度重视， 将食
堂管理作为企业管理的重要组
成部分， 做实 “伙委会”， 加
强食堂管理， 增强工作人员服
务意识。

“伙委会” 由集团下属各
分子公司组织各部门管理人员
与普通职工组成， 主任由企业
主管行政部门的负责人兼任，
保证组织架构人员到位。 “伙
委会” 倾听职工意见， 定期召
开伙食质量讨论会， 并对食堂
工作进行检查和监督， 成效明
显。 比如， 在保证卫生质量前
提下， 天气热时， 适当增加凉
菜； 增加包子等馅品面食； 早
餐增加大饼、 油条和自制咸菜
等， 职工纷纷为 “伙委会” 和
职工食堂点赞。

办好职工食堂， 是关系职
工身体健康的大事。 只要企业
领导高度重视， 把 “伙委会”
做实， 让其更好发挥作用， 打
造让职工放心的食堂， 还是能
办到的。 □周家和

手机像一把双刃剑， 在提供生活便利的同时，
过度使用也会给我们的身体带来问题。 网上衍生出
的新名词 “手机病”， 指的就是由于过度使用智能
手机引发的一系列健康问题， 包括肢体、 视力的损
害以及对大脑和心理的不良影响。 (8月22日 《光
明日报》） □王铎

在8月18日国务院政策例行
吹风会上， 国家市场监管总局有
关负责同志表示， 外卖配送平台
应合理确定订单数量、 在线率等考
核要素，适当放宽配送时限，不得
通过算法等手段侵害外卖送餐员
的正当权益。 （8月19日 《工人日
报》）

当下， 外卖骑手已成为新就

业形态劳动者的重要组成部分。
去年2月， 外卖骑手被正式纳入
国家职业分类目录， 有了国家承
认 的 职 业 名 称 ———“网 约 配 送
员”。 人社部去年发布的 《网约
配送员就业景气现状分析报告》
显示， 预计未来5年网约配送员
需求量约为3000万， 市场发展对
网约配送员的需求将不断增加。

然而， 与旺盛的市场需求相
比， 外卖骑手的劳动权益维护却
亟需提升。 “送外卖就是与死神
赛跑， 跟交警较劲， 和红灯做朋
友。” 外卖骑手常这样形容自己
的职业， 这背后有着一只看不见
但又无处不在让人诟病多年的幕
后推手———“最严算法”。 为避免
差评， 维持收入， 不被淘汰， 外
卖骑手们不得不争分夺秒， 在城
市的大街小巷一路狂奔， 甚至不

惜违章逆行， 上演 “生死时速”。
为维护外卖骑手正当权益，

7月份国家连续密集出台政策文
件， 剑指 “最严算法”。 7月7日，
国务院常务会议强调， “企业应
当按时足额支付劳动报酬， 不得
制定损害劳动者安全健康的考核
指标”。 7月16日， 人社部等八部
门印发 《关于维护新就业形态劳
动者劳动保障权益的指导意见》，
明确平台企业制定修订涉及劳动
者权益的制度规则和平台算法，
要充分听取工会或劳动者代表的
意见建议。 7月26日，国家市场监
管总局等七部门联合出台 《关于
落实网络餐饮平台责任 切实维
护外卖送餐员权益的指导意见》，
指向更加明确， 要求外卖平台通
过“算法取中”，合理确定订单数
量、准时率，适当放宽配送时限，

不得将 “最严算法” 作为考核要
求。 这一系列政策文件， 为外卖
骑手量身定制了权益保护 “铠
甲”， 特别是禁用 “最严算法”，
提出 “算法取中” 等要求， 切中
要害， 既是对平台企业利己算法
的纠偏， 也是对外卖骑手权益的
有力保护。

摆脱 “最严算法” 困境， 出
台外卖新规只是第一步 。 何为
“算法取中”？ 文件提出了对订单
数量、 在线率以及配送时限 “合
理确定” “适当放宽” 等原则性
要求， 至于确定什么标准较为合
理， 放宽到多长时间比较适当，
未明确量化指标。 因此要让 “算
法取中” 真正落地， 还需向前一
步压实各方责任 、 细化算法规
则、 明确推进目标。 平台企业要
履行主体责任， 尽快优化算法规

则， 建立与骑手工作任务、 劳动
强度相匹配的收入分配、 职业健
康机制； 政府有关部门要抓紧补
齐政策短板， 有针对性地指导、
推动平台企业制定 “算法取中”
规则 ； 工会组织要督促平台企
业， 在制定算法规则时， 充分听
取工会、 外卖骑手的意见建议：
劳动监察等部门要加大监管力
度 ， 督促平台企业落实相关责
任， 及时约谈、 警示、 查处侵害
外卖骑手权益的企业， 不给 “最
严算法” 生存的空间和土壤。

从实际情况来看， 只有政府
部门、社会各方、用人单位携起手
来，各司其责，同频共振，打好组
合拳，才能让外卖骑手摆脱“最严
算法”束缚，从而让他们走出“系
统困境”， 真正实现舒心工作，体
面劳动，生活得更有尊严。


