
困难职工获互助金 互助保障与职工共渡难关
北京公交集团工会职工叶先生是本

市首例 “困难职工B3” 理赔的受益者，
从2009年起连续投保住院 、 津贴 、 意
外、 重疾和综合险B1等互助保障活动。
此外， 2020年8月， 叶先生还参加了北京
市总工会为困难职工免费投保的 “困难

职工B3” 互助保障活动。
2002年， 叶先生因患尿毒症丧失劳

动能力。 2020年， 又患脑膜瘤再次入院。
术后， 每周需去医院进行透析。 为照顾
叶先生， 爱人已办理退休， 孩子刚刚就
业，一家人生活十分困难。

办事处接到公交集团的理赔申报
后， 作为本市首例 “困难职工B3” 第一
时间给予理赔。 最终 ， 根据理赔标准 ，
保障中心给予叶先生73156.55元互助金，
其中 “困难职工B3” 互助金 42880元 ，
综合险B1互助金30276.55元。

一直以来， 北京职工互助保障工作
高度重视职工需求， 不断推出 “菜单式”
个性化保障项目。 十年间， 共出台22项
个性化保障项目。 例如， 2015年设计实
施全市工资集体协商指导员意外保障
项目。 2016年开始设计实施职工子女托
管班意外保障项目 ， 并为全市专职工
会社会工作者提供 “意外+重疾+津贴”
综合保障项目， 为劳模及职工提供疗休
养短期意外项目 。 同时 ， 自2015年开
始连续4年为燃气集团设计女职工生育
保障项目和电动车驾驶员意外伤害保

障项目， 2016年开始连续3年为保安行业
联合会设计并推进 “意外+重疾 ” 保障
项目。 2018年， 为助力冬奥， 为2万名工
程建设者送上非工伤意外保障和 24小
时意外保障服务。 2019年为新中国成立
70周年群众游行总指挥部提供 11万名
游行群众及工作人员的专项保障。

此外， 为了方便基层工会和职工参
加互助保障活动， 办事处及时设计更新
了宣传手册， 改版互助保障活动保单 ，
增加承保理赔业务条形码等服务， 做
职工身边的守护人。

张女士是北京政法卫文系统的一名
职工 ，2021年1月不幸被确诊为乳腺癌 。
张女士的工作辛苦，爱人收入不高，孩子
仍在上学，家里还有老人需要照顾。 突如
其来的疾病给家庭带来了沉重的打击和
经济压力。 庆幸的是，张女士从2006年开

始就一直参加女工、重疾、意外、住院、津
贴及综合险等互助保障活动。

办事处在接到理赔申报后，依据相关
理赔 条 款给予张女士互助金72177.37元 ，
其中女工特疾互助金3万元 、 重大疾病
互助金4万元， 缓解了张女士的生活压

力。
收到互助保障理赔款后， 张女士十

分感谢工会组织在关键时刻给自己的帮
助， 表示有信心战胜病魔， 今后要好好
生活， 不辜负工会组织的关怀和职工互
助保障的关心。

□本报记者 杨琳琳

随着北京市医疗体制改革的不断深入以及职工对轻度疾病的保障需求， 近日， 北京市职工互助保障又添新的保障项目———《在职职工
轻度疾病互助保障活动》， 使职工医疗保障水平进一步提高， 帮助患病职工及时得到有效救助， 缓解职工因疾病造成的经济困难。 据悉，
该活动保障期为一年， 会费标准每人20元/每份， 在本活动生效60日 （不含） 后， 会员首次确诊患有20类轻度疾病的一类或多类时， 每次
可领取轻度疾病互助金4000元/每份， 同一保障期内会员可多次领取轻度疾病互助金， 累计最高为16000元。

目前， 在全国总工会中国职工保
险互助会的指导下， 北京职工互助保
障中心 （中国职工保险互助会北京办
事处） 开展的互助保障活动有 《在职
职工住院医疗互助保障活动》 《在职
职工住院津贴互助保障活动》 《在职
职工重大疾病互助保障活动》 《在职
女职工特殊疾病互助保障活动》 《在
职职工子女意外伤害互助保障活动》
《在职职工意外伤害互助保障活动 》
《在职职工综合互助保障活动 （A）》
《在职职工综合互助保障活动 （B）》
以及2021年推出的 《在职职工轻度疾
病互助保障活动》， 共计九个项目。

五年来， 受助职工33万人次， 互
助金额4.9亿元。

北京市职工互助保障工作在全国总
工会、 北京市总工会的领导下， 在全市
各级工会组织的大力支持下， 坚持科学
发展、 稳步推进、 不断创新， 自1996年
开展至今， 先后经历了艰苦创业、 拓展
壮大、 调整转型、 规范提升、 创新服务
五个阶段。 近十年， 职工互助保障事业
呈现出规范运作、 创新服务、 事业发展
规模持续增长的良好发展态势。

目前， 北京职工互助保障开展的互

助保障活动包括住院、 津贴、 重疾、 女
工特疾、 意外、 子女意外及综合类， 形
成了住院医疗 、 重大疾病和意外伤害
“三位一体” 的职工互助保障体系。

2015年起， 保障项目全部搭载工会
会员互助服务卡， 服务职工的保障范围
不断扩大， 保障水平不断提升， 保障险
种不断出新。 如今，职工互助保障工作已
成为北京市总工会新时期建设服务型工
会组织，开展服务职工工作的品牌项目。

推出九项互助项目 为职工健康护航

不断调整保障项目 提高保障待遇

北京职工互助保障秉持与时俱进的
理念， 每年都会根据职工需求调整已有
保障项目， 使互助保障惠及更多的工会
会员。

2014年， 调整女职工特殊疾病项目，
将保障病种由原来的6种增至8种。

2015年， 调整重疾类保障项目， 将
《在职职工重大疾病互助保障活动》 疾病
保障类别由11种增至15种； 调整津贴类
保障待遇， 增加 《在职职工住院津贴互
助保障活动》 保障天数。

2016年， 将意外类保障活动升级调
整， 《在职职工意外伤害互助保障活动》
提高生活补助互助金和住院补助互助金
待遇； 上调意外伤害类互助保障活动的
慰问金给付天数和给付标准。

2017年， 为进一步服务广大基层工
会和职工， 面向全市推出 《在职职工重
大疾病互助保障活动》 （一年期）， 重大
疾病保障种类由原15类增加至25类。 增
加意外伤害类保障活动的种类， 设计A、
B、 C、 D、 E款不同保障项目 ， 满足不
同行业和职工的个性化需求。

2018年， 推出 《在职女职工特殊疾
病互助保障活动》 （一年期）， 将原保障
的女职工8种特殊疾病增加至12种特殊疾
病， 提高职工意外伤害保障待遇， 提高

重大意外事故最高保障金水平。
2019年， 进一步深化保障力度， 丰

富产品结构， 健全以医疗、 大病和意外
为主体的互助保障产品体系， 提升服务
职工的能力和水平。 面向全市推出综合
保障项目， 由 “单一保障 ” + “个性化
保障 ” 产品结构 ， 过渡为 “单一保障 ”
+ “综合保障” + “个性化保障” 产品结
构， 推出A类、 B类综合互助保障活动，
形成 “住院+重疾+意外” 三位一体的保
障体系， 并另附加身故互助保障金每人
10000元的保障待遇。 当年， 综合保障项
目参保达到75930份， 金额1982.24万元，
受到基层一致欢迎。 同年， 《在职职工
重大疾病互助保障活动》 的重疾保障种
类从25种提高到30种， 增加脑中风后遗
症、 严重脑损伤、 重型再生障碍性贫血、
主动脉手术 、 系统性硬化病 （硬皮病 ）
五种重大疾病 ， 进一步扩大保障范围 ，
提高保障力度。

2020年初， 新冠肺炎疫情突发， 北
京职工互助保障中心迅速行动 ， 短时
间内推出全市抗疫保障措施 ， 为抗疫
一 线 人 员 设计专项保障措施 ， 提供最
高10万元的防疫保障慰问金。 截至目前，
已为5名一线抗疫人员给付专项慰问金19
万元。

推出“菜单式”保障项目 满足职工个性化需求

“三位一体” 综合保障 关键时刻送温暖
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夯实“三位一体”职工互助保障体系
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