
本报讯 （记者 张晶） 近日，
首都职工教育培训示范点教学管
理人员培训班在北京市工会干部
学院举行， 来自全市各首都职工
教育培训示范点的近百名教学管
理人员参加培训。

去年， 市总工会在全市推动
成立了98家 “首都职工教育培训
示范点”。今年，为进一步夯实示
范点的运行基础， 加强示范点教
学团队建设和提升教学服务能
力， 市总工会要求每个示范点需
根据认定的专业（工种）和产教融
合需要，开展特色教育培训项目，
围绕自身专业特长、师资优势、教
学经验等， 从培训目标、 教学内

容、教学管理、教学方式等多角度
创新理念思路， 精心设计精准实
施，打造本行业、本区域、本企业
职工教育培训的“示范班”。

为此， 市工会干部学院举行
了此次培训， 旨在为首都职工教
育培训示范点教学管理人员 “赋
能添智”， 帮助他们提高项目策
划、组织能力和教学管理水平，加
强示范点教学团队和提升教学服
务能力。在为期两天的培训中，多
名教师围绕如何规范做好示范点
特色培训项目设计和教学管理工
作，提升教学服务水平，打造特色
教育培训项目示范班等内容，进
行了深入浅出的讲解。

本报讯 （记者 周美玉 通讯
员 项莉娜 ） 记者近日从北辰集
团工会获悉， 自2004年全面开展
职工互助保障工作以来， 集团职
工互助保障参保人数始终100%
全覆盖。近五年来，中国职工保险
互助会北京办事处北辰代办处累
计服务职工近2000人次， 互助金
额200余万元。

目前， 北辰代办处在各基层
工会共建立了29家基层代办点，
并分别设有兼职代办员， 坚持做
到工会组织走到哪里， 就把职工
互助保障工作带到哪里。 北辰集

团工会相关负责人表示， 集团工
会充分利用企业内部报刊、 宣传
橱窗、企业微信号、职工之家、OA
办公平台等多种渠道和形式扩大
宣传， 让职工充分了解互助保障
的内容和优势。

据了解， 面对疫情防控特殊
时期， 北辰代办处扩大线上理赔
工作频次， 尝试推广试点APP理
赔， 给代办员及职工提供了极大
的便利。同时通过加强培训指导、
开展知识答题等活动， 不断提高
各基层代办人员的工作质量和业
务水平。
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市工会干部学院为教学管理人员“赋能添智”
首都职工教育培训示范点教学管理人员培训班开班

北辰集团五年近2000人次职工受益互助保障

本报讯 （记者 王路曼） 送
“清凉”物资、送“清凉”知识、送
“清凉”权益。近日，顺义区总工
会2021年“送清凉”活动启动仪
式在李遂镇柳庄户村棚户区改
造土地开发项目建设工地举
行， 顺义区总工会党组书记赵
洪涛带队， 为建设工地上坚持
高温天气作业的600名一线工
人送去“清凉包”。

据了解， 作为顺义区总工
会践行“我为职工办实事”实践
活动的一项重要举措，此次“送
清凉” 活动将分层级分阶段开
展职工防暑降温工作。“区总工
会班子成员带队， 党员干部全
程参与，将分组深入基层，走进
企业、职工身边，送去防暑降温
物品和‘娘家人’的关心关爱。”
顺义区总工会相关负责人介
绍，下一阶段，顺义区各基层工
会将坚持以职工为中心， 牢固
树立“安全第一、预防为主”的
思想，结合本辖区、本系统、本

企业实际， 因地制宜开展具有
地区特点的“送清凉”活动，形
成上下联动的工作格局。

为扎实推进 “送清凉 ”活
动，顺义区总工会多举措、多方
面开展职工防暑降温工作。顺
义区工会干部们将走出机关、
深入一线开展慰问， 及时了解
掌握职工防暑降温需求， 为一
线职工送去防暑降温物品。同
时，开展安全生产专项宣传，传
播应急避险常识和紧急救护技
能， 增强职工群众的安全防范
意识和自救互救能力。在“送清
凉”权益方面，顺义区各级工会
将督促用人单位落实各项高温
天气作业劳动保护措施， 推动
做好工作环境定期消毒、 工作
场所通风换气、 加强作业人员
个人防护、 控制和减少人员聚
集等工作。

记者了解到， 今年顺义区
总工会送出的 “清凉包”， 除
了包括毛巾、 洗发液、 十滴水

等防暑降温用品外， 还为户外
劳动者送去 “安全文化大礼
包”， 包括 《常见事故应急与
救护知识应知应会》 《员工职
业病防护常识应知应会》 等资
料手册， 以此督促职工加强安
全知识学习， 强化安全意识，
做好自我防护。

值得一提的是， 顺义区总
工会持续以基层一线为重点开
展职工防暑降温工作。 特别是
以室外露天作业集中、 农民工
集中的用人单位为重点， 开展
“送清凉”活动，以环卫、公交、
公安、 园林绿化等系统的户外
劳动者为主要服务对象， 进一
步规范和做好全区各镇、街道、
经济功能区工会服务站的对外
服务工作， 为高温天气户外作
业职工避暑休息提供便利。

据悉，今年，顺义区总工会
投入近百万元全部用于慰问一
线职工， 预计直接惠及一线职
工1.2万余人。

为户外劳动者送去防暑降温用品和安全文化大礼包

顺义区总工会“送清凉”“保安全”两手抓
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北京市职工服务中心面向各级工会和职工全年推出免费心理服务

本报讯 (记者 马骏) 职工
心理科普体验服务、 职工现场心
理咨询服务、 职工心理咨询热线
服务、 职工线上心理自助服务、
女职工幸福课堂服务……记者近
日从北京市职工服务中心获悉，
为深入开展 “我为职工办实事”
实践活动， 市职工服务中心面向
各级工会组织和职工， 全年提供
五项专业、 便捷、 免费的线上线
下心理服务， 有效缓解职工工作
与生活中的困扰， 帮助广大职工
梳理好 “心里事”， 处理好 “烦
心事”。

建设在北京职工服务中心内
的北京市职工发展心理体验示范
中心， 作为全市工会系统建设职
工心理服务场地及开展心理服务

项目的示范基地， 设有展示宣传
区、活动体验区、放松训练区、阅
读视听区、个体支持区、冥想训练
区等6个功能区域，每个工作日上
午9:00-11:00、 下午2:00-4:00可
为职工提供科普教育、 心身状况
评估、 减压放松、 心理咨询、 冥
想训练等服务。 该中心全年面向
各级工会组织及职工团体免费开
放， 成为了各级工会的新晋 “打
卡地”， 截至目前， 已接待职工
超过2.6万人次。

为帮助有需求的职工科学疏
导不良情绪， 有效缓解工作与生
活中的诸多困扰， 同时降低职工
因寻求专业心理咨询服务带来的
隐私顾虑和经济负担， 北京市职
工发展心理体验示范中心每周

二、 周四， 面向全市在职职工提
供免费、 专业、 私密的一对一心
理咨询服务 。 职 场 人 际 压 力 、
夫妻关系紧张 、 孩子成长问题
等……职工遇到任何心理困扰，
都可以随时预约服务， 在咨询师
的陪伴与引导下 ， 梳理情绪状
态， 探讨引发心理困扰的原因，
进而探索摆脱困境、 解决问题的
对策与方法。

北京市总工会职工心理咨询
热线 （4000151123/4000251123）
24小时不断线为全市职工及家属
以远程服务的方式提供全天候的
陪伴与关怀， 为职工搭建心理疏
导的有效渠道。 咨询范围涵盖工
作压力、 情绪情感、 人际交往、
社会适应、 自我成长、 亲子关系

及其它个性化心理问题解决等。
截至目前 ， 热线已服务职工近
4000人次。

据了解， 为实现全市职工心
理服务的普惠制与全覆盖， 市总
工会搭建了覆盖全市已建会单位
及职工的 “北京市职工心理体验
服务系统”，设有心理测评、心理
音乐、心理游戏、心理培训、冥想
训练等十多项服务模块， 职工只
需凭身份证号或工会会员互助服
务 卡 号 登 录 www.bjzgxl.org.cn，
或关注 “首都职工心理发展” 微
信公众号， 即可随时随地进行自
助服务， 了解自己的心理状况，
有意识地做好自身调适。 “北京
市职工心理体验服务系统” 作为
职工心理检测与干预调适的自助

小工具 ， 让心理服务 “触手可
得”。 截至目前， 系统注册用户
近40万人， 服务职工超过600万
人次。

此外， 市职工服务中心积极
打造工会特色化线上心理服务项
目， 在今年 “三八” 节期间， 联
合市总工会女职工部面向全市开
展 “温情三月， 呵护心灵” 女职
工线上心理关爱服务周活动。 活
动中， 甄选女职工关注度高的心
理专题 ， 邀请心理学权 威 人 士
做客直播间授课 ， 并录制成专
题视频共享， 带领女职工学习自
我调适与压力缓解的科学方法，
掌握健康幸福的人生秘笈。 2021
年， 参与此项服务职工超过77万
人次。

五项服务帮职工梳理“心里事”处理“烦心事”

夏送清凉 工会行动

送文化 送清凉 送安康

本报讯 （记者 马超 通讯
员 文嫔平 ） 近日 ， 中建二局
工会 “送文化、 送清凉、 送安
康” 慰问活动走进海拔3700多
米的工程项目， 发放芒果、 绿
茶、 坚果大礼包等慰问物资，
向抢抓工期、 攻坚克难的150
名一线劳动者送去贴心关爱。

活动上， 中建二局工会干
部与项目职工围绕 “我为群众
办实事”主题进行了交流座谈。
“一日三餐的伙食丰富又可口，
不同种类的水果每天都有，就
像在家一样。 ”“刚到这儿多数
人有高原反应， 项目部在我们
办公区、员工宿舍、食堂等区域
安装了供氧设施， 每个季度都
组织大家体检， 工作起来踏实
多了。 ”……听到职工们踊跃的
发言， 看到职工们阳光灿烂的

笑脸， 中建二局工会副主席陈
维清对项目部仅用2个月时间
解决了职工反映的12项难题 ，
给予了高度评价。

“作为国家重点工程项目，
职工经受住了地形、 气候、交
通、物资等多方面考验，弘扬敢
打硬仗‘攻坚精神’，为工程建
设付出了智慧和汗水 。 项目
坚持以职工群众需求为导向，
积极开展了 ‘我为群众办实
事 ’实践活动 ，实现好 、维护
好、发展好职工的根本利益。”
陈维清表示，项目要进一步提
高全体职工安全管理工作的
责任和担当意识， 促进企业
安全生产责任制进一步落实。
同时， 积极开展 “安全生产
专项整治三年行动集中攻坚”
和施工现场 “一消灭、 一落

实” 等活动， 构筑群防群治安
全生产防线， 确保生产和安全
两不误。

慰问活动中， 相关领导还
调研了项目混凝土搅拌站信息
化控制中心、产业工人社区、管
理人员生活区、火夹仲1号特大
桥施工现场等，中建二局工会、
中建二局土木集团工会共同为
项目“职工之家”揭牌。

战战暑暑运运 练练内内功功
昨天， 公交470车队的职工开始参加暑运VR训练。 参训职工手持

VR手柄， 通过VR眼镜进行车辆检修作业。 据车队工会相关负责人介
绍， 车队计划根据不同工作岗位， 分批次对全体职工进行轮训。

本报记者 于佳 摄影报道

中建二局工会“三送”走进高原项目部


