
丰台特大桥近日全桥贯通，
实现高架车场与丰台站站房无缝
衔接， 为京广高铁引入丰台站打
下基础， 自此， 丰台站即将进入
全线铺轨阶段。 建成后的丰台站
将承担京广高速铁路、 京港台高
速铁路以及丰沙、 京原、 京沪、
京九普速线和市郊铁路等多条线
路始发终到作业。

本报记者 彭程 摄影报道

丰丰台台特特大大桥桥全全桥桥贯贯通通
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本报讯 （记者 闫长禄 ） 近
日，北京门头沟区试行《村（居）社
区服务站政务服务综合窗口工作
规范》。此举，将开启该区村（居）
政务服务标准化、 规范化和便利
化改革新局面， 进一步增强人民
群众“门口办政务”的获得感和幸
福感。

据了解，《门头沟区村（居）社
区服务站政务服务综合窗口工作
规范》 由区政务服务管理局和区
民政局联合发文，《规范》 对政务
服务综合窗口设置标准 （窗口工
作台、工作人员、办公网络和相关
服务）、工作职责、服务流程、服务

要求（行为准则、着装仪表、作风
纪律和责任追究） 等方面进行了
明确规定，并统一了全区村（居）
政务服务站政务服务综合窗口办
事指南、桌牌。

门头沟区政务服务管理局负
责人介绍， 全区在完成区级、镇
（街）级政务服务“综合窗口”改革
任务的基础上，按照《北京市2021
年政务服务领先行动计划》《2020
年社区服务空间开放式建设试点
方案》 等工作部署， 积极深化村
（居）政务服务“综合窗口”改革，
旨在进一步优化基层政务服务环
境，有效提升群众办事便捷度。

目前，门头沟区村（居）社区
服务站政务服务综合窗口改革先
行在10个村（居）试点，后期将在
全部村（居）社区服务站铺开，切
实提升村（居）政务服务标准化、
规范化和便利化水平。

门头沟区居民“门口办政务”更便捷

本报讯 （记者 崔欣） 日前，
怀柔区撤除588座地埋式垃圾箱，
涉及点位正逐步改建为标准的固
定垃圾桶站。

据了解， 地埋式垃圾箱主要
用于农村地区及周边居住小区的
生活垃圾收集及转运， 已经 “服
役”多年，有些箱体腐蚀严重。为
此，怀柔区研究制定《进一步推进
生活垃圾分类工作实施方案》，撤

除山前9镇588座地埋式垃圾箱
站，采取合规填埋、硬化等措施处
理好原地箱坑槽后， 改建为垃圾
桶站。崭新的桶站边，垃圾分类公
示牌清晰可见， 标有各品类生活
垃圾收集运输方式等。

区城管委相关负责人表示：
“接下来，我们将进一步科学调配
清运力量，确保镇乡‘撤箱换桶’
后，争取做到垃圾‘日产日清’。”

怀柔588座地埋式垃圾箱站“撤箱换桶”

本报讯 （记者 盛丽） 记者近
日了解到， 首都公益慈善联合会
今年推出3项活动，即第三届首都
慈善奖评比表彰、 北京市公益创
投大赛、 首届北京慈善文化创享
会。其中，第三届首都慈善奖评比
表彰新推出大慈善家的评选。

据了解， 第三届首都慈善奖
评选对象为2019年1月1日至2020
年12月31日期间， 在北京市慈善

活动中特别是扶贫济困、 疫情防
控等活动中事迹突出、 影响广泛
的个人、企业和慈善组织。共设三
类奖项：慈善个人20个（其中15名
慈善楷模，5名大慈善家）；爱心企
业3个；慈善组织7个。第三届首都
慈善奖评比表彰将新推出大慈善
家的评选。此外，增加了个人自荐
的申报方式。 对无业务主管单位
的自荐申报慈善组织， 增加了由

联合党委出具证明的方式。 评委
会办公室将综合考虑候选对象的
贡献事迹和网络投票结果， 形成
表彰名单并向社会公示， 并在中
华慈善日期间表彰。

首都公益慈善联合会是北京
市委、 市政府支持成立的全国第
一家省级慈善组织行业联合会，
是一家联合性、行业性、枢纽型的
5A级社会组织。

试点数据模拟运行 提升医疗服务质量
近日，北京普仁医院对相关工作人员进行“疾病诊断相关分组付

费与医院管理”培训，以提高医疗服务质量与管理能力，为下一步试点
CHS-DRG北京数据模拟运行做准备。

本报记者 边磊 于佳 摄影报道

北京四部门联合规范校外培训机构预收费

本报讯 （记者 任洁） 北京市
教委与北京市地方金融监督管理
局、中国人民银行营业管理部、北
京银保监局四部门日前联合发布
《北京市学科类校外培训机构预
收费管理办法（试行）》。记者昨天
从北京市教委了解到， 办法对学
科类校外培训机构预收学费及存
管有了明确要求。

近些年， 学科类校外培训机
构普遍采取预收费模式， 该收费
模式虽然在保证资金流动便利性
方面发挥了一定作用， 但也存在
风险隐患， 比如机构将预收学费
当作金融杠杆，盲目扩大规模，导
致资金链断裂，无法保证履约等。

该办法适用于采用预付式消
费开展经营活动的北京市学科类
校外线下线上培训机构， 规定收
费时段与教学安排应协调一致。
按培训周期收费的， 不得一次性
收取或变相收取时间跨度超过3
个月的费用；按课时收费的，每科
不得一次性收取或变相收取超过
60课时的费用。 按周期收费和按
课时收费同时进行的， 只能选择
收费时段较短的方式， 不得变相
超过3个月。

机构开展培训应全部使用教
育部、市场监管总局制定的《中小
学生校外培训服务合同 （示范文
本）》， 严禁利用不公平格式条款

侵害学员合法权益。 收费项目与
标准应在办学场所、 网站等显著
位置进行公示， 并于培训服务前
向学员明示。 不得在公示的项目
和标准外收取其他费用， 不得以
任何名义向学员摊派费用或者强
行集资。

办法也规范了提前收费时
间。根据要求，按培训周期收费的
不得早于新课开始前1个月收取
费用； 按课时收费的不得早于本
门科目剩余20课时或新课开始前
1个月收取费用。

学员预收费用须全部进入本
机构学费专用账户， 不得使用本
机构其他账户或非本机构账户收
取培训费用。 机构按照国家有关
规定向学员出具以机构名义开具
的发票等消费凭证， 学员索要消
费凭证的， 机构不得以任何理由
拒绝。 同时机构不得以举办者名
义或其他公司名义向学员开具消
费凭证。

面向中小学生的培训不得使
用培训贷方式缴纳培训费用，机
构不得诱导其他年龄段学员使用
培训贷方式缴纳费用。 学员在课
程开始前提出退费的， 机构原则
上在5日内按原渠道一次性退还
所有费用。 学员在课程开始后提
出退费要求的， 应按已完成课时
的比例扣除相应费用， 其余费用

原则上在15日内按原渠道一次性
退还。 合同条款另有约定且不违
反上述退费原则的除外。 学员与
机构发生退费纠纷的， 机构不得
以资金监管或学员使用培训贷方
式缴纳培训费用为由， 拒绝学员
的合理诉求。

学员与机构因收退费问题发
生争议的， 可通过5种途径解决，
分别为：学员与机构协商解决；请
求消费者协会或依法成立的其他
调解组织调解； 向有关行政部门
投诉； 根据与机构达成的仲裁协
议提请仲裁机构仲裁； 向人民法
院提起诉讼。

机构预收学员培训费的，须
采用银行存管模式开展资金监
管， 机构应将必要的交易信息提
供至存管银行。 存管资金拨付须
与授课进度同步、同比例。机构授
课完成并经学员确认同意， 存管
银行应于5日内完成资金拨付；机
构授课完成且履行告知义务后，
学员超过15日未确认的， 存管银
行视为确认同意，履行资金拨付。
机构可采用全额保证金监管模式
进行过渡， 过渡期原则上不超过
一年。 保证金总额不得低于本机
构所有学员单个收费周期缴纳的
总金额。 总金额可按上年度机构
收取所有学员单个收费周期费用
的平均值测算。

不得早于新课开始前1个月收费

北京首个区级《村（居）社区服务站政务服务综合窗口工作规范》试行

第三届“首都慈善奖”将首评大慈善家

本报讯 （记者 赵思远）记者
从通州区市场监管局获悉， 在该
局近期组织的校外培训机构、房
地产中介机构和美容美发三个行
业专项整治行动中， 共查处违法
经营行为130起 ， 罚没款73.1万
元， 随之带来的是涉及三个行业
的投诉举报下降了30.44%。

据了解， 通州区市场监管局
今年3月起对三个行业开展专项

整治。“近两个月的‘靶向性’治理
和规范， 我们共检查了2104家校
外培训机构、 房地产中介机构和
美容美发店， 责令改正轻微违法
行为12起，并对130起无证无照经
营、虚假宣传、价格欺诈、合同违
法及销售假冒伪劣商品等严重违
法行为进行立案调查， 截至目前
已经结案14件。”区市场监管综合
执法大队副队长李卫国说。

通州校外培训等三个行业投诉举报降三成

本报讯 （记者 闫长禄） 近
日， 北京市公安局公交总队法制
宣传小分队联合海淀区八里庄街
道办事处，到定慧里小学开展“反
恐演练进校园，筑车安全防护墙”
主题宣传活动。

反恐消防演练分为六个环
节。包括疏散演练，组织定慧里小
学二年级学生按照指定逃生路
线、疏散程序有序撤离至操场；挟

持人质处置， 学校保安与民警共
同制服一名持刀挟持人质人员；
可疑物品排爆处置， 民警对一名
教师发现的疑似爆炸装置物进行
排爆处置；四是处置灭火，消防员
教授灭火装置使用方法； 五是室
内逃生训练， 消防员指导学生在
充气逃生屋内疏散逃生； 六是警
犬技术表演。演练后，师生参观了
消防、禁毒、反电诈等宣传展示。

市公安局公交总队反恐演练进校园

(上接第１版)
每年3月底至当年8月初， 是

北京雨燕飞抵北京繁育的时间。
颐和园内廓如亭是中国面积最大
的亭式古建筑， 每年都吸引大量
雨燕在此筑巢、 繁殖。 23日起，
颐和园将通过科学网捕环志北京
雨燕野生种群及现场科普， 在一
周时间内对北京雨燕及相近品
种、 雨燕环志保护工作、 鸟类环
志科研工作成果进行深入科普宣
传， 呼吁游客爱护自然， 保护雨
燕。

北海公园的团城共有40多株
古树名木， 其中包括高大巍峨的
白袍将军和苍翠挺拔的遮荫侯。
公园科普工作者将讲述团城上古
树保护、 复壮措施及团城古渗井

对古树的涵养作用， 带领游客完
成自然笔记。

天坛公园正在举办月季文化
节， 200余个品种、 1万余株月季
竞相绽放。 科普游园会期间， 游
客可了解天坛月季发展和栽培悠
久历史 ， 并在专业技师的引导
下， 欣赏常见月季品种和天坛自
育月季品种， 并制作属于自己的
那一朵纸艺月季花。

线上科普游园会基于 “科普
公园” 微信公众号， 设立 “古树
寻踪、 科普盛宴、 园林科技、 一
园一品、 自然笔记” 五个版块。
通过科普视频、 科普文章、 科普
答题等形式， 为游客带来一场指
尖上的科普盛宴。

(中 新)


