
■长话短说

■网评锐语

新闻【快评】02

■有感而发

给职工制定“发展规划”具有深远意义

■每日图评

■世象漫说

生活中， 人脸识别技术被滥用的情况比较普
遍———有的地方， 业主进入小区要刷脸、 进入电梯
要刷脸； 除了看得见的 “索脸” 行为， 据媒体报
道， 还有一些商家存在安装带有人脸识别功能的摄
像头、 偷偷抓取人脸数据、 生成人脸 ID的 “偷脸”
行为。 （5月6日 《工人日报》） □王铎

叶金福：近日，广东省消委会
发布美容健身消费投诉专项分析
和消费提示， 提醒消费者要多比
较、慎选择，理性办卡。对于规模
小的美容美发店、健身场所，还有
新开张的企业， 不要选择预付消
费项目。要化解“预付式”消费纠
纷，还需“综合施治”。首先，监管
要到位。工商、消协、物价等部门
要积极承担起监管的主体责任。
其次，要建立“黑名单”制度。通过
实施“黑名单”制度，强化信用监
管，对失信经营者进行经营限制。

对合理休假申请“只审不批”是劳动侵权
休息休假权是劳动者

最基本的法定权利 ， 也是
一种刚性权利 ， 实现休息
休假权是劳动者的生理需
求 、 生活需求 ， 也是劳动
者保持劳动精力和安全健
康状态的必要保障。

□李英锋

■劳动时评
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快递员评上职称
为全行业树立了标杆

要多研发一些
老年人合意的“好东西”

陶崇银： “能够评上助理工程
师，我既高兴，又意外，这说明社
会对我们的工作有了更多的认可
和更高的期待。”兰州顺丰速运的
快递小哥王海龙从事派件业务12
年， 目前是甘肃首批拥有快递专
业职称的人员之一。 快递员评上
职称，有积极导向意义，此举既可
以树立标杆， 激励其他职工苦学
技能， 也可以在快递员之间开展
技能交流， 提升行业水平。

化解“预付式”消费纠纷
还需综合施治

“偷脸”

按照公司要求， 劳动者提交
了加班调休申请， 而公司方不仅
不批， 还在事后以员工旷工为由
解除了与劳动者的劳动关系。 对
于这样的事， 北京市第一中级人
民法院审理后认定， 公司的行为
构成违法， 应支付劳动者违法解
除劳动合同赔偿金等。 法官庭后
指出， 用人单位对劳动者各项合
理申请“只审不批”的做法，涉嫌
构成对劳动者重大权益实现的阻

碍，同时有悖公序良俗的原则。 （5
月4日 光明网）

当劳动者的合理调休申请遭
遇用人单位的不合理拖批或拒
批， 劳动者的休息休假权就构成
了实现障碍， 用人单位就越过了
法律红线。 法院在这一案例中依
法旗帜鲜明地支持劳动者的维权
诉求， 明确用人单位的违法悖理
属性，具有普法宣传意义，有助于
消除用人单位在劳动管理中的请
销假审批操作误区， 凝聚保障劳
动者合理休假权的社会共识。

休息休假权是劳动者最基本
的法定权利，也是一种刚性权利，
实现休息休假权是劳动者的生理
需求、生活需求，也是劳动者保持
劳动精力和安全健康状态的必要
保障。 《劳动法》第三条规定，劳动
者享有休息休假的权利。 与之相
对应， 保障劳动者的休息休假等

劳动权利是用人单位的法定义
务。 《劳动合同法》第四条规定，用
人单位应当依法建立和完善劳动
规章制度， 保障劳动者享有劳动
权利、履行劳动义务。 具体而言，
劳动者的休息休假权包括在法定
节假日休息、每周至少休息一日、
每日工作时间不超过八小时、一
般情况下每日加班不超过一小
时、 特殊情况下每日加班不超过
三小时以及每月加班不超过36小
时、 休息日加班后补休或者获得
两倍加班工资、 法定节假日加班
获得三倍工资等权利。

报道中的小葛在2018年有15
天休息日加班， 且他原供职的公
司在2018年底发出 《存休清零通
知》，要求2018年11月30日之前申
请加班的员工， 须在2019年2月3
日之前全部调休完毕，过时清零。
小葛有申请调休的实体权利，申

请调休程序也符合用人单位的要
求，无疑，小葛申请调休是实现休
息休假权的一种合法合理诉求，
这种诉求具有一定的应然性，甚
至具有一定的需求刚性。 一般而
言， 如果用人单位没有离不开小
葛的重要紧急事件， 如果小葛没
有特殊硬性任务， 用人单位应该
及时批准小葛调休。 用人单位对
小葛的调休申请 “只审不批”，并
未及时反馈审批意见， 未及时关
注小葛的出勤状态， 对提交申请
后即开始调休的小葛按照旷工处
理， 违背了劳动合同关系中的诚
实信用原则和公序良俗， 不符合
劳动管理的人性化需求， 侵犯了
劳动者的休息休假权。

这一案例并非孤例，多年来，
媒体已经报道了不少起用人单位
消极审批劳动者合情合法的休假
申请反而以旷工为由“开除”劳动

者的案例，令人欣慰的是，大多数
法院或仲裁机构都站在了劳动者
一边，认定用人单位违法。这些案
例一次又一次地重申着法律常
识： 批准劳动者合情合法的休假
申请， 满足劳动者的刚性休假需
求，是用人单位的正常义务，用人
单位不能任性， 不能滥用审批权
力， 不能随意地阻碍劳动者休息
休假权的实现， 而是应该该批就
批，该批快批，即便不批，也得有
合情合法的理由，满足特殊条件，
且需按照公开、透明、诚实信用、
平等协商等原则和劳动者有效沟
通，及时告知劳动者。 这样，才能
营造和谐有序的劳动关系， 减少
劳动纠纷， 维护好劳动者的休息
休假等权益， 也能减低用人单位
的“内耗”，增强劳动者的归属感，
提升劳动积极性和劳动效率，实
现劳动者和用人单位的双赢。

能帮助老人起身的椅子、
可以远程监测心率的智能床
垫、 内外方向都可开的防夹手
推拉折门……在位于北三环的
金隅天坛智慧适老体验中心，
近百种适老家具吸引养老机构
从业者和市民前来观看。 记者
日前从金隅天坛家具公司了解
到， 其自主研发的适老家具已
应用在本市几十家养老机构，
未来将向居家养老市场拓展。
（5月6日 《北京日报》）

北京一家智慧适老体验中
心的适老家具 ， 吸引了众 多
养 老 机 构 从 业 者 和 市 民 前
来观看， 这是好事， 但同时也
折射了目前适老家具的稀缺现
状。

我国已步入老龄化社会，
庞大的老年消费群体， 使得老
年用品市场无疑成为一块诱人
的大 “蛋糕”。 养老产业被人
称为 “朝阳产业”， 可现实情
况是， “朝阳产业” 并未阳光
四射。 目前， 我国养老产业的
发展仍然处于开拓阶段， 尚未
出现成熟的发展模式和完整的
行业规范 。 一方面 ， 有巨 大
潜 力 的 老 年 产 业 市 场 有 待
挖掘； 另一方面， 许多老年人
在市场上买不到合意的 “好东
西”。

毋庸讳言， 现在的银发市
场， 适合老年人的产品真的不
多。 大街上那么多的专卖店，
从孕妇到婴儿、 儿童的各类用
品专卖店一应俱全， 年轻人的
就更不用说了。 但是， 很少有
专为老年人开的专卖店 。 对
此， 有的老年人抱怨， “现在
样样好东西都买得到， 就是适
合老年人的好东西不好买”。

养老产业呼唤有更多老年
人合意的 “好东西 ” 。 这些
“好东西” 不管是数量上还是
品种上， 目前还难以满足银发
市场需求 。 大力开拓银发市
场， 既有助于提升老年人生活
品质， 也是生产厂商的巨大商
机。

□周家和

“十四五” 时期， 温州市职
工获得感、 幸福感、 安全感将全
面提升。 近日， 温州市推进新时
代产业工人队伍建设改革工作协
调小组第二次 （扩大） 会议审议
并通过了 《温州市职工发展 “十
四五 ” 规划 》 （以下简称 《规
划》）， 据悉， 这是温州市首个职
工发展规划， 也是指引今后五年
温州职工发展的纲领性文件 。
（5月6日 《浙江工人日报》）

据报道， 这是温州市首个职
工发展规划， 不仅为职工的发展

制定了主要目标、 重点任务， 而
且也为职工的发展提供了保障措
施。 可以说， “发展规划” 对于
深化职工队伍建设改革， 贯彻以
职工为中心的发展理念提供了强
大的支撑 。 这必将促进职 工 队
伍 结 构 更 趋 合 理 ， 综 合 素 质
更 为 过 硬 ， 助 推 高 质 量 发 展
更加有力， 权益保障制度更加健
全， 职工服务更加优化， 职工地
位普遍尊崇 ， 劳动价值充分认
可， 职工获得感、 幸福感全面提
升。 可见， 给职工制定 “发展规

划” 之举， 无疑具有重要而深远
的意义。

愿各地各工会组织不妨多多
借鉴和学习温州市总工会给职工
制定 “发展规划” 的好做法， 多
些 “职工视角”， 多些 “放眼长
远”， 让我们的广大职工都能在
“发展规划 ” 中得到不断提升 ，
从而既让广大职工拥有满满的职
业获得感和幸福感， 又能助力我
们的企事业单位不断取得更大的
发展。

□廖卫芳

让家属来工地“探亲”是暖心之举
“感恩相随 ， 幸福相伴 ！”

“五一” 小长假期间， 在江苏省
徐州园博园如火如荼的建设现
场， 中建科技徐州园博园项目部
精心安排， 请来了部分工人家属
来工地 “探亲”， 忙里偷闲的工
人们与家人相聚 ， 其乐融融 。
（5月6日 中新网）

请工人家属来工地 “探亲”，
这是真心留住工人的暖心之举。
如今， 一些地区面临用工荒、 招
工难。 为了留住工人， 企业也采
取了不少吸引农民工的举措。 但
是 ， 除了薪酬 、 衣食住行等福
利， 解除 “独自一人的失落感”，

诸如夫妻 “团聚” 这样的亲情滋
润、 感情需求， 也是一个重点。
因此 ， 让家属来工地 “探亲 ”，
实在是深得农民工之心。

一个企业的生存发展需要企
业和工人齐心协力， 想要工人与
你同心， 首先你对工人要真心，
才能 “以心换心”， 要给工人以
人文关怀。 工人节假日虽不能返
乡， 却有家属来工地团聚， 如此
贴心的举措， 每一个打工者在工
作中都会尽心尽力， 为企业乃至
当地的发展做出更大的贡献。

如今， 越来越多的企业采取
了人性化管理， 管理者与工人的

关系融洽而和谐， 而企业也因此
而兴旺发达。 当然， 也有不少企
业漠视工人的情感需求， 制度刻
板， 管理僵化， 这样的企业， 就
算收入再高， 即使能留住人， 却

未必能真正让工人有主人公的积
极性。 对比这些企业， 让农民工
家属来工地 “探亲” 之类的暖心
之举， 是一面值得对照的镜子。

□钱夙伟


